
 

 

 
２０２０年１０月９日 

プレスリリース 

ピープルソフトウェア株式会社 

 
 

【導入実績】横浜市歴史博物館（横浜市都筑区中川中央） 

多言語音声ガイドアプリ MUSENAVI導入！ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ピープルソフトウェア株式会社（代表取締役社長：横道 彰／本社：岡山県倉敷市）は、横浜市歴史博物館

（横浜市都筑区中川中央）に、多言語音声ガイドアプリ MUSENAVI が導入されましたことを本日ご報告しま

す。 

アプリは『横浜市歴史博物館公式解説アプリ』（iOS版/Android版）として 2020年 10月 9日より公開され

ており、無料でダウンロードいただけます。ぜひ、横浜市歴史博物館にお越しいただきまして、多言語ガイ

ドアプリ MUSENAVIをご体感くださいませ。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

■アプリの概要 

・アプリ名 

横浜市歴史博物館公式解説アプリ 

・サポートサイト URL 

https://www.musenavi.jp/yokohama-history-museum/ 

・対応ＯＳ 

iOS版および Android版 

・システム名 

多言語音声ガイド『MUSENAVI（ミューズナビ）』（ http://www.musenavi.jp/ ） 

 

■アプリの特長 

・来館者ご自身のスマートフォンで常設展示室の各時代の解説、おすすめの資料の解説をご覧いただけます。 

・コンテンツは多言語（日本語、英語、中国語（簡体字、繁体字）、韓国語）に対応。海外からのお客様に

もお楽しみいただけます。 

・ビーコンを使った来館チェックイン機能による音声ガイドの利用制限により、大切なコンテンツを適切に

保護できます。 

・音声案内と共に文字案内も利用することができますので、日本語の理解が難しいお客様や、聴覚障害のお

客様にもご利用し易くなっています。 

・イベント情報などのお知らせを、プッシュ配信でお知らせします。 

・来館された皆さまが、実際の展示と当アプリを使用することで、より感動を高めていただき、お客様満足

度のさらなる向上を目指しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■アプリの主な機能 

・施設案内 

施設の概要や地図、ホームページへのリンクを掲載できます。 

・館内マップ 

施設の館内図をイラストで掲載できます。 

・展示物一覧 

カテゴリ毎に画像と作品名を使って展示物を一覧で表示できます。 

・展示物解説 

展示物の詳細を、画像・説明文・音声・テロップで表示できます。 

・お知らせ 

イベント情報などのお知らせを掲載でき、プッシュ配信で利用者に通知できます。 



 

 

 

■お客様情報 

横浜市歴史博物館（横浜市都筑区中川中央） 

URL：https://www.rekihaku.city.yokohama.jp/ 

横浜市歴史博物館は、「横浜に生きた人々の生活の歴史」をテーマに３万年にわたる市域の歴史を展示す

る博物館です。円形の常設展示室では、原始から近現代までの時代ごとに横浜の歴史をたどることができ

ます。企画展示室では、横浜の考古・歴史・民俗・美術にかかわるさまざまな企画展を開催しています。 

 

 

 

 

 

＜お問い合わせ先＞ 

【製品・サービス】 

ピープルソフトウェア株式会社（ https://www.pscsrv.co.jp/） 

プロダクト事業部 営業グループ 

フリーダイヤル 0120-542-070 直通電話 03-5280-9313 

 

 

 

 

 

【メディア取材対応はこちら】 

ピープルソフトウェア株式会社 

担当 ：プロダクト事業部 営業グループ 

住所 ：710-0055 岡山県倉敷市阿知 1-7-2 くらしきシティプラザ西ビル 5階 

電話 ：03-5280-9313 

e-Mail：musenavi@pscsrv.co.jp 

 

 

以上 


