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プレスリリース  

報道関係者各位 株式会社クロスリンク 

 東京都港区南青山 2-11-16 

 （代）03-5412-8405 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

株式会社クロスリンク（本社：東京都港区、代表取締役社長：矢野敦子、以下クロスリンク）は、

スパ・リラクゼーションサロン・治療院向けに予約受付や顧客管理などの業務が簡単な操作で行える

ASP型インターネット予約管理システム「ワンモアハンド」の提供を本日2011年2月22日より開始し、

併せて無料お試しキャンペーンを実施いたします。 

 

これまでリラクゼーション業界においては電話による予約受付が主であり、インターネットを介して

予約受付を行っている施設は少なく、施術中や営業時間外の予約受付が行えずに機会損失が

発生していました。また、専用の受付システムを構築するためには多額のコストが必要となっており、

個人経営や小規模経営の施設での導入は非常に困難でした。施設によっては美容院向けのシステムを

カスタマイズして利用しているケースもありましたが、それではメニューと施術スペースの組み合わせへの

対応が不十分であるなど、決して使い勝手の良いものではありませんでした。 

 

クロスリンクはリラクゼーション・治療院業界向けの専門求人サイト「キャリさぽ」や現場で働く方を

対象としたSNS「ひとさぽ」を運営しており、これまでの実績を元に、業界ならではのニーズや特性に

マッチするシステムとして、今回「ワンモアハンド」を業界最安値で提供することとなりました。 

 

 

    ワワワワンモアハンドンモアハンドンモアハンドンモアハンド    特徴特徴特徴特徴、、、、概要概要概要概要についてについてについてについて                                                                                                                                    

特徴特徴特徴特徴、、、、概要概要概要概要についてについてについてについて                                                                                                                                                            

■ ワンモアハンドの特徴、実装機能 

サービス名： ワンモアハンド（URL： http://onemorehand.jp/） 

サービス概要： リラクゼーションサロン・治療院向けASP型予約管理システム 

サービス開始日： 2011年2月22日 

利用対象者： スパ・リラクゼーションサロン・治療院向け 

サービス価格：  初期導入費用15,000円、月額利用料4,980円より 

（初期設定完了日から30日間無料お試しを実施、かつキャンペーン期間中

は初期設定も無料） 

 

 

新サービス誕生！！ 

スパ・リラクゼーションサロン・治療院向け ASP 型予約管理システム 

「ワンモアハンド」の提供を開始 

  ～業界固有のニーズにマッチした豊富な機能と業界最安値を実現～ 

無料お試しキャンペーンもスタート 
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サービスの特徴： サービス開始時の実装機能は以下の通りです。 

    

１１１１．．．．利便性利便性利便性利便性－－－－スパスパスパスパ、、、、リラクゼーションサロンリラクゼーションサロンリラクゼーションサロンリラクゼーションサロン、、、、治療院治療院治療院治療院にににに最適最適最適最適なななな予約管理予約管理予約管理予約管理システシステシステシステムムムム    

① 自社サロンのホームページやモバイル上から簡単に予約受付 

② 時間外や接客中の対応が可能となり機会損失を回避 

③ Webによる顧客管理と集客支援－顧客ごとの施術履歴や会員情報を管理し、スタッフ間

での共有が可能。また、メールマガジンの配信機能によるリピート客の掘り起こしなどの

集客ツールとしても利用できます。 

    

２２２２．．．．容易容易容易容易なななな操作操作操作操作    

予約管理はひとつの画面で完結するように設計され、ほとんどの操作はマウスだけで行える

ようになっており、パソコン操作に不慣れなスタッフでも簡単に操作できるようになっています。 

    

３３３３．．．．業界最安値業界最安値業界最安値業界最安値・・・・低低低低コストコストコストコストでのでのでのでの導入導入導入導入・・・・利用利用利用利用がががが可能可能可能可能    

より低負担での導入が可能となるように初期導入費用15,000円*、基本機能の月額利用料も

4,980円からと業界最安値の低価格を実現しました。（*オープニングキャンペーン中は初期設定

完了日から30日間利用料が無料、また初期導入費用15,000円も無料） 
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「キャリさぽ」（http://caresapo.com）は、セラピスト・治療家に特化した

専門求人情報サイトです。治療院の自費診療比率の拡大などリラクゼ

ーションと治療分野の融合が進んでいるマーケット背景を受け、「キャリ

さぽ」は、セラピスト・治療家を分けることなく、同一のサイトで求人情報

が閲覧できるようになっています。 

「キャリさぽ」は業界特化型の求人広告サイトという特性から、セラピス

トや治療家が自分の保持する手技・施術スキルから、そのスキルを求

めているリラクゼーション施設・治療院を検索することができ、就職活

動ならびに採用活動の効率化を実現しています。 

 

 

 

「ひとさぽ」（http://hitosapo.com）は、スパ・リラクゼーション施設・治療

院の現場で働く方を対象とした、情報コミュニティサイトです。サイト内

コンテンツ「ひとさぽ講座」では、施術や接客スキル、経営につながる

役立つ情報を毎日更新し、「みんなの相談室」では、施術や接客に関

する疑問や悩みを相談できるなど双方向の情報交換が可能なコミュニ

ティサイトです。2010 年 2 月のオープンから会員数は 3,500 名を超え、

当業界の従事者・事業者の情報プラットフォームとしてご活用いただい

ております。また、サイト内広告や各スクールやセミナー情報、商材情

報の提供にも注力し、事業を展開しております。 

 

 

クロスリンクは、「元気な人が、人を元気にする」をコンセプトに、ストレス社会の中でも成長の

著しい分野である「疲れを取る、リフレッシュする」という目的の＜スパ・リラクゼーション施設＞

と、「治療」を目的とする＜治療院＞の 2 つに関わる、施設やサロン経営者、施術者、利用者が

それぞれに必要なコミュニティプラットフォームを構築し、その様々な繋がりから生まれる新しい

ニーズに合わせてサービスを提供していきます。 

 

■会社概要会社概要会社概要会社概要■ 

会社名：  株式会社クロスリンク 

代表取締役社長： 矢野 敦子 

設立：  2010 年 9 月 1 日 

所在地：  (本社)東京都港区南青山 2-11-16  

連絡先：  TEL：03-5412-8405／FAX：03-5412-8406 

資本金：  1,000 万円 

URL：  http://crossrink.co.jp/ 

業務内容： スパ・リラクゼーション施設、治療院で働く方の情報コミュニティサイト 

「ひとさぽ」の運営  http://hitosapo.com 

セラピスト・治療家の専門求人情報サイト「キャリさぽ」の運営 

http://caresapo.com 

 

 

 

 

◆◆◆◆本件本件本件本件にににに関関関関するするするするおおおお問問問問いいいい合合合合わせわせわせわせ先先先先    

担当： 石井あゆみ         

TEL： 03-5412-8405 / FAX： 03-5412-8406 

Email：info@crossrink.co.jp 

株式会社株式会社株式会社株式会社クロスリンククロスリンククロスリンククロスリンクについてについてについてについて 

情報情報情報情報コミュニティサイトコミュニティサイトコミュニティサイトコミュニティサイト「「「「ひとさぽひとさぽひとさぽひとさぽ」」」」についてについてについてについて 

求人情報求人情報求人情報求人情報サイトサイトサイトサイト「「「「キャリキャリキャリキャリさぽさぽさぽさぽ」」」」についてについてについてについて 


