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 平成 24年 2月 1日 

株式会社エイジア 

各      位 

 
既存システムはそのままに、メール配信性能のみ向上させる 

「WEB CAS メールリレーサービス」提供開始のお知らせ 
―スマートフォン・携帯メール配信や PC 向けメール配信速度を、手間をかけずに高速化― 

 

インターネットを活用したマーケティングソリューションを提案する株式会社エイジア（本社：東京

都品川区、代表取締役：美濃 和男 以下 当社）は、既存のメール配信システムはそのままに、携帯・

PC メール配信の高速化を実現する、メール配信エンジン（リレーサーバ）クラウドサービス「WEB CAS メ

ールリレーサービス」の提供を本日より開始いたします。 

 

記 

 

1. メール配信速度をクラウドで高速化する「WEB CAS メールリレーサービス」の提供について 

情報端末の多様化や IT 利用者の増加等により、保有する顧客データが増大している企業が増えてい

ます。メールマーケティングを行う企業においては、メール配信先が増加したことにより、大量のメー

ルを配信する環境整備と体制の構築が必要となっています。 

 大量のメールを高速配信するには、メールサーバや回線等の増設、IP 追加等のインフラ増強に加え、

メール配信独特運用ノウハウの蓄積、そして人的リソースの確保が必要となります。しかし、一企業の

限られたコストとリソースで、適切なメール配信環境を整備し、体制を維持するのは困難で、多くの企

業においてメールが配信遅延や不達となる現象が発生、システム部門の負担が増大しています。 

 

このシステム運用負荷の問題を解決するために、当社をはじめとしたメール配信業者のクラウドサー

ビスに運用を切り替え、メール配信にかかる運用管理業務を効率化する企業も増えています。しかし既

に複雑・高度なメールマーケティングを実施している企業の多くは、メール配信（生成）システムを、

複数のシステムと連携させていたり、カスタマイズを行っていたりする関係で、これらシステムを低コ

ストかつ迅速にクラウドサービスに移行するのが難しい、という問題を抱えています。 

当社では以前より、このような課題を抱える企業様に、「既存のメール配信システムはそのまま、配

信性能のみ向上させてほしい」「メール大量配信を実現するために、メールサーバ管理だけ委託したい」

というご要望を数多くいただいておりました。 

 

 当社は以上の背景から、既存メール配信システムはそのままで、モバイル/PC 向けメール配信におけ

る メ ー ル 配 信 性 能 を 向 上 さ せ る ク ラ ウ ド サ ー ビ ス 「 WEB CAS リ レ ー サ ー ビ ス 」

（http://webcas.azia.jp/email/feature/relayserver.html）の提供を開始いたします。 

 

●「WEB CAS メールリレーサービス」の概要 

「WEB CAS メールリレーサービス」は、メール配信にかかる配信性能のみを強化する、リレーサーバの

クラウドサービスです。当社が提供するメール配信システム「WEB CAS e-mail」の高速メール配信エン

ジンを、クラウドサービスとして提供します。メール送信を当社環境のメール配信エンジンにリレー（中

継）することで、大量の携帯向け・PC向けメール配信の高速化をスピーディに実現します。 
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本サービスの導入は、既存のメール配信エンジン（MTA）を当社リレーサーバへ設定するだけなので非

常に簡単です。またクラウドサービスなので、メールサーバ運用管理などの煩雑な作業は、専門業者で

ある当社が担当するため、システム部門担当者様の運用負担は大幅に軽減されます。 

 

◆「WEB CAS リレーサービス」ご紹介ページ 

  http://webcas.azia.jp/email/feature/relayserver.html 

 

当社は今後も、「WEB CAS」シリーズおよび周辺アプリケーションの提供、機能拡張を通して、企業の効

果的なメールマーケティング活動を支援してまいります。 

 

 

【メール配信システム「WEB CAS e-mail」とは】 

顧客の嗜好や属性、購買履歴などに基づいた最適なメールが配信できる One to One メール配信システ

ムです。高度なマーケティング分析機能を備え、戦略的メールマーケティング活動を実践する多くの企

業に高く評価されております。 

・メール配信システム クラウド（SaaS/ASP）版：http://www.webcas.jp/e-mail/ 

・メール配信システムパッケージ導入版：http://webcas.azia.jp/email/ 

 

【CRM システム「WEB CAS」シリーズについて】 

当社自社開発製品である「WEB CAS」シリーズは、企業がインターネットやメールを介して顧客と有効

な関係を築き、効率的・効果的なマーケティング活動を行うためのe-CRMアプリケーションソフトウェ

アシリーズです。メール配信システムのほか、アンケートシステム、メール共有管理システムを有して

おり、EC運営企業、メーカー、生命保険、金融機関、官公庁などの大手企業を中心に 1,600 社以上の採

用実績があります。 

・CRM システム「WEB CAS」クラウド（SaaS/ASP）版サイト：http://www.webcas.jp/ 

・CRM システム「WEB CAS」シリーズパッケージ導入版サイト：http://webcas.azia.jp/ 

 

2.日程 

 2012 年 2 月 1 日 提供開始 

 

3.当事会社の概要 

商 号  株式会社エイジア 

主な事業内容  CRM アプリケーションソフト「WEB CAS」シリーズの開発・販売、ウェブサイトおよび企業

業務システムの受託開発、ウェブコンテンツの企画・制作 

設 立  1995 年 4 月 

本 店 所 在 地  東京都品川区西五反田 7-21-1 

代 表 者  代表取締役 美濃 和男 

資 本 の 額  322 百万円 

U R L  http://www.azia.jp/ 

 

●本リリースに関してのお問い合わせ先 

株式会社エイジア 経営企画室 広報 玉田 優子 

TEL : 03-6672-6788（代表） FAX : 03-6672-6805 E-mail : azia_ir@azia.jp 

 

以 上 
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