
 

 

  
 

 

 

 

 

 

「ほけんの窓口」をはじめとする来店型保険ショップを、全国に 410 店舗以

上展開しているほけんの窓口グループ株式会社（本社：東京都渋谷区 代表取締

役会長兼社長：窪田泰彦）は、2013 年 7 月 23 日（火）、24 日（水）の 2 日間、

千葉県の幕張メッセにて社員総会「キックオフミーティング」を開催いたしま

した。当社社員の他、取引先企業様、FC 加盟企業様、提携企業様など総勢約 1400

名が集結し、来期の経営方針や経営計画の発表を通じて 2013 年度への決意を新

たにいたしました。 

 

2013年度 経営方針発表（要旨） 
■最大・最強ではなく「最優」の会社づくりへ 

ほけんの窓口グループ株式会社 代表取締役会長兼社長 窪田泰彦 

2012 年度は営業収益で対前年比 45％の増収、新規契約高で約 2 兆円の成績を挙げ

ることができましたが、この成果は社員の皆さんがお客さまと真摯に向き合い、お

客さま本位の仕事をした結果であると高く評価しております。 

迎えた 2013 年度は、「第 2の創業元年」であり「社員一人ひとりが創業者である」

ということを共通の認識として、「お客さまにとって“最優”の会社づくり」に全員

で取り組みたい。それを通して、我々「ほけんの窓口グループ」の企業価値と、ビ

ジネスモデルの経済価値を一層向上、発展させたいと思います。 

そのためには、社員一人ひとりが自分を変えなければなりません。社員の皆さん

には、常に「自分にとっての“お客様”は誰か」ということを意識して仕事をして

もらいたいと思います。また、2013 年度は、社員の皆さんだけでなく、経営風土・

組織風土も大きく変えます。さらには社会貢献活動も積極的に展開していきます。 

どのようなビジネスでも「お客さまを味方にしない限り勝ち残れない」のです。

当社が、お客様に「安心と安全」「笑顔と幸せ」をお届けする会社であることをしっ

かりと認識し、現状に立ち止まることなく、お客様にとって最良のパートナーにな

ることを目指して共に成長していきましょう。 

   

引き続き、岡内隆将(取締役 店舗事業本部長)より「2013 年度店舗事業本部方針」、荒川宗久(取締役 管理本部長)

より「2012 年度レビュー」と「2013 年度経営計画」の発表を行いました。 

 

「ほけんの窓口グループ」とは  
保険の専門家がお客様のライフプラン（生涯設計）に基づき、生命保険・損害保険共に複数社の取扱い保険商品から最
適な保険をご提案するコンサルティング型の保険ショップです。複数社の保険商品に精通した専門家によるアドバイス
や、お客様主体のコンサルティングが好評を得ており、現在では年間 20 万件を超える新規のお客様にご来店いただい
ております。今後もお客様に自ら足を運んで頂く「来店型保険ショップ」の更なる認知度向上を図るとともに、お客様
にとって最適な保険のご提案を続けてまいります。 
 
ほけんの窓口グループ株式会社 概要 ≪http://www.hokennomadoguchi.com/≫ 
■代表取締役会長兼社長：窪田泰彦 ■本社：東京都渋谷区渋谷 2-21-1 渋谷ヒカリエ 18F（受付）■事業内容：乗合保険代理業等 

■展開ブランド：「ほけんの窓口」273 店舗、「みんなの保険プラザ」109 店舗、「ほけんの専門店」37 店舗 （計 419 店舗）  

ほけんの窓口グループ 

社員総会「キックオフミーティング 2013 in 幕張」開催 

～お客様にとって最優の会社づくりのために～ 

Press Release  
報道関係の皆さま 2013 年 7 月 27 日（土) 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞  ほけんの窓口グループ株式会社 広告宣伝部 広報 

写真・資料等がご入用の場合もお問い合わせ下さい 

Tel：03-5464-2450  Email：PR@lifeplaza.co.jp  

代表取締役会長兼社長 窪田泰彦 
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