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Sansan 株式会社（本社：東京都渋⾕谷区、代表取締役社⻑⾧長：寺⽥田親弘、以下 Sansan）は、フォークリフト販売の住友
ナコマテリアルハンドリング販売株式会社（本社：東京都⼤大⽥田区、代表取締役社⻑⾧長：加藤成、以下住友ナコマテリア
ルハンドリング販売）が、展⽰示会で獲得した名刺刺フォローの精度度向上を⽬目的としてクラウド名刺刺管理理サービス『Sansan』
を導⼊入したことを 11 ⽉月 5 ⽇日付で発表します。  

  
■導⼊入の背景：過去の委託先のデータ⼊入⼒力力会社ではスピーディーな名刺刺の納品が出来なかった  
住友ナコマテリアルハンドリング販売では新規顧客開拓拓のために定期的に展⽰示会に出展していますが、獲得した名刺刺
情報のデータ化の遅れや当⽇日の対応情報が曖昧だったため、スピーディーなフォローが実現出来ておらず、お客様の
要望に充分に応えられていない問題がありました。  
そこで直近の展⽰示会出展を機に、新たな名刺刺情報管理理の⽅方法として Sansan のサービス導⼊入を検討されました。  
  
■Sansan を選んだ理理由：単なる名刺刺のデータ化だけでなく、営業のきっかけを⽣生み出す機能に着⽬目  
住友ナコマテリアルハンドリング販売は、Sansan が名刺刺のデータ化をスピーディー＆確実に⾏行行うことで、抜け漏漏れの
ない正確な来場者リストを作成することができました。また、当⽇日の対応情報も付加できることで、質の⾼高い事後フ
ォローを実現できました。その他、⾼高度度なメール配信機能を活⽤用した質の⾼高い顧客とのコミュニケーションなどを評
価していただきました。  
  
■期待される成果：細やかな顧客アプローチを⽬目指して  
住友ナコマテリアルハンドリング販売では、展⽰示会当⽇日に得た細やかな対応情報に基づいた顧客アプローチツールと
して、既に活⽤用している SFA を補完する形で、Sansan を活⽤用していく予定です。  
  
Sansan は今後もお客様の収益増加に貢献してまいります。  
  
◎Sansan の Weｂサイトで他社の導⼊入事例例も豊富にご紹介しています。  
     導⼊入リリース⼀一覧   http://jp.sansan.com/casestudy/release  
     導⼊入事例例⼀一覧   http://jp.sansan.com/casestudy  
  
【住友ナコマテリアルハンドリング販売株式会社について】  
会社名：住友ナコマテリアルハンドリング販売株式会社  
代表者：代表取締役社⻑⾧長  加藤成  
本社所在地：東京都⼤大⽥田区平和島 3丁⽬目 2番地 18 号  
設⽴立立：1989 年年 10 ⽉月 1 ⽇日  
事業内容：フォークリフト及び、物流流機器の販売  
URL：http://www.sumitomonacco.co.jp  
  
  
  
  

フォークリフト販売の住友ナコマテリアルハンドリング販売が  
展示会で獲得した名刺のスピーディーなフォローのため  

Sansan の名刺管理を導入  



 

 

■■■ご参考情報■■■  
  
■クラウド名刺刺管理理サービス『Sansan』とは  
「営業を強くする名刺刺管理理」をコンセプトに、社内に眠る名刺刺を営業活動に使える資産に変える世界初の企業向け

クラウド名刺刺管理理サービスです。  
名刺刺をスキャナやスマホアプリで読み取るだけで、⼊入⼒力力オペレーターにより名刺刺情報が正確にデータ化され、クラ

ウド型アプリケーションを通して組織内で名刺刺情報を共有できます。さらにその名刺刺情報を元にしたマーケティング
や営業活動、顧客管理理といった幅広い活⽤用が可能な機能を備え、効率率率的に営業⼒力力強化を実現。駐⽇日⽶米国⼤大使賞やグッ
ドデザイン賞、ソフトウェア・プロダクト・オブ・ザ・イヤー等、国内・欧⽶米で数々の賞を受賞し、特許を取得して
います。導⼊入企業は 2,000 社を超え※1、名刺刺管理理サービス市場シェアは約 8割で業界 No.1※2 を獲得しています。  
  
※1)2014 年年 5 ⽉月現在  
※2)出典：2014 年年 6 ⽉月  株式会社シード・プランニング調べ「注⽬目サー
ビス（クラウドWeb 会議、名刺刺管理理サービス、3Dプリンタービジネス、
ハイレゾ⾳音楽配信）の最新動向」より  
  
◎Sansan の TVCM を公開しています  
<営業を強くする名刺刺管理理  Sansan>  
http://youtu.be/_̲FgX8iThPVE  
  

  
■Sansan 株式会社  会社概要  
設⽴立立：2007 年年 6 ⽉月 11 ⽇日  
所在地：150-‐‑‒0001  東京都渋⾕谷区神宮前 5-‐‑‒52-‐‑‒2  ⻘青⼭山オーバルビル 13F  
資本⾦金金等：22 億 1,589 万円（うち資本⾦金金  11 億 794 万円）  
社員数：120 名  
事業内容：名刺刺管理理クラウドサービスの企画・開発・販売  
法⼈人向け  営業を強くする名刺刺管理理『Sansan』   http://jp.sansan.com  
個⼈人向け  名刺刺をビジネスのつながりに変える『Eight』   https://8card.net  
URL：  http://jp.corp-‐‑‒sansan.com  
  
【法⼈人向けサービスに関するお問い合わせ先】   Sansan 株式会社  マーケティング部  
フリーダイヤル：0800-‐‑‒100-‐‑‒9933（携帯からも OK／不不通の場合  03-‐‑‒6419-‐‑‒3033）  
メール：inquiry@sansan.com  
資料料請求・お問い合わせフォーム   https://jp.sansan.com/form/inquiry  
  
【報道関係のお問い合わせ先】Sansan 株式会社  広報部  担当：磯⼭山  
メール  pr@sansan.com         TEL  03-‐‑‒6419-‐‑‒3131      FAX  03-‐‑‒3409-‐‑‒3133  


