東海大学 政治経済学部経営学科　　　　綾 野 克 俊　(略歴と研究分野)

■　略　歴

1969～74年 電気通信大学 電気通信学部 経営学科

 卒業論文「コンピュータソフトウェアの研究」　経営工学士

1975年　　 一橋大学　商学部　宮川公男ゼミナール研究生

1976～78年 筑波大学大学院 経営・政策科学研究科　修了

　　　　　　 修士論文　「社会的環境管理システムの研究」　経済学修士

1978～84年 筑波大学大学院 社会工学研究科　満期修了

1979～82年 ﾆｭｰﾖｰｸ州立大学/シラキューズ大学大学院 環境科学研究科　修了

             博士論文　「A Theory on Societal Environmental Quality Control」 Ph.D.

1976年以降　日本科学技術連盟　品質管理関連セミナー(品質管理ベーシックコース、品質管理入門コース、IEセミナー、市場調査セミナー、多変量解析セミナー、実験計画法セミナー)講師を歴任

2003年度～2006年度　品質月間委員会　委員長歴任

■　現在の主な委嘱業務

　　　　　　デミング賞委員会委員

日本ビジネスマネジメント学会　会長

　　　　　　ＱＣサークル本部指導員／東北支部世話人／関東支部神奈川地区顧問

　　　　　　海外技術者研修協会　PQMP(Program for Quality Management Promotion)　主任講師

　　　　　　神奈川県品質管理講習会　講師

　　　　　　インドSRM大学　Centre of Excellence in TQM, Chief Advisor

· 企業指導先 (過去の実績を含む)

　　　　トヨタ、ホンダ、住友重機械工業、住友建機、アイホン、東京電力、東洋紡 他国内企業20社ほど

　　　　海外企業　インド、タイの企業　デミング賞委員として、20社ほどの指導、診断、審査活動に従事

· 主な著作活動

　　　『文科系のための品質管理』共著，1998年

      『課題達成実践マニュアル』監修，1998年

『課題達成研修マニュアル』監修，2000年

      『課題達成実践事例集』監修2001年

　　　『問題解決実践マニュアル』監修 2003年
      『品質監査の進め方とチェックリスト』共著2001年 

　　　

品質月間テキスト 276 『課題達成型活動の進め方:課題達成型QCストーリ-の展開』監修 1997

      品質月間テキスト300『職場の課題　自ら形成　自ら解決』監修2001年

      品質月刊テキスト304『経営に貢献するＱＣサークル活動を求めて

－先進３社に学ぶ、ＱＣサークル活動の革新－』監修 2001年

      品質月間テキスト309『IT時代の品質経営-IT時代における ものづくり,ひとづくり-』 監修 2002年

      品質月間テキスト311『ISOからTQMへ－ISO 9000:2,000にみるＴＱＭへの足がかり－』2002年

　　　その他、英文、邦文によるセミナーテキスト多数

■　主な国際的活動

1990年10月　
東海大学パシフィック・センター開設記念セミナー講演(英語３日間)

1992～96年　

台湾政府経済部　国際経済事情研究班(Academy of International Economic Affairs)招待教授として、「日本の経営と品質管理」について毎年８日～１０日間、英語にて講義。

1994年～96年
　
JICA(国際協力事業団)専門家派遣事業の一環としてチリ共和国、サウジアラビア王国における「標準化とＴＱＣセミナー」にて講演(英語)。

1994年～

AOTS(海外技術者研修協会)の、国際協力事業の一環として、メキシコ、ペルー、ブラジル、アルゼンチン、フィリピン、ザンビア、タンザニア、スーダンへの巡回セミナー講師として講義・講演、国内開催のセミナー講師(英語)

1995～96年
　APO(アジア生産性機構)の専門家派遣事業の一環として、フィリビンにて、品質管理手法のセミナーを開催(毎年)。

1995年11月

APO(アジア生産性機構)の専門家派遣事業の一環として、パキスタンで開催されたICQC－Karachiで基調講演

1996年 7月
UNESCO国際会議にて、日本の経験について発表。

1998年11月
台湾　中衛発展中心の招待セミナーで「課題達成」について講義

2000～02年
インド RANEグループ会社にＴＱＭ推進指導

2003年 日本－ASEAN交流年2003の一環として経済産業省、日本規格協会、ブルネイMinistry of Development主催のＴＱＭセミナー講師として講義

2007年8月　　 マレーシアInternational Symposium on Quality Management: Bedrock for Winning Strategyにて基調講演

2007年12月　　インドSRM大学経営学部主催 International Conference on Global Entrepreneurshipにて招待講演

· 現在の研究分野

　　　　　　　●　途上国における品質経営普及方法について　（デミング賞委員として）

　　　　　　　●　クォリティ専門家の資質と教育方法
