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「大切なものであればこそ、
確かな技術でトラブルを解決していただきたい。」

対応プラットフォーム
Windows(3.1/95/98/Me/NT/2000/XP/Vista)、
MS-DOS、MacOS、OSX、漢字 Talk、Linux、Netware、
FreeBSD、Solaris、HP-UNIX、NC機械、その他

対応記憶メディア、ファイル
ハードディスク、フロッピーディスク、MO,CD,DVD、デジタル
カメラIC記録媒体、RAID（0/1/5）構成、スパンボリューム、
NAS、LAN 接続ハードディスク、Excelファイル、電子メール
ファイル

早期診断・御見積・結果報告
初期の対応が復元率に影響するため、確実な判断が求められ
ます。高度な専門設備と自社ブランド技術にて安全で確実な
診断を行い、トラブルの早期解決のお手伝いをいたします。

あらゆる被害に対応出来る施設と技術
自社内にClass100レベルクリーンルーム完備で物理障害
のハードディスクも対応。突発的な障害、災害による水没、
落雷、落下による物理的損壊でも大丈夫です。更に高度解析
処理装置との併用で深刻な障害にも対応。様々なOSの論理
障害、RAID構成、暗号 /パスワード障害を克服、構造解析
/調査等も行います。

セキュリティも万全
当社ではお客様からお預かりした全ての情報を機密情報と
して、  その取り扱いに関しましては万全の体制で取り組んで
います。
お預かりしたメディアに関しましては、当社内データ保管庫
にて信頼おけるセキュリティ会社の24時間365日の監視
下で厳重に管理されています。また個人情報やそれを含む
可能性のある機密情報の取り扱いについての自己意識を高め
る為に基本方針（コンプライアンスプログラム）に基づいた
教育を定期的に行っています。ご要望に応じて機密保持契約
書にも対応しています。

データリカバリーとは ?Q
パソコンの記録媒体（ハードディスク、フロッピー等）やデジタルカメラのメモリーカード障害、人為的ミス等に
より消失したデータを復旧、修復するサービスです。

Q もし大事なデータを消失したら…?
直ちに電源を切り「何もしない」事です。
ハードディスクの障害はパソコンのトラブルと同じではありません。大事なデータであればこそ全て失った場合の
リスクを考え、そして行動すべきです。取り返しのつかない事態に陥り後悔しない為にも、始めからプロに任せて
おいた方が時間と労力を無駄にしない場合があります。


