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不況を吹っ飛ばす！！「引越し」、「宅配」に続く、第三の運送サービス！！ 

零細運送会社が自社ブランドで通期 前年比230％ 達成 

進化する「レントラ便」。関西地区サービス開始！ 
 

国内初の運転手付きレンタルトラックサービス「レントラ便」を提供する株式

会社ハーツ(東京都品川区)は、１０月１０日(土)から関西地区でプレオープン
致します。 

 
 
レントラ便とは 
引越し、宅配に続く第３の運送サービスです 
レントラ便とは「運転手付き各種トラックを時間でレンタルするサービス」です。

３０分からレンタルでき、ご利用時間(=料金)はお客様が決定します。運転手兼作
業員が付き、オプションも豊富な、お手軽かつ便利な業界初(※経営革新支援法承
認)のサービスです。お客様の使途に制限はなく、レンタカートラックの自在性と
運送会社の利便性を兼ね備えた、立ち寄りや往復も基本距離内(８０ｋｍ内)なら
料金加算しない、明瞭時間制料金です。 
レントラ便は、一般消費者が利用できる運送サービスのカテゴリーにおいて、引越し、宅配便に続く第３の運送サービ

スです。 
市場に活力を与え、あらたな需要を開拓する、暮らしに関連したサービスです。 
※「経営革新支援法」とは中小企業庁が各種条件をクリアし承認を受けた中小企業を支援する法律です。レントラ便は国内初の「新たな役務の提供」として平

成１８年１月に承認されました。 

 
背景 
不況の波に乗って絶好調の第３の運送サービス 「サービスエリア拡大」 
レントラ便はサービス開始以来の受注も、前年比平均２３０％を超えました。今

まさに不景気の波に乗っているレントラ便は、サービス開始来３年４ヶ月が経過

しました。 
この間リピータのお客様も続々と増える中、関西地区でのサービス提供のご要望

も多く、この１０月１０日より試験的にプレオープンする運びになりました。

具体的には１０月１０日より、本サービスの８割程度がご利用可能になれます。 
今回の拡大対象サービスエリアは、大阪府、京都府、兵庫県、福井県 (一部を除く)です。このサービスエリア拡大によ
り、関東(東京)、東海(名古屋)、関西(大阪)の東名阪を網羅し、今後はさらに便利にご利用可能となりました。尚、グラン
ドオープンは、来春以降の予定です。 
詳しくはレントラ便オペレーションセンター０１２０―０２８―３８２までお気軽にお問合せ下さい。 
 
更なるご期待に沿う為に、今後もサービス拡充に努めて参ります。引越し、宅配に続く第三の運送サービス「レ

ントラ便」に是非、ご期待下さい。 
 
 



 
 
 
サービス比較とフロー図 

 

 

 

 

業種比較  ご依頼からの流れ 

 
レントラ便の歩み 

 
○ 平成18年 1月 経済産業省中小企業庁の経営革新支援法「新しい役務の提供」として承認 
 1月 商標登録「 登録第5081338号 」 
 6月 「レントラ便」のサイト立ち上げと同時にサービス 
○ 平成19年 1月 ホームページリニューアル 
 5月 サービス開始初年度 2000万円の売り上げ 
 10月 ビジネスモデル特許出願 「特願２００７‐２８２６４１」 
○ 平成20年 3月 ご予約より１時間以上早く終了時、５０％還元割引サービス開始 
 ４月 「レントラ便の唄」制作。試験的にラジオＣＭ放送 
 ５月 愛知県周辺地域サービス拡大 
 ８月 グリーン経営認証の承認を受ける 
 ９月 業界初のオンライン予約サービス開始 
 ９月 日刊工業新聞１面トップに記事掲載(広告ではありません) 
 ９月 単月の前年同月受注比３０３％達成。また前年比月平均２２０％以上の進展率を維持。 
 11月 ご好評にお応えして「ネット予約割引サービス」を開始。 

 
 
メモ 
 
 
 
 
 

 
 

 

ネットで検索「レントラ便」 お問合せ先 株式会社ハーツ 代表 山口裕詮（40歳） 
東京都品川区南大井5-12-3 ／ TEL 03-5762-0072 ／ E-mail：h-yamaguchi@hearts-exp.com 


