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CRMではひとりのお客様が将来的に購入してくれそ

うな金額の合計「ライフタイムバリュー」を伸ば

すことを究極の目的に、購入頻度やリピート率,購

入金額等を高める手法が用意されてきました。例

えばお得意様用クーポンや、顧客データベースが

それにあたります。

これにFacebookを絡ませると、お得意様を実名

ベースで可視化し、集客増幅機能をもった「ソー

シャルCRM」として非常に費用対効果の高いキャン

ペーンを打つことが可能になります。

これまでインターネットの広告は、ホームページ

の場所を買うものから、検索キーワードを購入す

るものへ進化してきました。Facebookは人そのも

のをセグメントにします。つまり潜在顧客の性

別・年齢・趣味といった細かいデータをもとにア

プローチができるのです。

これから、ネットショップでの売上を最大

化するのに最も必要な要素は「ソーシャ

ル」に変わります。顧客とのコミュニケー

ションのために膨大な金銭的コストを支払

う時代は終わったのです。もちろん、お金

の代わりに時間とノウハウが必要なことは

否めません。そこで、私たちが必要な人手

と技術をカバーします。売上アップのパー

トナー、アイディーバンクとFacebookコ

マースを始めてみませんか？

技術と人手をカバーし、

低コストの強みを活かす。

Facebookで何が変わる？
Facebookプロモーションの展開から成功までをTOTALに支援させていただきます

株式会社アイディーバンクのクライアント様限定【Facebookサービス】お得なバリューパック

Facebookページをつくる7つの理由

スタンダードパック
初期費用：157,500円（税込）
月額費用：31,500円（税込）

動的連携タブパック
初期費用：210,000円（税込）
月額費用：63,000円（税込）

高機能カートパック
初期費用：525,000円（税込）
月額費用：84,000円（税込）

まずは試してみたいという方へ。

ランディングページ用の

タブ１つを含んだパック。

更新や修正の手間を軽減。

頻繁に更新される部分を

動的連携する機能が付いたパック。

ショップから決済までを完結。

世界最高峰のFコマースアプリが

付いたパック。

今お申込の方には

売上をアップするための

Facebookページ

運用ノウハウがわかる

スタートダッシュ

マニュアルを

プレゼント！

アイディーバンクの【Facebookサービス】なら必要な機能をワンストップで提供可能！

 Facebookページ制作
 カート・決済機能
 アプリケーション開発

Facebook専門スタッフが
豊富な知識を元に
無料相談を承ります。

 Facebook広告
企画・コンサルティング
運営サポート

※サービスの提供は株式会社アイディーバンクが行います。

※ライトプランも用意いたしました。詳しくはおたずねください

■ソーシャルCRM？

中小企業に

チャンス
到来 !?

■マス広告とクチコミの間を埋める新しい広告媒体。

マス広告はお金がかかりすぎる。しかしリアルで一人一人クチコミを広げ

るのは手間がかかりすぎる。その中間がFacebook＝ソーシャルメディアで

す。今までは簡単につながれなかった顧客と効率的なコミュニケーション

が取れる特性を利用して、大きな予算がない中小企業が成功事例を世界中

で続々と生み出しています。

■優良顧客を大事にすると、
新規顧客もやってくる !?

■人間対象ターゲティング!?

■検索連動型広告と相性バツグン!?

急成長中

日本市場が拡大する今こそ先行者利益獲得のチャンス

Facebookの素晴らしいところは、企業と消費者の

コミュニケーションのすべてがユーザーの友人に

まで伝わることです。ユーザーが得をすればする

ほど、商品を気に入れば気に入るほど、自然に

ユーザーの友人が新規顧客としてあなたの

Facebookへストックされるようになります。

企業と消費者、消費者同士がつながる！
コミュニケーションの変化がもたらすものとは？

商品の売り方が変わる！
Facebookが見せる究極の広告のカタチとは？

Facebook広告は従来の検索連動型広告を置き換え

るものではありません。検索エンジンではすでに

貴方の商品を知っている人が対象になりますが、

Facebookはまだ貴方の商品を知らない人が対象と

なります。マス広告のように潜在顧客へアプロー

チしながらも、友人のつながりを経由して費用効

率を高めているのです。

またFacebook広告はいいね数が多いほど、広告に

かかる予算が少なくなります。時間の経過と共に

コストがあがる検索連動型広告とは補完し合う関

係になれるのです。

■国内Facebook登録者の動向Facebookは「いいね」や「シェア」「ウォール」「タグ」と

いった様々な集客増幅機能を備えています。“増幅”の機能は

ファンの蓄積が多ければ多いほど強力に作用します。つまり、

Facebookは先行者利益が非常に大きいのです。

日本でも無名のブランドから30万人のファンを集め、世界展開

に成功しつつあるアパレルショップがあります。イギリスには

EC売上の2割がFacebook経由のアパレルショップがあります。

アメリカではFacebookを利用して売上を15倍にしたワイン

ショップがあります。日本で急激にユーザーが拡大している今

こそ参入のチャンスです。弊社でも実績が急激に増えています

対応出来る業種も豊富！！

・店舗ビジネス（美容室/整体院/ネイルサロン/アパレル）

・ECサイト ・芸能人/タレント/アーティスト/バンド ・

・B2B 企業のサービスごとのFacebookページ構築も効果的

FacebookページはSEO効果的にも絶大です！


