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プレスリリース 

報道関係者各位 

2011 年 9 月 6 日 

SaaS 型 営業支援 SFA・顧客管理 CRM リード育成基盤 

「Knowledge Suite（ナレッジスイート）」 

スマートフォン専用アプリケーション「GRIDY SmartPhone for Android」正式リリース 

～外出先でもっと手軽に、もっと使いやすく！社内と変わらないビジネス環境をスマートフォンで実現～ 

業務支援型 SaaS・クラウドコンピューティングカンパニーのブランドダイアログ株式会社（本社：東京都中央区、代表取

締役社長 稲葉雄一 以下 BD) の提供する SaaS 型グループウェア GRIDY（グリッディ） を含む、SaaS 型 営業支援

SFA・顧客管理 CRM リード育成基盤「Knowledge Suite（ナレッジスイート）」のスマートフォン専用アプリケーション

「GRIDY SmartPhone for Android」を 9 月 1 日より正式リリースしました。 

 

●GRIDY SmartPhone for Android とは？ 

手軽でコンパクトなスマートフォン専用のビジネスアプリケーションです。グループウェア、SFA といったビジネスに欠か

せないツールが高セキュアな環境で安心安全にいつでもどこでも利用でき、どこまでも繋がります。外出先からも簡単

にアクセス可能、場所を選ばずどこでもオフィスに早変わりします。グループウェアの他、SFA も利用可能なアプリケー

ションは国内初です。 

既に、大企業から中小企業まで、多くのお申込みや引き合いをいただいております。 

 

 

 

■本アプリケーションの”5 つの特長” 

【1】誰にでも伝わるわかりやすいグラフィック表現、利便性を追求した直観的なユーザーインターフェイス 

カラフルでイメージしやすいアイコン等グラフィカルな画面からの視覚的効果、操作しやすいボタンサイズで感覚的・

直感的な操作性を実現！ 

「片手に鞄、片手にスマートフォンを持ち歩きながら操作」など、ビジネスパーソンが利用するあらゆるシーンを想定し

てデザインされたユーザーインターフェイスを採用。 
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【2】企業課題に沿った「減らすカスタマイズ」と個々に合わせた「並び替え」で自分専用のインターフェイス作り 

企業課題に沿った運用を実現させるアクションバー（機能ボタン）を、企業のセキュリティポリシーに合わせて外出先か

らの機能アクセスを制限できるカスタマイズ性や、個々の使い勝手に合せた「自分専用」のインターフェイスを実現する

並べ替え等、柔軟なカスタマイズに対応。 

【3】”国内初”の SFA実装！情報共有を超えた豊富な機能 

モバイルでのグループウェアの情報共有は今や当たり前となったこの時代に新たに SFA まで実装しているのは国内

初！ 

営業報告からアドバイスまでをスピーディーに行い、商機を逃さず企業の売り上げ UP に貢献します。 

【4】未読・既読を共有し、100％の伝達性を実現 

PC から、モバイルから、スマートフォンから、タブレットから・・・どんな端末からアクセスしてもメッセージやコメントの未

読・既読を共有し、メンバーへの確実な伝達が可能です。 

【5】多様なアプリケーション間連携 

スケジュールや営業報告に記載された訪問先の住所・電話番号・メールアドレスから用途に応じたアプリケーションが

立ち上がり、作業をシームレスに行うことが可能です。 

 

※本サービスのご利用は、「Knowledge Suite（ナレッジスイート）」にお申込みが必要です。 

※ご利用可能機種は、Android OS 2.1 以降の au Android 端末（一部端末を除く）です。 

※上記 2点に合致する全ユーザーに対して、無料提供しています。 

 

●マルチデバイス対応への課題 

サービス開始 2年で約 10,000 社の導入実績を持つGRIDY グループウェアをはじめとした営業支援 SFA/顧客管理

CRM「Knowledge Suite」は、毎月 1度のバージョンアップ等急激な進化を遂げ機能強化していくにあたって、「外出先

からもアクセスしたい」「スピーディーに情報の連携を取りたい」などスマートフォン専用アプリケーションのニーズが高ま

ってきました。 

一方でマルチデバイス（持ち運び可能）での利用は、紛失や漏えい等セキュリティ面での懸念も抱えていたこともあり、

対応についての課題を払しょくできない現状もありました。 

しかし、クラウド市場拡大をさらに加速させる為に、アプリ側でできるセキュリティポリシーへの対応や、アクセスシャット

ダウン機能を付与した、マルチデバイスに対応したマルチアプリケーション化が急務であり、コスト削減や BCP 対策が

叫ばれ、クラウドサービスが急激にシェアを広げている昨今、PC だけでなくスマートフォンでの利用をも「Knowledge 

Suite」は可能にしました。 

 

■GRIDY SmartPhone for Android のセキュリティ 

・ユーザーごとのスマートフォン利用可否設定が可能です。 

・ユーザーごとの利用許可番号設定が可能です。（利用可能端末を最大 3つまで指定できます。） 

 

※企業管理者にて制御（設定）が可能です。 
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●Knowledge Suite とは？ 

「Knowledge Suite（ナレッジスイート）」とは、約 10,000 社の企業・団体に導入されている GRIDY グループウェアを基

盤とした、ＳａａＳ型リード育成基盤 営業支援 SFA/顧客管理CRM統合 ビジネスアプリケーションです。 

① すべての機能が最初から使えるオールインワンサービス 

② 必要機能から運用開始が可能な減らすカスマイズ 

③ 組織・権限による「見せる・見せない情報」を制御 

④ 安心・安全なクラウド環境 

強固な設備、24 時間監視の国内データセンター/ISO27001 を考慮した SaaS 設計/金融機関並みのセキュリティ対応 

 

    

 

 

 

【ブランドダイアログ株式会社 概要】 （2011年9月6日現在）  

本 社    ： 東京都中央区湊3-5-10  

設 立    ： 2006年11月1日  

事業内容 ： デジタルマーケティング事業  

SaaSソリューション事業  

クラウドR&D事業  

資 本 金 ： 524,500,000円（資本準備金含む） 

代 表 者 ： 稲葉 雄一  

Ｕ Ｒ Ｌ  ： http://branddialog.co.jp/  

関連URL ： http://gridy.jp/ 
※本プレスリリースに記載されている会社名、製品名等は一般に各社の商標または登録商標です。 

【本リリース/取材等に関するお問い合わせ】  

ブランドダイアログ株式会社  

CRM本部 柳沢 

TEL：03-3553-4433 / FAX：03-3553-4434 

E-Mail : info（アット）branddialog.co.jp 

【サービス・導入に関するお問い合わせ】  

ソリューション本部 飯岡 

TEL：03-3553-4441 / FAX：03-3553-4435 

E-Mail : info（アット）gridy.jp 

 

http://gridy.jp/

