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エイケア・システムズ株式会社

エイケアの「レコメンドconnector」
ブレインパッド社のレコメンドエンジン「Rtoaster™」と連携スタート
～多様なレコメンド方式を組み合わせ、緻密なレコメンドメールを実現～
メール配信システム国内最大手のエイケア・システムズ株式会社（本社：東京都港区、資本金：3億9千万円、代表取締役：有田道生、http://www.a-care.co.jp/、以下エイケア）の提供するメール配信システムMailPublisherとレコメンドエンジンとの連携アプリケーション「レコメンドconnector」は、株式会社ブレインパッド（本社：東京都品川区、代表取締役：草野隆史、http://www.brainpad.co.jp/、以下ブレインパッド）の提供するレコメンドエンジン「Rtoaster™」との連携対応を開始しました。
　エイケアの「レコメンドconnector」はメール配信システムMailPublisherとレコメンドエンジンを連携し、顧客一人ひとりに最適なコンテンツを自動的に差し込み、レコメンドメールを配信できるアプリケーションです。今回、連携するレコメンドエンジン「Rtoaster™」はサイト内行動傾向や購買履歴をリアルタイムで分析し、ルールベースレコメンド、機械学習による自動レコメンド、ランキング表示、顧客属性データによるレコメンド等、多様なコンテンツのレコメンドが可能で、MailPublisherにとってより緻密なOne to Oneメール配信が可能となります。
　今回の「Rtoaster™」との連携により、「レコメンドconnector」は、5つのレコメンドエンジンとの連携が実現されることになりました。また、「Rtoaster™」は購入明細メールからクロスセルを実現する国内唯一のソリューション「MailPublisher Transaction」ともすでに連携しており、通常のメールマガジンとトランザクショナルメール双方でのレコメンド表示が可能になりました。
エイケアでは、今後もお客様のメールマーケティングに新たな価値を付加し、効果的なメール配信を行うサービスを提供していきます。
◆「Rtoaster™（アールトースター）」について
　「Rtoaster™」はASPサービスまたはサーバ設置型によって株式会社ブレインパッドが提供する、総合レコメンドエンジンです。独自開発のアルゴリズムにより、サイト訪問者の商品購買傾向、閲覧傾向を分析し、推奨商品の自動表示を行う他、WEBサイト内の各コンテンツのクリック傾向、流入元サイト、検索キーワードなどの行動情報をリアルタイムに「スコア」として点数化し、蓄積された「スコア」条件に応じて、サイト訪問者に最適なコンテンツをWEBページ上でリアルタイムに切り替えることが可能です。これにより、単なる 商品案内のレコメンドだけではなく、サイト訪問者の行動特性、成長ステージにマッチしたコミュニケーションを通じて、顧客との関係強化を実現することができます。
◆「レコメンドconnector」について
　レコメンドconnectorは、MailPubisher Smart Editon、MailPublisher Xと、レコメンドエンジンとの連携アプリケーションです。レコメンドメール作成に必要な配信リストを自動的に作成します。
「MailPublisher Smart Edition」
　メール配信機能に特化し超高速でインテリジェンスなメール配信ASPサービス。外部DB、レコメンドエンジンをはじめとした他システムとの連携を可能にしています。また、配信機能に限定しているため、1通0.09円～という低価格にてサービス提供を可能にしています。
「MailPublisher X」
　自社でメール配信システムを構築する大規模ユーザー向けの高機能パッケージ型システム。外部データベースとのシームレスな連携により、あらゆる機能を自動化することができ、またログ解析機能などの様々なレポート機能を活用することで、高度なメールマーケティングを実現できます。
【エイケア・システムズ株式会社について】
　メッセージングテクノロジを核とした、システムの導入コンサルティングから、ソフトウェア開発、システム運用までのトータルソリューションを提供（システムコンサルティングサービス、システムインテグレーションサービス、ASP、アプリケーションパッケージ販売）。
1999年12月設立。資本金3億9千万円。2011年3月期の売上高27億4千万円。メール配信市場において、3,500件の導入実績、月間配信通数15億。ソースポッド発行「国内メール配信市場分析レポート2008～2010」におけるメール配信市場全体・ＡＳＰ出荷額シェア、およびミック経済研究所発行「ＣＲＭ・ＢＩパッケージソフトの市場展望2008年度～2010年度見込み」におけるメールマーケティング分野出荷金額シェア調べにおいて、３年連続シェアNo.1。
世界80カ国以上で意思決定分析ツール、信用情報サービス等を提供し、世界50カ国の市場、25以上の言語でメール配信事業を展開するグローバルなメールマーケティングプロバイダーであるエクスペリアン（イギリス）社と2010年1月より業務資本提携。エクスペリアンはロンドン証券取引所(EXPN)に上場し、FTSE 100 インデックスの銘柄にも選ばれています。
【製品・サービスに関するお問い合わせ先】
　エイケア・システムズ株式会社　営業部
　フリーダイヤル：0120-60-9920　FAX：03-5786-2651  E-mail：info@a-care.co.jp
【報道関係お問い合わせ先】
エイケア・システムズ株式会社　マーケティング部　内海、福代
TEL：03-5786-2653　FAX：03-5786-2680　E-mail：pr@a-care.co.jp（広報窓口）[image: image2.png]
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