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【報道関係者各位】

2012年10月11日株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモ（本社：東京都千代田区、代表取締
役社長：加藤 薰、以下ドコモ）の「しゃべってキャラ™」に株式会社エーアイ（本社：東
京都文京区、代表取締役：吉田 大介、以下エーアイ）の高品質音声合成エンジン
AITalk®が採用されました。

＜しゃべってキャラ™とは？＞
「しゃべってコンシェル®」は、画面上に「ひつじのしつじくん®」が表示され、質問に対
して回答したり雑談したりしていますが、今回そのキャラクターを自分の好きなキャラク
ターに変更できるようになります。
「ひつじのしつじくん®」や「メイドのメイちゃん®」に加え、コンテンツプロバイダーが
提供する合計３４種類のコンテンツの中から、自分の好きなキャラクターに変更が可能で
す。さらにそのキャラクターに合わせた音声をクラウド上で合成して回答するほか、キャ
ラクターならではの表現で雑談が可能になるなど、お客さまの楽しみ方が拡がります。
この｢しゃべってキャラ™ ｣の回答音声にエーアイの音声合成エンジン｢AITalk®｣が利用さ
れています。また、コンテンツプロバイダーが提供するキャラクターでは、キャラクター
本人の音声を収録し、音声合成用の音声辞書を作成するサービス｢AITalk® Custom 
Voice｣を使い、様々な情報の回答や会話をキャラクターそっくりな音声で実現しています。

マチキャラ®の機能はそのままにホーム上のマチキャラ®をタップして話しかけると
ユーザーの言葉を理解して機能呼出・情報検索・雑談を行います

■主な機能
「しゃべってコンシェル® 」のキャラクターを、自分の好きなキャラクターに変更
できるようになります。さらに、 そのキャラクターに合わせた音声をクラウド上で
合成して回答するほか、キャラクターならではの雑談が可能になるなど、お客さま
の楽しみ方が拡がります。

■コンテンツプロバイダー提供しゃべってキャラ一覧
http://www.nttdocomo.co.jp/binary/pdf/info/news_release/2012/10/11_01.pdf

■サービス紹介ページ
http://www.nttdocomo.co.jp/service/information/shabette_concier/index.html

ユーザーの言葉を理解して機能呼出・情報検索・雑談を行います



＜音声合成AITalk®とは＞
AITalk®は、コーパスベース音声合成方式を採用し、より人間らしく自然な音声で、自由に

音声合成をすることができる音声合成エンジンです。

●3つの特徴
①人間の声に近い自然な音声
②20分〜5時間程度の録音で、誰の声でもオリジナルの音声辞書を作成することが可能

※1：個人によって読上げスピードや読み間違い等があるため、収録時間に差があります。
※2：一般的に収録文章数が多いほど音質は向上します。ご用途によって最適な収録数・音声辞書作成法方をご提案

いたします。

③豊富な話者のラインナップ

＜オリジナル音声辞書作成サービス AITalk® Custom Voiceとは＞
AITalk® Custom Voiceは芸能人や声優、自分の声などを収録し、音声合成用のオリジナル

音声辞書を作成します。
テキストを入力するだけで簡単にリアルな本人の声で喋らせる事が可能になるため、WEBキャン
ペーンや、スマートフォンのアプリケーション、ゲーム等様々なコンテンツの展開が可能にな
るサービスです。
サービスページURL：http://www.ai-j.jp/customvoice

【株式会社エーアイ 会社概要】
ホームページURL：http://www.ai-j.jp
本社：東京都文京区本郷1-28-10 本郷ＴＫビル５階
設立：2003年4月
事業内容：音声合成エンジンおよび関連するソリューションの提供
Twitterアカウント：http://twitter.com/official_ai
Facebookページ：http://www.facebook.com/aitalkFacebookページ：http://www.facebook.com/aitalk

■本リリースに関するお問い合わせ
株式会社エーアイ 担当：鈴木
Email：info@ai-j.jp 電話番号：03-6801-8461

※｢しゃべってキャラ™｣｢しゃべってコンシェル®」｢マチキャラ®｣｢ひつじのしつじくん®」「メイドのメイちゃん®」
は株式会社NTTドコモの商標または登録商標です。


