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エイケア・システムズ株式会社

MailPublisherスマートフォン向け配信機能、さらなる拡張へ
PCアドレスをスマートフォンで使用するユーザーを識別し、最適な配信が可能に
～10月30日MailPublisherシリーズ　定期バージョンアップ～
　
　メール配信システム国内最大手のエイケア・システムズ株式会社（本社：東京都港区、資本金：3億9千万円、代表取締役：有田道生、http://www.a-care.co.jp/、以下エイケア）が提供するメール配信システムMailPublisherシリーズは、2012年10月30日に実施する定期バージョンアップにおいて、Gmail等のPCアドレスを、PCまたはスマートフォンのいずれのデバイスで閲覧しているかを把握し、それに合わせて最適化されたメールを配信することができるようになります。業界初のドメインに囚われない端末識別機能の実装により、すべてのスマートフォンユーザーを対象に最先端メールマーケティングを実現します。

◆スマートフォン向け配信機能の対象をPCアドレスまで拡張
　2012年10月現在、スマートフォンの所有率は30％を超えたと言われており、企業のWeb戦略におけるスマートフォン対応の重要性も日に日に増しています。

　こうした時勢に先行し、MailPublisherは2012年2月のバージョンアップで業界初となるモバイルキャリア（docomo,au,SoftBank）ユーザーの使用端末を識別する機能を搭載しました。本機能を活用してスマートフォンに最適化したメールを配信したクライアントから、コンバージョン数が1.5倍に伸びたという事例も報告されています。また、エイケアが2012年8月にスマートフォン所有者を対象に実施したアンケート結果によると、スマートフォンでPCアドレスの代表格であるGmailやYahoo!メールを用いてメールマガジンを購読しているユーザーが29.8％いることが分かりました。これらのことから、実際にスマートフォンでメールを受け取っているユーザーを如何に把握し、かつ、最適化されたメールを送ることが出来るかどうかがさらなるメールの効果向上に繋がると考え、今回の機能強化を図る運びとなりました。
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※2012年8月エイケア調べ
　PCアドレスの使用端末識別機能は現状のモバイルアドレスの識別機能と同様に、会員登録時やメール本文中のURLクリック時に取得したユーザーエージェントから各ユーザーの使用端末を把握します。これにより、スマートフォンで閲覧していることが識別できたユーザーに対しては、スマートフォンサイズに最適化したHTMLメールを配信することでコンバージョンをさらに高めることが可能です。また、PCアドレスでもスマートフォンからの閲覧と分かれば、タイムセール等のリアルタイム性の強いメールを配信し、狙った時間に行動を喚起させることに有効です。

◆イベントメールがHTML対応。リッチコンテンツでさらなる効果向上へ

　MailPublisher MobileとFormFactoryでは、「イベントメールのHTML対応」及び「イベントメールの効果測定」機能を追加します。

　会員登録から1日後、3日後とステップ的にメールを配信したり、誕生日など決まった日付にメールを自動配信したりする“イベントメール”機能でHTMLメールの配信に対応。また、効果測定機能も充実し、開封、クリック、コンバージョンを取得することが可能です。イベントメールは成果に直結する内容であることが多いため、今回のバージョンアップで効果を分析しながら設計やクリエイティブの制作を行うことができるようになります。

エイケアでは最先端のメール配信システムやノウハウを提供するべく、バージョンアップを続けて参ります。次回のバージョンアップは2013年2月の予定です。
【「MailPublisher」シリーズについて】
「MailPublisher」シリーズは、月間20億通を超える配信数と4,000件の利用実績を誇る、超高速でインテリジェンスなメール配信ソリューションです。メール配信機能に特化した低価格ASPの 「MailPublisher Smart Edition」と、階層管理が可能で、携帯メールへの配信機能に特化した「MailPublisher Mobile Edition」、アンケートや資料請求などのフォームを簡単に作成できる「FormFactory」の3種類のASP型サービスに加え、明細メールをマーケティング活用できる、ASPとパッケージ双方対応型の「MailPublisher Transaction」があります。これらのラインナップにより、楽天様、リクルート様、サントリー様、ヤマハ様、ベネッセ様など大手をはじめとする多くの企業にご利用いただいております。

【ソリューションラインナップ】
	商品名
	概要
	価格

	MailPublisher Smart
	DBレス。1通0.09円から配信可能な超低価格メール配信ASP
	初期費用5万円
月額費用2万5000円～

	MailPublisher Mobile
	モバイルへの配信機能に特化、階層管理が可能なDB内蔵型メール配信ASP
	初期費用5万円
月額費用1万5000円～

	FormFactory
	簡単ウェブフォーム作成。会員収集とメール配信をセットで実現するASP
	初期費用5万円
月額費用1万7000円～

	MailPublisher Transaction
	レシートメールといったトランザクショナルメールにレコメンド情報を自動表示させるシステム。ASP・パッケージ双方対応。
	・ASPサービス（初期費用20万円／1円/通～　完全従量制）
・パッケージ型（450万円／次年度以降保守費用はライセンス総額の15％）

	MEGAPOST
	携帯配信に強い　高機能・高速メール配信エンジン
	400万円


【エイケア・システムズ株式会社について】
 　メッセージングテクノロジを核とした、システムの導入コンサルティングから、ソフトウェア開発、システム運用までのトータルソリューションを提供（システムコンサルティングサービス、システムインテグレーションサービス、ASP、アプリケーションパッケージ販売）。

　1999年12月設立。メール配信市場において、4,000件の導入実績、月間配信通数20億。ソースポッド発行「国内メール配信市場分析レポート2008～2012」におけるメール配信市場全体・クラウド市場売上シェア調べにおいて、5年連続シェアNo.1。

　世界各国でデータや分析ツールを提供しているグローバルな情報サービス企業であるエクスペリアン（イギリス）社と2010年1月より業務資本提携。Experian plcはロンドン証券取引所(EXPN)に上場し、FTSE 100インデックスの銘柄にも選ばれています。2012年3月期の年間売上高は45億ドルにのぼりました。アイルランドのダブリンに本社を置き、イギリスのノッティンガム、米国カリフォルニア州コスタ・メサとブラジルのサンパウロに事業本部を構え、44カ国で17,000人以上の従業員を擁し、ビジネスを展開しています。
【製品・サービスに関するお問い合わせ先】

　エイケア・システムズ株式会社　営業部

　フリーダイヤル：0120-60-9920  E-mail：info@a-care.co.jp
【本件に関するお問い合わせ先】
　エイケア・システムズ株式会社　営業部
　担当：福代・高橋
　TEL：03-5786-2653　E-mail：pr@a-care.co.jp（広報窓口）
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