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調査内容　  スマホに関する利用実態調査(1) 

調査期間  　2013年1月18日~2013年1月31日 

有効回答数  630

調査対象者  起業家

調査方法    インターネット調査 調査表中の「N=*」は
　　　　　　　　その設問の有効回答総数です。

1 本調査レポートの百分率表示は四捨五入の丸め計算を行っており、 合計して
も100%とならない場合がございます。 

2  引用・転載時のクレジット表記のお願い 当資料、の著作権は起業家スマホ
事情調査委員会に帰属します。 当該データの媒体等への無断転載、公開等に
ついてはご遠慮ください。 当該データをWEB情報コンテンツ・書籍等の出
版物、CS・TV等の情報 コンテンツでご利用いただく際は、お手数ですが
下記連絡先まで ご一報の上、出典元を表記頂きますようお願い申し上げま
す。 
( ※ 記載例 / 出典・起業家スマホ事情アンケート ) 

お問い合わせ先
FunTre株式会社　代表取締役　マーク
mark590@funtre.com 

調査概要
調査目的

２０１２年末時点でのスマートフォン所持率は
その前の年の約２倍と言われ、
日本の携帯電話の約半分が
スマートフォンになりつつある現代1)

”スマホ時代の到来”は
誰の目にも明らかである

その中で、
『起業家スマホ事情アンケート』では一番世の中の
動きに敏感と言われる起業家達が、
この変化にどのように対応し、
どういった動きをとっているかを
把握・分析するため、
起業家向けにアンケートを行った

参考1):http://bizmash.jp/articles/36230.html 
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サマリー
起業家の９５％はスマホを持っている
起業家の９５％がスマホを持っていると回答した（N=630）日本人のスマホ所持率が５０％であるのに対し、一般
消費者に比べ圧倒的に高い所持率を示した。この要因としては、『スマホ時代が来ることへの一言』でも多くのコメ
ントがあったように、”スマホによる仕事の効率化”を期待する起業家も多く、パソコンだけではなくスマホで仕事を
している起業家が増えていることが考えられる。

起業家が持っているスマホ機種は、iPhoneが68％
起業家のスマホの種類は全体の６８％を占めており、高い人気を誇っている。この点についても、日本人のiPhone
所持率が約４０％1)と比べて圧倒的に高い。iPhoneはその機種代金が他の携帯電話に比べて高い。ただ、起業家に
とって価格よりも重要なファクターはその『操作性』や、『ビジネス応用展開の可能性』だとコメントからも考えら
れ、そういった面でiPhoneが高く評価されていることが考えられる。

スマホの時代は来ている？
コメントでは、『これからはスマホの時代だ』と『もうすでにスマホの時代だ』という2つの逆行する意見が生じて
いた。これは、回答者の”時代の捉え方”の違いにより分類して考えられる。要するに『スマホの時代をビジネスに
応用するぞ』と仕掛け人側の視点と、『もう周りがみんなスマホを持っている』という一般消費者側の意見にわか
れるようだ。いずれにせよ、スマホ時代だという見解であり、起業家がスマホを活用した新ビジネスの創造もより
いっそう増えていくだろう。逆に『乗り遅れないようにしないと』と対応を急ぐコメントもいくつか伺えた。

参考1): http://iphone.f-tools.net/QandA/iPhone-Android-Share.html



Copyright©  2013 株式会社アクティブノート ＆ FunTre. Co., Ltd. All Rights Reserved. 4

起業家のスマホ所有率９５％

持っている ９５％

持っていない ５％

Q　あなたはスマホを持っていますか？
６３０人回答
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６８％がiPhoneを使用

12%
6%

29% 39%

2%
8%3%

ARROWS
GALAXY
HTC
iPhone4
iPhone5
Xperia
その他

iPhone４iPhone５

Qスマホはどれを持っていますか？

N=５９９人中
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スマホ時代へのコメントランキング
Qスマホ時代が来ることについて一言お願いします？ N = ６３０

No.1 当然スマホ時代がきます　　180
✦ スマホを多くの人が持つという事は、情報にアクセスするスピードがますます早くなっていくし、アクセス

出来なければ、この世にないのと同じで、スマホを無視する訳にはいかないですね。
✦ 僕の妻も子どもも使いたいといっています。スマホの時代はまちがいない！
✦ パソコンがどんどんコンパクトになり、スマホでできないことってあるんだろうかと思うこともしばしば。

これがスマホの時代ってことなんですよね。
✦ 絶対来ますね！女性起業家には特にいいですよね！男性がPCなら女子はスマホで仕事！という時代が来ると

思います！

No.2 楽しみ！面白い！　　　　　　88
✦ スマホの時代の先には何が待っているのか楽しみです！
✦ もっともっと使いこなしたい♪
✦ ユーザーと共に成長していくのがスマホだと思っているで、今後の進化が楽しみです。

No.3 仕事が楽になる　　　　　　　78
✦ スマホがないと仕事できません！
✦ 使いこなせるととっても便利。どこまで生活を便利にしてくれるんだろう？
✦ スマホ歴３年！やっと来たか～って感じです。とても嬉しいです。スマホがあれば毎日が充実しています。
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No.4 ビジネスに応用します　　　　　　　　48
✦ スマホを使いこなして、ビジネスでフル活用したいです！
✦ 個人が配信する時代が到来すると思います。

No.5 乗り遅れないように頑張る　　　　　　40
✦ 高齢者もスマホやタブレットを使う姿が見られるようになりました。上手に使いこなす知識も必要

だと思います。
✦ 機械オンチなんていっていられない！楽しんで使えるようになりたい。

No.6 もうきています　　　　　　　　　　　39
✦ iPhone女子としても活動している他、某大手携帯販売会社のお手伝いをしてますが、最近特にはじ

めてのスマホを購入という方が多いです！もう時代はきてると思います。
✦ もう既に、スマホの時代である。スマホの機能を十分に活用できるよう、諸々勉強しないとなりま

せん

No.7 情報漏洩が怖い　　　　　　　　　　　7
✦ こわい！でも使いこなせたらいいな♪個人情報漏れが怖くて持てません。ちゃんと知識があれば持

ちたいです。
✦ わくわくと不安が交差！知らないから起こる不安をなくしたいです。

スマホ時代へのコメントランキング
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✦最近ガラケーからiPhone5に変えましたが、便利さや使い勝手が極端に向上しました！スマホだけあれば仕事ができますね（≧∇≦）
✦いつも必要とは思わないけど、あったら便利かな？なくてはならないという事は全くない。
✦むしろスマホが無くなる時代が来ればいいと思ってますね。
✦ますます文字のコミュニケーションマナーについて学ぶ必要を感じます
✦可能性は物凄く感じます。ただ加齢と共にやはり画面が大きい方がいい、操作が面倒など、以前は気にしなかった問題も出てまいり
ました。中高年のサポートは必須ですね。
✦便利ですけれど画面が小さいのが入力しにくくてあまり好きではありません。
✦たぶん、もっともっと新しい技術やアイデアで変わって行くと思います。
✦やっぱりPC画面も即チェックできるスマホの方がこれからの情報化社会には必要だと思います。携帯では開けないリンクもたくさん
ありますから。
✦お年寄りにも抵抗なく使えるスマホが必要ですね
✦オーバースペックの方が多いのでは？
✦スマホを持ちたいと思ってます。プレゼント楽しみにしています！
✦ホームページ制作会社ですが、最近スマホサイト制作案件が急増。アクセス解析をみてもスマホからのアクセスが目立ってきていま
す。
✦そう思って乗り換えたけど苦労しています
✦来ると思いますが、ガラケーも見直されてきているかとも思います。
✦サイト制作する側にとってはデバイスの多様化は悩みの種ですｗ

スマホ時代へのコメント（少数意見）
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✦更に新しい何かが来そうな予感がしてます！
✦スマホの時代って、意味がよくわからないです。
✦来週スマホを購入する予定です。こらからは全てがスマホ時代に変わってくると思います。何でも調べられたりするので便利です。
日本だけではなく世界でもそれが主流となると思います。よろしくお願いします。
✦動画もくる
✦間違いないです。特に高齢者に向いていると思われます。
✦iPhone5持ってて良かった＝
✦地方農村部においては、PCに対する「抵抗感」が根強い。地方では高齢者向けに公共交通「デマンドタクシー」が整備されつつあ
り、過日、どこかの県・町でそのタクシー予約の為に「携帯端末」を整備していた。この様な時代には、高齢者がもっと易しく使え
るスマホが登場することを切に願っております。国別の人口ピラミッドを踏まえて、日本型の端末が欲しい。高齢者が喜んで愉しくス
マホを使っている未来をイメージしております♪そのような世界を想定した事業展開を望みたい！♪
✦これからiPhone5購入予定です。
✦パナソニックのインターホンもアイホンと言います。
✦『ワンハンド動画づくり』最高！！
✦通信料さげてくれ！
✦もう少し軽くして！！
✦折りたたみ画面のスマホが出るといいなぁと思います。
✦スマホが人間を管理する。
✦4Sの選択肢が無かったのが痛恨の極み…

スマホ時代へのコメント（少数意見）


