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ニュースリリース 

 
MailPublisher Smart、ワコールのメール配信システムに採用 

-システム連携により、21 種類のメール配信を効率的、効果的に発展させる- 
 

 
15.5. 2013 — エクスペリアンジャパン株式会社（本社：東京都港区、代表取締役：有田道生、

以下エクスペリアンジャパン）が提供するメール配信システム「 MailPublisher Smart 

Edition 」は、株式会社ワコール（本社：京都府京都市、代表取締役 社長執行役員：安原弘展、

以下ワコール）のメール配信システムとして採用されました。 MailPublisher Smart は、ワコ

ール全体で計 21 種類のメール配信に活用され、顧客ニーズに沿ったきめ細やかなメールマーケ

ティングを実現します。 

 
 

国内最大手下着メーカーのワコールは、百貨店や EC 等の多様な販売チャネルで、インナーウェア

だけでなく、アウターウェアやスポーツウェアなどの繊維製品を中心にブランドを展開しています。

近年では国内のみならずアメリカや中国等の海外でも事業を展開し、それら全てのお客様用ポータル

サイトとして Web コミュニティ「My Wacoal」を公開しています。 

ワコールでは、My Wacoal を中心に各ブランドでメールマーケティングに取り組まれています。今

回は既存のシステムからのリプレイスであり、計 21 種類のメールマガジンが MailPublisher Smart 

で管理・配信されることになりました。 

 MailPublisher Smart は API を用いた外部システムとの柔軟な連携を得意としており、ワコールに

おいても従来から使用しているデータベースやアプリケーションを、そのまま活かすことが出来る点

を高く評価いただいております。 

 

 国内外に多様なチャネルを持つワコールでは、高度な機能を搭載しつつシンプルで使い勝手が良い 

MailPublisher Smart を活用し、多様な顧客ニーズに対応した One to One メールの実現を目指して

います。緻密なセグメント別配信や、海外への多言語配信も計画されているそうです。 

精読率の向上および配信停止率の低下を図り、ROI の高いメールマガジンとなるよう、エクスペリア

ンジャパンではシステム提供に留まらず、統合的なメールマーケティング支援を続けて参ります。 

 

 

 

 

【MailPublisher Smart について】 

メール配信機能に特化し、超高速でインテリジェンスなメール配信 ASP サービスです。外部データベ

ースやレコメンドエンジンをはじめとした他システムとの連携が可能。また、配信機能に限定してい

るため、リーズナブルな価格帯にてサービスをご提供しています。 

［価格］ 初期費用 50,000 円 月次費用 25,000 円～（税抜き） 

URL：http://www.a-care.co.jp/product/mp-se.html 

 
 

エクスペリアンジャパンについて 

1999 年 12月設立。2012年 11 月、エイケア・システムズ株式会社、株式会社アルトビジョン、

Experian Japan K.K.の 3 社が合併・社名変更。マーケティングサービス、ビジネスインフォメーシ

http://www.a-care.co.jp/product/mp-se.html


ョンサービス、意思決定分析サービスを軸に、グローバル情報サービス企業であるエクスペリアング

ループの強みを生かして事業を展開。主力サービスにメール配信システムの提供、メールコミュニケ

ーション支援サービス、金融機関向け与信戦略管理／不正対策ソリューションの提供、海外企業調査

レポートなど。 

 
 

About Experian 
エクスペリアングループは、世界各国でデータや分析ツールを提供しているグローバルな情報サービ

ス企業です。信用リスク管理、不正防止、マーケティングのターゲット絞り込みや意思決定の自動化

などのサービスを提供しています。また、企業だけでなく個人に対しても、信用情報管理やID盗難防

止などのお手伝いをしています。Experian plcはロンドン証券取引所(EXPN)に上場し、FTSE 100イン

デックスの銘柄にも選ばれています。2012年3月期の年間売上高は45億ドルにのぼりました。アイル

ランドのダブリンに本社を置き、イギリスのノッティンガム、米国カリフォルニア州コスタ・メサと

ブラジルのサンパウロに事業本部を構え、44カ国で17,000人以上の従業員を擁し、ビジネスを展開し

ています。 

URL:  http://www.experian.co.jp 

 
サービスに関するお問い合わせ： 
エクスペリアンジャパン株式会社 マーケティングソリューション営業部 

TEL：0120-60-9920 E-mail：info-ms@jp.experian.com 

 

本件に関するお問い合わせ： 

エクスペリアンジャパン株式会社 マーケティング部  PR・プロモーショングループ 担当：神森 、福

代 

TEL：03-5786-2653 E-mail：pr@jp.experian.com（広報窓口） 

 
Experian and the marks used herein are service marks or registered trademarks of Experian 
Information Solutions, Inc. Other product and company names mentioned herein may be the trademarks 
of their respective owners.  

http://www.experian.co.jp/

