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    ＜コンケアにおける「コンディション」の定義＞ 

    ・社員及び社員で構成される組織の調子、状態、環境等のこと 
 
   ＜コンケアの目的＞ 

      ・社員及び社員で構成される組織の良い調子、状態、環境等を 
            維持及び低下を予防すること 
 
   ＜コンケアの目的達成のための手段＞ 

     ・コンディションを知る 
     ・コンディションを理解する 
     ・コンディションをマネジメントする 
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いまの気分をタッチ！ 

そこからなにが見えてくるのか？ 
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コンケア ＝ 「いつもと、ちがう」発見ツール 
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「いつもと、ちがう」を発見するってどういうこと？ 

※次に示すケースはコンケア検証中に得られたデータ及び、 
  メンタルヘルスケアに関する研究資料に基づき、再構成しております。 
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17 Copyright (c) 2013 Tokyo Mentalhealth & EXBRAIN Corporation ※社内・社外カウンセリング機能は2013年秋頃に開発予定です。 



18 Copyright (c) 2013 Tokyo Mentalhealth & EXBRAIN Corporation 



19 Copyright (c) 2013 Tokyo Mentalhealth & EXBRAIN Corporation 



20 Copyright (c) 2013 Tokyo Mentalhealth & EXBRAIN Corporation 



21 Copyright (c) 2013 Tokyo Mentalhealth & EXBRAIN Corporation 

【コンケアに関するよくあるご質問①】 

「コンディション」とはなんですか？ 

コンケアにおける「コンディション」とは、社員及び組織（会社）の調子・状態・取り巻く環 
境等のことを広く指しています。 
メンタルではなく、「コンディション」としたのは、心の病に絞った後ろ向きの不調者対策、 
事後対応のための証跡作りに注力しがちな現状のEAPサービスの限界を打破したいと 
いう思いを込めています。 

コンケアを使うことでメンタル不調が治りますか？ 

いいえ、コンケアは社員の心身の好不調の予兆（サイン）をキャッチして、個人と組織が 
各役割において予防的マネジメントをするための仕組みを提供するサービスとなります。 

毎日の気分を天気で選択することでなにが分かりますか？ 

天気選択を継続的に行うことで社員や会社全体の「いつもの気分」が分かります。 
社員様により性格・気質等のタイプが異なるため、毎日の天気選択結果（どれを選んだ 
か）は、コンケア上大きな意味は持っておりません。 
 『いつも』の気分が可視化することで『いつもと、ちがう』変化の発生を把握できるように 
することを目的としています。 天気でなにが分かるのか？というご疑問をお持ちになるの 
は当然かと思います。ぜひ無料期間をご活用し、実際の成果をお試しくださいませ。 
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【コンケアに関するよくあるご質問②】 

それぞれの天気はなにを意味しますか？ 

出退勤時の気分にあった天気（快晴・晴れ・晴れくもり・くもり・雨・雷雨）を選択頂く仕 
様となっておりますが、それぞれの天気内容に深い意味はございません。 
 『いつも』の気分が可視化することで『いつもと、ちがう』変化の発生を把握できるように 
するためのひとつのマークとしてご理解頂ければと考えております。 

コンケアを導入することで仕事が増えないですか？ 

お手間が増えることがないような工夫を行なっております。 
各社員様は毎日の出退勤時間の打刻と同時にいまの気分を記録できるので余計な 
手間が増えることはありません。 
管理者様に対しては「いつもと違う」状態になったときだけメール通知されるので日々コン 
ディション内容を画面上から見て頂く必要はありません。また、出退勤・コンディション状 
況のトピックスが月1回定期的にメールレポートされるため、個別に計算したりする手間も 
ありません。 
人事担当者様に対しては全社のサマリーが同じく月1回定期的にレポートされるほか、 
個別に管理する必要があった勤怠状況とコンディションの関係をグラフ・表でひと目で把 
握できるようになります。 
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【コンケアに関するよくあるご質問③】 

コンケアを利用するにあたって事前にサーバなどを用意する必要がありますか？ 

コンケアはクラウドサービスなので、お客様にてサーバー等をご用意していただく必要はあ 
りません。インターネットへ接続されているパソコンがあればご利用いただけます。 
共有入力用タブレット（iPad）をご購入あるいは月額利用頂くことでパソコン環境がない 
事業所の社員・パート・アルバイト様のご利用も可能となります 

既存の社内勤怠システムとのデータ連携などの対応は可能ですか？ 

基本的に可能ですが、御社内ネットワークにコンケアサーバを設置してご利用頂く形 
（オンプレミス形式）の方がカスタマイズ可能の範囲が広がります。 
御社内の勤怠システムの仕様にも依りますため、詳しくはご相談ください。 
データ連携に係る費用はコンケアライセンス料金とは別途発生致します。 
 

システムのセキュリティ対策は大丈夫ですか？ 

お客さまのパソコンとコンケアサーバとの通信は、全てSSLによる暗号化通信により保護 
されております。堅牢な設備面でのセキュリティ対策に加え、24時間365日、サーバ・サー 
ビス監視を有人監視しておりますので、安心してご利用いただけます。  
また、データバックアップは毎日実施しております。ただし、お客様個別にデータを提供す 
ることは行っておりませんので、重要なデータ等はお客様にて同一のデータ等をバックアッ 
プして保存されることをご推奨しております。 
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企業のメンタルヘルスケアを 
働くすべての人にとって 
もっと身近なものにしたい！ 

× 人事部だけの仕事 
× 心の病に絞った後ろ向きの不調者対策 
× 事後対応のための証跡作り 
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みんなに身近なものとするために！ 

 
シンプルな手法で 

 
メンタル好不調を 

 
毎日可視化します 
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＜コンケア活用アイデア＞ 

１、従業員全般のコンディションケアに 
 

２、現場に管理者がいない出向者、派遣者のコンディションケアに 
 

３、過酷な環境に身をおく海外赴任者のコンディションケアに 
 

４、早期離職を防ぐ新入社員のコンディションケアに 
 

５、復職を目指す休職者の生活リズムやコンディションの確認に 
 

６、先生の元気が子どもの元気に！教員のコンディションケアに 
 

７、命を預かり命を助ける！ 
  医師、看護職、介護職等のコンディションケアに 
 

８、常時緊張を強いられる運転士、操縦士のコンディションケアに 
 

９、復興を頑張ってる被災地職員のコンディションケアに 
  (被災地沿岸部は利用料金を安くし応援します) 



27 Copyright (c) 2013 Tokyo Mentalhealth & EXBRAIN Corporation 

コンケア製品イメージ 
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タブレット版 ※iPad限定対応（2013年6月時点） 

出退勤時間とコンディ
ションの修正が可能 
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コンケアホーム画面 

いまの自分、 
いまのみんな（組織）が 
すぐに把握できる 

【シークレット機能】 
自分以外の人に天気
を見られたくないときは
「ナイショで登録」に
チェック！ 
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コンディション管理 Part.1 

コメントも確認できる 

サマリーも確認できる 
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コンディション管理 Part.2 

色の濃淡で分布の偏り
が把握できる 

こちらのサンプルの
場合、退勤時間が
早い日によいコン
ディションが集中し
ていることが分かり
ます。 
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コンディション管理 Part.3 

１ 2 

3 
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コンディション管理 Part.4 

社員のポジティブ
サインの把握 

社員のネガティブ
サインの把握 

声がけのヒントなど社
員のケアに役立つ情
報を同時に提供 

相談したいときを逃
さないようにコン
ディションサポート
センターを案内 

※メール文面はサンプルです。 
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コンディション管理 Part.5 

自分自身のポジティブサインの把握 

社員のネガティブサインの把握 

社員間のコミュニケー
ションに役立つ情報
を同時に提供 

相談したいときを逃
さないようにコン
ディションサポート
センターを案内 

※メール文面はサンプルです。 
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コンディション管理 Part.6 

人事部向けには 
部門単位でのラン
キングがレポート
されます。 

画面にアクセスしなく
ても定期的にひと目で
概況が把握できる 

メールからのアクセス
分析が可能（定着化・
関心度分析） 
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勤怠管理 Part.1 
CSV/PDFでの 
出力可能 

もちろん修正も可能 
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勤怠管理 Part.2 

管理者による 
月次承認機能あり 

組織単位の勤怠実
績の把握ができる 

超過勤務の 
アラート機能あり 
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勤怠管理 Part.3 

※メール文面はサンプルです。 

運用定着化のため備忘メール 

1日単位の超過勤務アラート通知 

月単位の超過勤務アラート通知 

超過勤務アラートは管理
職宛のみ通知されます。
超過時間のしきい値はお
客様毎に設定頂けます。 


