[image: image1.jpg]Ve





報道各位　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　　  2014年 7月9日
　　　　　　　　                             　　　　　株式会社　ブライト・ウェイ

http://www.brightway.jp
ベビーシッター利用には不安感
選ぶポイントは保育経験と資格の有無
育児情報誌miku読者アンケート結果　http://www.kosodate.co.jp/miku/
株式会社ブライト・ウェイ（本社東京　代表取締役 高祖 智明）が発行する育児情報誌mikuでは、子育て家族の意識や生活状況を知るためにさまざまな視点でアンケ－トを実施しています。2014年春号では、3月にベビーシッターを名乗る男によるいたましい事件が起きたのを受け、読者はベビーシッターについてどのように考えているのかを尋ねてみました。

　小さな子を持つmiku読者にとっては身近な問題である一方、正しく認知・理解されていない実態が浮き彫りとなりました。
…………………………………………結果概要……………………………………………

●ベビーシッター利用経験者は1割弱の9.7%、利用したことが無く、利用してみたいと思う人は16.5%。　利用しない（したくない）は過半数の67.4%
●ベビ－シッターを選ぶ際のポイントは、

1位 保育経験　71.4%、　2位 資格の有無 71.0%、　3位 人柄　63.1%

「料金が安い」や英語で保育などの「付加価値」はそれほど重要ではない。

●2人に1人（47.3%）が「ベビーシッターに資格が必要無い」ことを事件で初めて知った。
●託児・一時預かりなどを探す場合の情報源は、印刷物やクチコミなどアナログが主体
回答者プロフィール 

集計総数  1164人 男女比 5:95（男性56人　女性1108人）中心年齢 30代前半 

集計期間　2014年 3月25日～ 年 6月13日
■育児情報誌「miku」　季刊（3.6.9.12月発行）

全国約2000箇所以上の小児科・産科医院、保育園・託児施設などにラックを設置して無料配布

発行部数：12万部　 WEBサイト　http://www.kosodate.co.jp/miku/
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アンケート結果

●ベビーシッターを利用することはありますか？利用したいと思いますか？

１位 利用しない………………………………………………………67.4%

２位 利用したことは無いが利用したい……………………………16.5%

３位 利用したことがある…………………………………………… 9.7%

４位 わからない……………………………………………………… 6.4%

●ベビーシッターを選ぶときには何をポイントにしますか？（複数選択）

１位 保育経験…………………………………………………………71.4%

２位 資格の有無………………………………………………………71.0%

３位 人柄………………………………………………………………63.1%

４位 保育室（保育スペース）の様子………………………………61.5%

５位 保育内容…………………………………………………………55.2%

６位 自宅（または用事のある場所）からの距離…………………44.4%

７位 料金が安い………………………………………………………24.5%

８位 手続きが簡単…………………………………………………… 7.0%

９位 プラスαの付加価値（英語でシッターしてくれるなど）… 6.4%

10位 特にない………………………………………………………… 4.4%

11位 料金が高い……………………………………………………… 1.5%

　　 その他（行政機関の斡旋、クチコミほか）………………… 6.7%

●ベビーシッターは無資格でもできると知っていましたか？　
１位 事件報道で初めて知った………………………………………47.3%

２位 知っていた………………………………………………………29.4%

３位 知らない…………………………………………………………23.4%

●お子さんを預けるときに、利用したことがあるものは？（複数選択）

１位 祖父母……………………………………………………………81.3%

２位 一時預かり………………………………………………………27.2%

３位 親戚……………………………………………………………… 9.6%

４位 ファミリーサポート…………………………………………… 6.1%

５位 民間のベビーシッター………………………………………… 2.0%

６位 保育ママ………………………………………………………… 1.4%

７位 ショートステイ………………………………………………… 0.5%

７位 個人のベビーシッター………………………………………… 0.5%

　　 その他（預けたことが無い、友人など）……………………10.7%

●託児・一時預かりなどを探す場合、何を情報源にしますか？（複数選択）

１位 行政からの案内（印刷物）……………………………………70.4%

２位 ママ友や友人のクチコミ………………………………………55.2%

３位 役所のホームページ……………………………………………44.8%
４位 ネット検索………………………………………………………35.9%

５位 役所の窓口やNPO ………………………………………………27.1%

６位 mikuなどの育児情報誌…………………………………………14.9%

７位 SNSなどのソーシャルメディア…………………………………2.7%

　　 その他（見学に行く、預けたくないなど）………………… 2.5%

回答者プロフィール 

集計総数  1164人 男女比 5:95（男性56人　女性1108人）中心年齢 30代前半 
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