
女性の回答

1位 スタッフの態度が悪い

2位 料理が不味い

3位 トイレが汚い

4位 テーブル周りが汚い

5位 スタッフを呼んでも来ない

6位 価格が高い

7位 スタッフの身だしなみに清潔感がない

8位 料理の提供スピードが遅い

9位 料理・ドリンクの温度が適切でなかった

10位 料理のボリュームが少ない

男性の回答

1位 スタッフの態度が悪い

2位 料理が不味い

3位 価格が高い

4位 スタッフを呼んでも来ない

5位 トイレが汚い

6位 テーブル周りが汚い

7位 料理の提供スピードが遅い

8位 他のお客さんがうるさい

9位 料理・ドリンクの温度が適切でなかった

10位 料理のボリュームが少ない
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今までに行ったことがある飲食店で、「このお店には2度と行きたくない」と思った理由を教えてください。
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料理のボリュームが少ない

料理・ドリンクの温度が適切でなかった

料理の提供スピードが遅い

スタッフの身だしなみに清潔感がない

価格が高い

スタッフを呼んでも来ない

テーブル周りが汚い

トイレが汚い

料理が不味い

スタッフの態度が悪い

女性

10代 20代 30代 40代 50代 60代以上
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料理のボリュームが少ない

料理・ドリンクの温度が適切でなかった

他のお客さんがうるさい

料理の提供スピードが遅い

テーブル周りが汚い

トイレが汚い

スタッフを呼んでも来ない

価格が高い

料理が不味い

スタッフの態度が悪い

男性

10代 20代 30代 40代 50代 60代以上


