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 2015 年も残りわずかとなりました。Sansan 株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：寺田親弘）が運営

する「Sansan 名刺総研」は、このたび 20 代から 50 代までの働く人 330 人を対象に、名刺管理と処分についての

ウェブアンケート調査を実施しました。調査の結果、もらった名刺を普段「捨てていない」と回答した人が約 7 割

（69.4%）にのぼり、名刺が捨てられず「困っている」と回答した人も約半数（47%）いることがわかりました。

その理由としては、「相手に失礼だから」が最も多く（55.9%）、次いで「人とのつながりを感じるから」（39.

3%）となりました。Sansan 名刺総研では今回の結果に対し、名刺の処分のしづらさには、名刺を出会いの象徴と

してとらえ、大切に扱う日本人特有の気持ちが背景にあるのではと考えております。 

 

主な調査結果は以下の通りです。 

■「年末年始に名刺を処分する人が約 7 割」 

「名刺を整理するタイミングは何ですか？」という質問に対して、 

「大掃除のとき」が 36%、「年賀状を書いたとき」が 20%、『新年を迎えたとき』が 14%でした。 

■「オフィスで捨てられなくて困っているもの：『書類』と『名刺』が約半数で最多」 

「オフィスを掃除した際、捨てられなくて困っているものは何ですか？」という質問に対して、 

  「書類」がトップで 49%、次いで「名刺」が 47%でした。 

■「名刺を『捨てていない』人が約 7 割」 

「交換などでもらった名刺を普段捨てていますか？」という質問に対して、 

  「捨てていない」が 69%、「捨てている」が 31%でした。 

■「名刺を捨てられない理由、『相手に失礼だから』が半数以上」 

「名刺を普段捨てていない場合、捨てない理由は何ですか？」という質問に対して、 

「相手に失礼だから」が半数以上（56%）、「人とのつながりを感じるから」が約 4 割（39%）でした。 

  

お問い合わせ先：Sansan 株式会社 広報部  担当：磯山、二村 

E-mail：pr@sansan.com  TEL：03-6316-3121(部門直通)  FAX: 03-3409-3133 

年末の大掃除前に緊急調査！ 
もらった名刺を捨てない人が 7 割、困っている人は半数 
処分しづらい理由は「相手に失礼」「つながりを感じる」 
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■その他の調査結果 

・「あなたは名刺を一年間に何枚くらいもらいますか？」という質問に対して、 

  「100～499 枚」と回答した人が約半数（49%）、「100 枚未満」と回答した人が約 3 割（26%）でした。 

・「もらった名刺を整理することが多い時期はいつですか？」という質問に対して 

 最も多い回答は「12 月」「4 月」でそれぞれ 55％でした。 

 

■調査概要（Sansan 名刺総研調べ） 

・調査期間：2015 年 12 月 11 日～16 日 

・回答者：全国の 20～50 代の就業中の男女 330 名 

・調査方法：web アンケート 

 

本調査結果を受けて、Sansan は 12 月 21 日 15 時より一年の出会いに感謝する法要「名刺納め」を開催します。参

加者が持参した名刺を築地本願寺の仏前に集め法要を行い、その後 Sansan が専門業者にて名刺を廃棄処分いたしま

す。 

 

■Sansan 名刺総研とは 

クラウド名刺管理サービス『Sansan』『Eight』を提供している Sansan は 「ビジネスの出会いを資産に変え、

働き方を革新する」というミッションのもと、 業界のパイオニアとして名刺にまつわる自主調査を行っています。

「Sansan 名刺総研」は、調査リポートに加えて、より幅広く名刺に関する情報収集と情報発信を行うポータルサイ

トです。 

＜Sansan 名刺総研サイト＞http://jp.corp-sansan.com/meishi/ 

※今回の調査結果詳細については後日、サイトに掲載予定です。 

 

■■■ご参考情報■■■ 

■Sansan 株式会社 会社概要 

設立：2007 年 6 月 11 日 

所在地：150-0001 東京都渋谷区神宮前 5-52-2 青山オーバルビル 13F 

資本金等：22 億 1,589 万円（うち資本金 11 億 794 万円） 

社員数：150 名 

事業内容：名刺管理クラウドサービスの企画・開発・販売 

法人向け 営業を強くする名刺管理『Sansan』 http://jp.sansan.com 

個人向け 名刺をビジネスのつながりに変える『Eight』 

https://8card.net 

URL： http://jp.corp-sansan.com 

 

＊Sansan の TVCM を公開中《営業を強くする名刺管理 Sansan》https://youtu.be/1J2xfHRvMf8 
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