
 

報道関係者各位 

プレスリリース 

世の中からブラック企業がなくなる！？ 

高い離職率に悩む経営者向け 

離職防止クラウド「スマイルスコア（β版・無料）」 

4月 13日より申込受付開始（20社限定） 

 

 

株式会社ホットエージー(本社：福岡市中央区 代表取締役：樋口健介)は、 

「離職防止クラウド スマイルスコア（β版）」を 4 月 22 日より提供開始します。 

利用企業の募集は 4 月 13 日から（20 社限定）。β版期間中は利用無料です。 

 

▼スマイルスコア(β版)  https://smilescore.jp 

 

 

■開発の背景 

「経営者としては良い会社を作りたいのに、なぜか人が辞めていく。」 

「退職理由もタテマエが多く、本当の理由が分からない。」 

「人が辞めていくため、毎月数十万の求人広告を出し続けている。そしてだんだん応募が減っている。」 

このように人材の離職に悩む経営者のために「スマイルスコア」を開発しました。 

 

■サービス概要 

スマイルスコアは『組織メンバーの本当の気持ちを見える化するクラウドサービス』です。 

経営者は俯瞰的に組織内のチームや人材のモチベーションや本音を把握することができ、 

離職をする前に対処をすることができます。経営者の目が届きにくくなる 30 名以上の組織を対象に 

しています。 

 

 

～経営者と現場のココロのギャップ、お埋めします～ 

 

 

＊現場メンバーによるシンプルな感情日報 

 

・毎日 1 分、今日の気分を押すだけ 

・月末には 3 分、組織への満足度を投稿 

・経営者への質問もできる 

・ホンネで投稿できる守秘性 

・自宅やスマートフォンから回答可能 

 

 



 

 

＊経営者の管理画面で組織内の気持ちを体系的に把握 

 

・メンバー個人・チーム単位での感情の統計・分析 

・異常時のアラーム機能 

・コメント分析機能 

・管理アカウント同士での情報共有 

・離職率を下げるためのオンラインコミュニティ 

に招待（スコアの比較、対処施策、成功例の共有） 

 

 

 

■価格 

月額 5 万円～（利用人数、契約期間によりプランが分かれています。） 

β版期間中（5 月末まで）は無料です。 

 

■今後の展開 

 日本全国の人材の離職に悩む企業を対象に、毎月 20 社程度に限定して参加企業を募集。年内に 150

社の参加を見込みます。 

 

■代表取締役：樋口健介よりコメント 

「スマイルスコア」の導入により、今まで組織の中で「ブラックボックス」になっていたものが明るみ

になります。それは社員やスタッフの本当の心。人によっては開きたくないパンドラの箱なのかもしれ

ません。ぜひ、現実と向き合うことを恐れない経営者の方にご利用いただきたいです。その先に組織と

して次のステージ、人が活き活きと力を発揮する強い組織の未来が待っていると信じています。 

 

■代表者経歴  

1977 年福岡県生まれ。西南学院大学商学部経営学科卒業。 

宣伝会議にて記者、広告企画営業、教育講座の企画運営。その後、人材系ベンチャーにてコンサルティ

ング、人材サービス会社でのキャリアコーディネーターを経て現職。 

 

■会社概要 

会社名：株式会社ホットエージー 

所在地： 〒810-0001 福岡市中央区天神 1-15-5 天神明治通りビル 2F 

代表者： 樋口健介     設立日： 2011 年 11 月 21 日 

資本金： 5,000,000 円  主要取引銀行： 西日本シティ銀行赤坂門支店 

 

 

■問い合わせ先 

株式会社ホットエージー（担当：樋口）  

電話：050-3690-1855  メール：khigu@smilescore.jp 

※電話が繋がりにくい場合、メールをいただきましたら、すぐに折り返しお電話します。 


