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賃貸業者間流通システム「キマ Room!」 

サービス利用者からの要望をシステムに反映 

更に、要望が叶ったご利用者様からの「評価の声」を Web サイト上に公開 

 

株式会社セイルボート(本社：広島県広島市 東京本部：東京都渋谷区、代表取締役：西野 量)（以

下、セイルボート）は、賃貸業者間流通システム「キマ Room!」システム内に於いて、ご利用者様

からの要望を集約する「カイゼン要望掲示板」を作成し、そこで得られた要望を元にシステムの改

善を実施。要望が叶った利用者からいただいた「評価の声」を Web サイト上に公開致しました。 

 

 

 

■ 「カイゼン要望掲示板」について 

「キマ Room!」は、不動産業界に”もっとつながるをつくる。”をミッションに掲げ、賃貸業者間での

情報のスムーズな流通、システム業者同士でのデータ連携などを通じてそれを実現するものとして、自

らのサービス利用者との“つながり”により得られた生の声、ご要望を積極的にサービスに反映するこ

とで支持を得て参りました。 

今後、事業展開エリアを拡大するにあたり、これまでの“つながり”を損なうことなく、ご利用者様が

システムへの要望を自由に意見し、セイルボートがこれを吸い上げる場として、「キマ Room!」内に於

いて「カイゼン要望掲示板」を 2016 年 6 月にリリース致しました。 

 

カイゼン要望掲示板 



「カイゼン要望掲示板」には、リリースから 1 カ月間でのべ 50 件ものご意見をいただいております。

その中より、ご要望の多さと開発難易度を鑑みた結果、9 件の開発（内、他社システムとのデータ連携

2 件、「キマ Room!」機能改修 7 件）に着手、3 件をご要望から 1 カ月以内にリリースし、システムの改

善を図ることに成功致しました。 

このたび、要望が叶ったご利用者様より「キマ Room!」に対する「ご評価の声」をいただくことが出来

たため、2016 年 8 月 1 日よりこれを弊社 Web サイト上に公開し、不動産会社、システム運営会社との

更なる“つながり”の創出を目指すとともに、より多くの「ご評価の声」をいただけるよう、不動産会

社に寄り添ったサービス提供を行って参ります。 

 

「ご評価の声」詳細 URL：https://intro.kimaroom.jp/kaizen 

 

 

■会社概要 

商号   ： 株式会社セイルボート  

代表者  ： 代表取締役 西野 量 

所在地  ： 広島本社 広島県広島市中区紙屋町 2-1-22 広島興銀ビル 8F 

東京本部 東京都渋谷区千駄ヶ谷 3-15-6 ビルトップ 7F 

設立   ： 2010 年 12 月 

事業内容 ： 賃貸業者間流通システム「キマ Room!」運営 

資本金  ： 4,000 万 

URL    ： http://www.sailboat.co.jp/ 

 

■本リリースに関するお問い合わせ先 

＜不動産会社はこちら＞ 

株式会社セイルボート クライントサポート担当 西村 

TEL  ： 03-5413-4931 

E-mail： support@kimaroom.jp 

 

＜その他の会社はこちら＞ 

株式会社セイルボート アライアンス担当 鰐渕 

TEL  ： 03-5413-4931 

E-mail： sales@kimaroom.jp 

 

 

 

＜報道関連の方はこちら＞ 

株式会社セイルボート 

担当 ： 西野 

TEL  ： 03-5413-4931 

E-mail： nishino@sailboat.co.jp 

http://www.sailboat.co.jp/
mailto:support@kimaroom.jp
mailto:sales@kimaroom.jp

