
戸建タイプ、マンションタイプをそれぞれ月額500円引きで提供

インターネット光アクセスサービス「あくび光」に
要支援・要介護の方とご家族向けの割引サービス「ケア割®」が

さらに使いやすくなって再登場！

報道関係者各位

2016年11月15日

生活インフラサービスを提供する、あくびコミュニケーションズ株式会社（本社：〒150-

0031 東京都渋谷区桜丘町3-4 渋谷黒川ビル5階B、代表取締役：遠山和久、以下あくび

コミュニケーションズ）は、インターネット光アクセスサービス「あくび光」に要支援・要介護

認定をされているお客様とそのご家族を対象にした割引サービス「ケア割®」が更にお得

になって11月15日よりサービス開始となります。

「あくび光」は、NTT東日本、NTT西日本が提供するフレッツ光回線の契約先乗り換えによ

り、回線やサービスはそのままで、請求や問い合わせ先を一本化できるインターネット光

アクセスサービスです。「ケア割®」では、あくび光のご利用者で、要支援・要介護認定をさ

れているお客様とそのご家族（1親等まで）を対象に、利用料金から月額500円を割引いた

します。

また、旅行・レストランなどの優待特典や不要品回収など、暮らしをサポートする月額制の

サービス「あくびライフ」（月額・税抜980円）、および遠隔操作でお客様のPC操作をサポー

トするサービス「あくびリモート」（月額・税抜600円）も無料で提供。月額合計で2080円相

当が割引となります。

あくびコミュニケーションズでは、「ケア割®」の提供により、単なるインターネットに関する

サービスだけでなく、介護業界で培ったノウハウを生かし、インターネットを使う方の生活

インフラサービスの質の向上を目指します。

あくび光 ケア割® サービス概要

■内容
要支援・要介護の方とご家族を対象にした「あくび光」の月額基本料割引サービスです。
さらに、「あくびライフ」（980円税抜）、「遠隔サポート」（600円税抜）のオプション（合計
1,580円税抜）も無償で提供させていただきます。
■料金
•戸建タイプ：月額6,700円⇒月額4,880円（税抜） *実質3,400円引き
•マンションタイプ：月額4,550円⇒月額3,650円（税抜） *実質2,480円引き
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■適用条件

1. あくび光のご契約があるお客様 かつ 個人契約のお客様が対象です。

2. 要介護認定・要支援認定を受けているご本人 または 要介護認定・要支援認定を受

けている方のご家族（1親等内の同居家族）が対象です。

3. 1と2を満たす方が、既に契約者として契約者情報が登録されている場合も対象とな

ります。

■ケア割適応時のご注意点

（１）ケア割を適応された場合、サービスの最低利用期間は1年の自動更新となります。1
年以内にあくび光を解約された場合、15,000円（非課税）の違約金が発生致します。

（２）ケア割を継続で適応される場合、1年毎に書類によるサービス継続に関する手続きが
必要になります。詳しくは下記「ケア割」に関するお問い合わせ先までお問い合わせ下さ
い。

■「ケア割」に関するお問い合わせ先

あくびコミュニケーションズ サポートセンター：0120-941-916

（営業時間 10:00〜18:00 年中無休（年始年末を除く））

※ 「ケア割」はあくびコミュニケーションズ株式会社の登録商標です。

※ 「あくびリモート」は遠隔操作でお客様のPC操作をサポートするサービスです。

インターネットを使用する上でお客様が不安に思われるPC設定やメール設定などをサ

ポートいたします。

※ 「ケア割」をお申し込みの際には以下の書類が必要となります。

（1）要介護・要支援が明記された保険証

（2）介護証明書（ご家族がお申し込みの場合）

（3）家族関係申告書（ご家族がお申し込みの場合）

関連情報URL：

あくび光 | あくびコミュニケーションズ https://akubi-communications.com/akubihikari/

あくびライフ | あくびコミュニケーションズ https://akubi-communications.com/akubilife/

明日はいい日がやってくる。

快適生活演出カンパニー、AKUBI

あくびコミュニケーションズは、介護事業・インターネット事業の二本柱を中心とした生活インフラサービスを提供し、

サービスを通して、皆さまの豊かなライフスタイルを提案してまいります。

0120-929-073
（本）リリースに関する

お問い合わせ先

社 名

住 所

代 表 者

設 立

あくびコミュニケーションズ株式会社 （ akubi-communications.com ）

〒150-0031 東京都渋谷区桜丘町3-4 渋谷黒川ビル5階B

遠山和久

2015年3月3日

企業データ

あくびコミュニケーションズ株式会社
営業時間：10:00〜18:00（年末年始を除く） 担当：木村

〒150-0031 東京都渋谷区桜丘町3-4 渋谷黒川ビル5階B
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