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クラウド型テレフォニーサービス「 BIZTEL 」や PCI DSS に準拠するために必要なリソー

スを、全てクラウド上で提供する「 PCI DSS Ready Cloud 」を展開する株式会社リンク（本

社：東京都港区、代表取締役社長：岡田元治）は、12 月 15 日（木）に「国内初！BIZTEL

コールセンター PCI DSS セミナー －コールセンターがとるべき PCI DSS 準拠の対応策とは

－」を開催します。 

 

2016 年 2 月、経済産業省が主導するクレジット取引セキュリティ対策協議会から「クレジ

ットカード取引におけるセキュリティ対策の強化に向けた実行計画」が発表されました。 

本実行計画では、クレジットカード情報を取り扱うカード会社・決済代行事業者・加盟店

は、情報漏洩対策として「カード情報の非保持化」・「PCI DSS（※）準拠」が求められてい

ます。 

※ Payment Card Industry Data Security Standards : クレジットカードに関するデータセキュリティの国際規格 

本セミナーでは、加盟店・通信販売事業者及び同業務を受託する BPO 事業者等のうち、カ

ード情報を取り扱うコールセンターを運営する事業者を対象に、経験豊富なコンサルタン

トがカード業界の状況や準拠を進める際の具体的なポイントを解説するセッションに加え

て、PCI DSS 準拠のセンターを短納期、低コストで構築できる国内初のクラウド型コールセ

ンターシステムの「 BIZTEL コールセンター PCI DSS 」をご紹介する２つのセッションを

用意しました。 

 

カード情報のセキュリティ対策を何から手をつけていいのかとお悩みの方から、具体的に

PCI DSS 準拠を検討されている方まで、持ち帰る知見の多い内容となっております。また、

セッション後には個別相談会を設けますので、具体的な課題をお持ちの方にとっても貴重

な場になることと考えております。 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

セミナー案内 12/15（木） 開催 

国内初！ BIZTEL コールセンター PCI DSS セミナー 

—コールセンターがとるべき PCI DSS 準拠の対応策とは— 



■ 実施概要 

セミナー名 
国内初！ BIZTEL コールセンター PCI DSS セミナー 

コールセンターがとるべき PCI DSS 準拠の対応策とは 

主催 株式会社リンク 

日時 2016 年 12 月 15 日（木）14 時 30 分～17 時 00 分（受付開始 14 時 00 分） 

会場 

株式会社リンク本社 セミナールーム 

東京都港区赤坂 7-3-37 カナダ大使館ビル１F 

（最寄り駅：銀座線・半蔵門線・大江戸線 青山一丁目駅） 

参加費 無料 

参加対象 
カード加盟店・通信販売事業者・決済代行事業者・カード会社、BPO 事業者など 

においてカード情報を取り扱うコールセンター運営する事業者 

講演内容 

セッション１ 

14 時 40 分～15 時 20 分 

「カード情報非保持化と PCI DSS 準拠に向けた課題・具体的方法論」 

fj コンサルティング株式会社 代表取締役 CEO 瀬田陽介 

講演内容 

セッション２ 

15 時 30 分～16 時 30 分 

コールセンター運営事業者向け –BIZTEL コールセンター PCIDSS のご紹介 

株式会社リンク セキュリティプラットフォーム事業部 事業部長 滝村亨嗣 

BIZTEL 事業部 事業企画チーム マネージャー 高原陽一  

質疑応答・個別

相談会 

 

16 時 30 分〜17 時 

※質疑応答が終わり次第、個別相談会を行います。 

※ 詳細は Web サイト(http://biztel.jp/event/seminar/20161215.html)をご覧ください。 
 

また、11 月 17 日 (木)・18 日(金) にサンシャインシティ文化会館 (池袋) にて開催される「コ

ールセンター・CRM デモ＆コンファレンス in 東京 2016」において、「BIZTEL コールセンター 

PCI DSS」を出展します。詳細は http://biztel.jp/event/20161018.html をご覧ください。 

 

BIZTEL（ビズテル）について 

10 周年を迎えた BIZTEL は、クラウド型テレフォニーサービスのパイオニアとして、企業向け電話サ

ービスを幅広く展開しています。インターネットと PC さえあればコンタクトセンターが構築できる

「 BIZTEL コールセンター 」や、スマートフォン・PHS の内線化が手軽に行える「 BIZTEL モバイ

ル 」など、クラウドの強みを最大限に活かしたサービスラインナップが特長です。今後も先進性と

柔軟性を兼ね備えたサービスを順次提供予定です。サービスの詳細は、http://biztel.jp/ をご覧

ください。 

 

PCI DSS Ready Cloud について 

2013 年 5 月に提供を開始した「PCI DSS Ready Cloud」は、クレジットカード決済を利用する企業が PCI DSS 

に準拠するために必要なリソースと、PCI DSS 全要件の準拠を全てクラウドで提供します。 

サービスの詳細は、http://pcireadycloud.com/をご覧ください。 

 
 

株式会社リンクについて 

株式会社リンクは、業界最大級の稼動台数を持つ専用ホスティングを軸として、クラウド型ホスティング・

クラウド型テレフォニーサービス、セキュリティプラットフォームサービスなど、さまざまなインターネ

ット関連サービスを提供しています。2009 年から農系事業にも取り組んでおり、2011 年 10 月からは岩手

県岩泉町にある自然放牧酪農場「なかほら牧場」を運営しています。事業内容の詳細は、



http://www.link.co.jp/ をご覧ください。 

 

本プレスリリースに関するお問い合わせ先 

株式会社リンク        〒107-0052 東京都港区赤坂 7-3-37 
担当：滝村                    カナダ大使館ビル 1 階 
 

                TEL:03-5785-0555 / FAX:03-5785-2277 
                              E-mail:takimura@link.co.jp 

 


