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クラウド型テレフォニーサービス「 BIZTEL 」や PCI DSS に準拠するために必要なリソース

を、全てクラウド上で提供する「 PCI DSS Ready Cloud 」を展開する株式会社リンク（本

社：東京都港区、代表取締役社長：岡田元治）は、セキュリティ基準 PCI DSS の準拠を支

援するクラウドサービス「 PCI DSS Ready Cloud 」・「 BIZTEL コールセンター PCI DSS 」

が、データリンクス株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役：横尾 勇夫）の「セキ

ュリティ特化型総合プラットフォームセンタ」に採用されたことを本日発表いたします。 

 

データリンクスが 2017 年 2 月から提供するこのサービスは、PCI DSS（※）準拠のための

時間・コスト・ノウハウに精通した人材が不足している等の課題を抱えた企業向けの BPO

サービスです。 

「 PCI DSS Ready Cloud 」と「 BIZTEL コールセンター PCI DSS 」を採用すること

によって、電話での決済、クレジットカード加盟店の売上集計、データ入力といった機密

性の高い情報を取扱う業務に対応したセキュアな環境を実現します。 

 

※ Payment Card Industry Data Security Standards :クレジットカードに関するデータセキュリティの国際規格 

 
■導入前の課題と選定理由 

 

データリンクスは「セキュリティ特化型総合プラットフォームセンタ」を企画・検討した

際に、当初はオンプレミスによる構築を前提にプロジェクトを進める予定でしたが、想定

以上のコストと年単位の時間を要することがわかり、新たな構築方法を検討しました。 

調査を進めていくなかで、クラウド型・低コスト・短納期で導入できる BIZTEL コールセ

ンター PCI DSS を知り、リンクが提供する「 PCI DSS Ready Cloud 」と併せて導入す

ることによって、コスト面や短納期の課題解決だけではなく、幅広いサービスラインナッ

プが展開できる点や協業パートナーとしてのメリットが大きい点を理由として本サービス

の導入を決定しました。 

 
 

  

データリンクスが提供する 
「セキュリティ特化型総合プラットフォームセンタ」のインフラに、 

『 PCI DSS Ready Cloud 』・『 BIZTEL コールセンター PCI DSS 』が
採用されました。 



■各サービスについて 

 

「 PCI DSS Ready Cloud 」は、クレジットカード決済を利用する企業が PCI DSS に準拠

するために必要なリソースと、PCI DSS 全要件の準拠をすべてクラウドで提供します。 

サービスサイト：http://pcireadycloud.com/ 

 

「 BIZTEL コールセンター PCI DSS 」は、コールセンターで伝送・処理・保存されるクレ

ジットカード情報を、セキュリティを確保しながら取り扱うことができる PCI DSS 要件に

準拠済みのクラウド PBX サービスです。(2016 年 12 月サービス開始予定)   
サービスサイト： http://pcireadycloud.com/biztel/ 
 

「セキュリティ特化型総合プラットフォームセンタ」は、PCI DSS に準拠したコンタクトセ

ンターとして、お客様のカード情報非保持化に向けた、データエントリー業務・ヘルプデ

スク・電話決済・バックオフィス・受注処理・スキャニングデータ管理業務等を提供しま

す。（2017 年 2 月サービス開始予定）サービスサイト： http://www.datalinks.co.jp/PCI/ 

※ サービス提供イメージは参考資料 (別紙) をご覧ください。 

 

データリンクス株式会社について 

データリンクス株式会社は、創業 34 年の実績を持つ総合 IT 業。創業以来、通信、流通、製造業

ほか多種多様な業界へ IT の切り口から、コンサルティングや企画、提案、設計や開発、その後

の管理サポートまでを一貫して手がける。トータルで顧客のサポートができるところが、最大の

強み。事業内容の詳細は、http://www.datalinks.co.jp/ をご覧ください。 

 

株式会社リンクについて 

株式会社リンクは、業界最大級の稼動台数を持つ専用ホスティングを軸として、クラウド型ホス

ティング・クラウド型テレフォニーサービス、セキュリティプラットフォームサービスなど、さ

まざまなインターネット関連サービスを提供しています。2009 年から農系事業にも取り組んで

おり、2011 年 10 月からは岩手県岩泉町にある自然放牧酪農場「なかほら牧場」を運営していま

す。事業内容の詳細は、http://www.link.co.jp/ をご覧ください。 

 
 
 

本プレスリリースに関するお問い合わせ先 

株式会社リンク        〒107-0052 東京都港区赤坂 7-3-37 
担当：滝村                    カナダ大使館ビル 1 階 
 

                TEL:03-5785-0555 / FAX:03-5785-2277 
                              E-mail:takimura@link.co.jp 

 


