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株式会社アイ・エム・ジェイ 
 

東京都目黒区青葉台 3-6-28 

取締役社長 兼 CEO 竹内 真二 

 

カスタマーエクスペリエンスを実現するための 

マーケティングプラットフォーム「IMJ CX Platform」に 

フィードフォース社が参画 
 

デジタルマーケティングを支援する、株式会社アイ・エム・ジェイ（本社：東京都目黒区 取

締役社長兼 CEO：竹内 真二 以下、IMJ）は、株式会社フィードフォース（本社：東京都文京

区 代表取締役：塚田 耕司 以下、フィードフォース）が提供するソーシャルログインサービ

ス「ソーシャル PLUS」、データフィードサービス「dfplus.io」の取り扱いを開始しました。

IMJ が提供するカスタマーエクスペリエンス（CX）を実現するためのマーケティングプラット

フォーム「IMJ CX Platform」を構成する１つのソリューションとしてサービス提供いたしま

す。 

 

「IMJ CX Platform」はデジタルマーケティングの分野が高度化・複合化する中で企業に求め

られる、生活者とのより良いコミュニケーションを実現するためのマーケティングプラットフ

ォームです。 

 

【図１】 
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生活者のデジタル接点を最適化し、企業のマーケティング部門担当者の課題を解決するための

ソリューションを、国内外ベンダーの有力ソリューションから最適にパッケージ化し、短期間

かつ効果的な導入を実現しております。 

 

 

 

■IMJ CX Platform パートナーとなったフィードフォースが提供するサービス 

フィードフォースが提供する「ソーシャル PLUS」は、ソーシャルログイン機能をベースに、

自社サイトの外部 ID 連携を簡単かつ安価に実現できる SaaS サービスです。サイトの会員登録

数・購買のコンバージョン率の最大化を支援し、顧客接点の拡大から売上向上まで一気通貫で

実現することが可能です。 

 

「IMJ CX Platform」では、図１における「収集」「活用」において、「ソーシャル PLUS」の

提供を行っていきます。 
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フィードフォースが提供する「dfplus.io」は、セルフサーブ型データフィード統合管理プラッ

トフォームです。企業が保有する自社の商品データを変換・最適化し、ダイナミックバナー広

告やリターゲティング広告、外部メディアサイトでの活用が行えます。 

 

「IMJ CX Platform」では、図１における「収集」「活用」において「dfplus.io」の提供を行

っていきます。 

 

今回「IMJ CX Platform」において、「ソーシャル PLUS」と「dfplus.io」が新たにサービス

パートナーになることで、生活者とのより良いコミュニケーションの実現に貢献いただけるも

のと考えています。 

 

 

「IMJ CX Platform」は今後も、デジタルマーケティングにおけるさまざまなソリューション

を総合的かつワンストップで提供することで、企業の更なる CX の実現をご支援してまいりま

す。 

 

  

■株式会社フィードフォースについて（https://www.feedforce.jp/） 

 

フィードフォースは、 「働く」を豊かにする。～B2B 領域でイノベーションを起こし続ける～ を

ミッションに B2B 領域で企業の生産性を高めるサービスを提供し、ビジネスをより創造性溢れるも

のに変えていきます。 

 

株式会社アイ・エム・ジェイについて （https://www.imjp.co.jp/） 

デジタルマーケティング領域において、戦略策定、集客・分析（データ解析・効果検証等）からウ

ェブインテグレーション事業における豊富な知見・実績を強みに「ストラテジープランニング」「ア

ナリティクス」「クリエイティブ」「エグゼキューション」というさまざまなソリューションをワン

ストップで提供し「デジタルの力で生活者の体験を豊かにする」という企業ミッションの実現に取

り組んでいます。 

2016 年にはアクセンチュア インタラクティブのグループに加わり、共同で掲げたスローガン

「REINVENTING THE EXPERIENCE」のもと、生活者・企業・社会における体験価値を再定義・

再創造・再発明し、それぞれの“体験”を次のステージへとアップグレードしていくことを目指しま

す。 

 

https://www.feedforce.jp/
https://www.imjp.co.jp/
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※ 文中に記載されている会社名、商品名は各社の商標または、登録商標です。  

※ この情報は発表日現在の情報です。検索日と異なる可能性がございますのであらかじめご了承ください。  

※ 画面写真データ等ご用意いたしております。お気軽にお問い合わせください。 

 

お問い合わせ先 

 

サービスに関するお問い合わせ先 

株式会社アイ・エム・ジェイ 

アカウント統括本部 マーケティング＆セールス部 

TEL：03-6415-4268 E-mail：sl-info@imjp.co.jp  

 

報道機関からのお問い合わせ先 

株式会社アイ・エム・ジェイ 

コーポレートサービス本部 広報 Unit 

TEL：03-6415-4257 E-mail：irpr@imjp.co.jp 

mailto:sl-info@imjp.co.jp
mailto:irpr@imjp.co.jp

