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「新ビジネス創出セミナー2018」講演のお知らせ

港区が主催するセミナーにて
インバウンド観光客の接客対応も可能な「AIさくらさん」をご紹介します

株式会社ティファナ・ドットコム（以下ティファナ・ドットコム、本社：東京都目黒区、代表取締役社
長：藤井亮）は、2018年10月29日に開催される「新ビジネス創出セミナー2018（平成30年度港区企
業間連携支援事業 第二回交流会・分科会）」にて講演を行います。

「新ビジネス創出セミナー2018」は、日本の観光情報発信を組み合わせたプラットフォームなど、先
端的なアプリケーションを提供する企業を紹介し、多様な連携を促進することで新ビジネスの創出を目
指すセミナーです。
本セミナーにおいてティファナ・ドットコムは、4か国語対応が可能な人工知能（AI）接客システム
「AIさくらさん」をご紹介、インバウンド観光客向けの接客対応の可能性や、多くの国内企業が経営課
題として挙げている人手不足の解決法についてご説明する予定です。

かわいらしい見た目（インターフェース）が外国人観光客からも人気の「AIさくらさん」は、多言語対
応が可能な案内役として活躍が期待できます。2020年のオリンピックへ向け外国人観光客が増え、
様々な場面において人手不足が懸念される中、外国語を話せるスタッフを改めて雇う必要がありません。

ティファナ・ドットコムは、企業の業務改善できる唯一のAIである「AIさくらさん」を多くの方にお役
立ていただくため、より一層付加価値の高いAI技術の開発を行っていきます。
インバウンド対策をお考え企業様や、人手不足についてお悩みの企業のご担当者様は、是非セミナーに
お越しください。

■新ビジネス創出セミナー2018 開催概要
開催日時：2018年10月29日（月）

13:00～17:00（弊社セミナー時間 13:00～13:25）
開催地 ：みなとパーク芝浦 リーブラホール

（〒105-0023 東京都港区 芝浦一丁目16-1）
主催及び担当：港区／産業・地域振興支援部 産業振興課
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