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面倒な新生活のあらゆる手配・手続き、もっと便利に、もっとお得に！ 

窓口ひとつでライフライン手続き完了、支払いもアプリで一元管理 

『まるっとシリーズ』 3 月 15 日よりサービス開始 

 

株式会社ラストワンマイル（本社:東京都豊島区、代表取締役社長:清水 望）は、2019 年 3 月 15 日（金）より、電

力・通信回線・水などライフライン契約をワンストップで契約・提供するサービス『まるっとシリーズ』を開始します。 

■窓口を一括化し引越しの面倒を解決、支払い管理もラクチン！ 

 従来、引越しには公共機関や銀行への住所変更、電気・水道・ガス・インターネット回線の契約、運送手配に不用品の処分

など、非常に煩雑な手続きを個別に行わなければならない問題点がありました。また、支払い先や支払日もそれぞれバラバラに分

かれ、どこにいくらの支払いを行っているのかを管理するには、自分で家計簿をつけるしかありませんでした。 

 

 『まるっとシリーズ』はそれらの窓口を一括で受け、引越す人が当社 1 社に申し込むだけで、新生活に必要な様々な手続きを済

ませ、支払いを一元化することのできる、新しい形のサービスとなります。 

 『まるっとシリーズ』は、当社が従来より自社運営していた新電力『全国住宅電気』・通信回線『Best 光』を、『まるっとでんき』

『まるっとひかり』と名称変更し、これに新たにウォーターサーバーの貸与・宅配水のサービス『まるっとウォーター』を加えたものの総称

です。 



 各『まるっと』サービスには便利な特典も付与し、組み合わせで割引も適用されるなど、まとめることでのメリットも提供します。同

日にリリースされるスマートフォンアプリ『まるっとポータル』では、一元化された支払明細をユーザー自身がいつでも確認でき、契約プ

ランの追加・変更なども手軽に行えます。 

 今後はガス、引越し運送、民営化を迎える水道など提供できるサービスを増やし、『まるっとシリーズ』ひとつで新生活のすべてを

そろえられるよう自社事業を拡充していく予定です。 

  ■新生活に嬉しい割引や豊富な特典、キャンペーンも実施 

 『まるっとシリーズ』では、複数サービスをまとめて契約することでの料金割引を設けています。 

  2 つ以上のサービスを契約した顧客は、毎月の利用料金からサービス 1 つにつき 100 円が割引かれます。複数の場所での契

約も対象となるため、たとえば単身赴任や子供の一人暮らしなど世帯が分かれても支払元が１つであれば、最大で毎月 1,000

円が割引となります。 

 

 割引以外にも多彩な特典を用意しています。不用品買取サービス・引越し運送割引・パソコンなど通信デバイスの不具合サポ

ートなど、いずれも新生活タイミングには嬉しい特典の数々は、2,609社の事業者と業務提携（※）を結ぶ当社だからこそ提供

可能な内容です。また、『まるっとでんき』『まるっとひかり』それぞれ個別にも、SBI がん保険や不用品買取、家電修理サポート、

IP 電話などの有無償特典を揃えています。  

※2019 年 3 月現在、直接契約及び代理店経由の合計数値となります 

■マネー管理も手間いらず プランの追加・変更もスマホで簡単に 



 『まるっとシリーズ』と同時に提供開始されるスマートフォンアプリ『まるっとポータル』では、契約者が自分の契約内容や毎月の支

払いを確認することができます。いままでバラバラに届いていた明細がひとつにまとまることで、生活費の管理が簡単になります。ま

た、アプリから簡単に契約プランの変更も行えるため、いつでも生活スタイルに最適な契約内容に変更する事が出来ます。『まるっ

とポータル』には LINE でのサポート連絡窓口も用意し、すぐ当社に問い合わせが出来るようになっています。  

■今後はガス事業、引越し事業への参入も予定、水道民営化にも前向き 

 当社は 2012 年の設立以来、自社コールセンターや SMS 送信機能が組み込まれた自動コールシステムなど、顧客に直接リー

チする“ラストワンマイル”の価値を追求しています。この度の『まるっとシリーズ』は、電気・通信など自社事業に加え、不動産企業

をはじめとした多数の企業との連携により、業界最大規模の新生活市場のシェアを保有している当社ならではの強みを活かした

事業となります。 

 

 当社は今後も『まるっとシリーズ』の拡充を目指し、ガスや引越し運送も自社事業化する予定です。また、2018 年 12 月に成

立した改正水道法を受け、水道民営化にも積極的な参入を計画しています。自社事業と他企業提携をともに拡大し、新生活

を迎える人・請求がバラバラで困っている人に、『まるっとシリーズ』ひとつで生活に必要なあらゆる優良サービスを提供できるよう、邁

進していきます。 

 

【株式会社ラストワンマイル 概要】 

法人名： 株式会社ラストワンマイル 

代 表：  清水 望 

本 社：  東京都豊島区東池袋 4丁目 21-1 アウルタワー3F 

電 話：  03-5657-4422 

設 立：  2012 年 6月 4日（2018 年 11 月 1日に現社名に変更） 

資本金： 238,000,000 円 

ホームページ： https://lomgrp.co.jp/ 

従業員数： 390名(2018 年 10 月現在) 

事業内容：  ライフライン・IT サービス・IoT・インフラをワンストップで提供するラストワンマイル事業 

   ・業務提携先顧客へのラストワンマイル案内サービス 

   ・法人顧客向けラストワンマイル案内サービス 

   ・地域特化型ラストワンマイル案内サービス 

  空室対策コンサルティング（シェアード型インターネット、Wi-Fi を利用したマンション IoT 化） 

  提携企業からの業務受託サービス 

サービスサイト： 

■まるっとシリーズ   https://marutto.co.jp/ 

■まるっとでんき    https://marutto.co.jp/denki/ 

■まるっとひかり   https://marutto.co.jp/hikari/ 

■まるっとウォーター  https://marutto.co.jp/water/ 

■IoT マンション    https://best-iot.jp/ 

■89ERS 光       https://89ers-hikari.com/ 

■ベイシア光       https://beisiadenki.jp/hikari/ 

■TOHTO光      http://www.tohto.ne.jp/feature/tohto-hikari.shtml 

 

 

本リリースに関するお問合せ 

株式会社ラストワンマイル 担当：中村 

TEL：03-5657-4422   お問い合わせフォーム https://lomgrp.co.jp/contact/ 


