
 
 

Elgato、製品保証期間を 2 年間に延長 

すでに製品をご購入の方も対象に 

 
2019 年 7 月 2 日 - 台湾・新北市 - PC ゲーム周辺機器とエンスージアスト向け PC

パーツや GAMING デバイスで世界をリードする CORSAIR® の一部門として、コンテ

ンツクリエーター向けハードウェアおよびソフトウェアのリーティングプロバイダーであ

る Elgato は、より多くのストリーマーやゲーム配信者の皆さまが、安心して Elgato 製

品をお使いいただく環境を強化することによって、本日、製品保証規約を更新し、国

内正規代理店よりご購入いただいた Elgato 製品の保証期間を 1 年間から 2 年間に

延長いたします。また、すでに製品をご購入の方にも本規約を適用いたします。 
 

 

 

対象となる製品は、現在発売中の下記 10 製品（終売品は含まれません）です。 
 

Stream Deck / Stream Deck Mini / Stream Deck XL /  

HD60 Pro / HD60 S / 4K60 Pro / Cam Link 4K /  

Thunderbolt 3 Mini Dock / Green Screen / Green Screen MT 

 

保証の適用にあたっては、正規代理店取り扱い製品であることを証明でき、かつ購

入日を証明できる保証書（および領収書などの購入証明書）のご提示が必要となりま

す。保証の適用にあたっては、下記問い合わせ先までご連絡ください。 

 

□お客さまからのお問い合わせ先 

 Web 問い合わせフォーム： https://www.softbankselection.jp/inquiry/index.html 

 Twitter アカウント： @CORSAIR_JP 
 

http://www.corsair.com/
http://www.corsair.com/
http://www.corsair.com/
http://www.corsair.com/
https://www.softbankselection.jp/inquiry/index.html
https://www.softbankselection.jp/inquiry/index.html
https://twitter.com/CORSAIR_JP
https://twitter.com/CORSAIR_JP


□報道関係者さまからのお問い合わせ先 

 HaNaRe PR Group 

 E-mail : ｐｒｅｓｓ＠ｈａｎａｒｅ−ｐｒ．ｊｐ 

 

 
Corsair & Elgato について 
CORSAIR は、ゲーマー、エンスージアスト、eSports アスリート向けの高性能 PC 周辺機器およびコ

ンポーネントの世界的リーダーです。CORSAIR は 1994 年に創業し、メカニカルキーボード、高精度

な GAMING マウスやワイヤレスヘッドセット、ゲーマーが GAMING PC を自作する際に必要とする高

性能パーツ、そして、GAMING PC の CORSAIR ONE などで、数千ものアワードを受賞しています。 

 

2018 年、CORSAIR は、コンテンツ制作者向けのハードウェアおよびソフトウェアにおける大手プロバ

イダである Elgato を買収しました。 Elgato のエンジニアは、数十年にわたるビデオ技術の経験を生

かし、Twitch、YouTube、Mixer、Facebook などのプラットフォームにおける世界中の視聴者をターゲ

ットに、プロフェッショナルコンテンツを制作するためのプレミアムキャプチャカード、スタジオコントロ

ーラ、アクセサリを開発してきました。 CORSAIR と Elgato はともに、ゲーマーとクリエイターの両方に

包括的な最先端の製品を提供していきます。 
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