
　　
　

　

PRESS RELEASE

報道関係者 各位
株式会社 アクトプロ

　株式会社アクトプロ（所在地：東京都千代田区　代表取締役社長：新谷 学）は 1月 24 日、北海道札幌市の
商業施設「大丸札幌」内に自動外貨両替機「SMART EXCHANGE」を設置しました。北海道内では 23 台目（1
月末時点）となります。

　国内では訪日外国人観光客が年々増加していて、近年では地方に直行便で入国する傾向も強くなっていま
す。法務省「出入国管理統計」によると、2015 年に新千歳空港から入国した外国人は 948,403 人で、2016 年
1,147,812 人、2017 年 1,492,723 人、2018 年 1,694,590 人と年々大きく上昇しています。2019 年も速報値時
点で約 173 万人に達しました。

　一方、増え続けるインバウンド需要に対して地方では両替スポットが少ないないため、外国人観光客は手
持ちの現金が不足しがちです。北海道内では例年、冬季シーズンに合わせて多くの外国人が訪れます。北海
道内の SMART EXCHANGE1 台あたりの平均利用額も例年 12～2月にかけて、大きく上昇しています。

　アクトプロは観光客が数多く訪れる施設に外貨両替機を設置し、国内消費増加の一助となることを目指し
ています。

アクトプロ、大丸札幌に自動外貨両替機設置
冬季シーズンに合わせ、北海道のインバウンド需要対応へ

■「SMART EXCHANGE」設置図

■本件に対するお問合せ
・株式会社アクトプロ 経営企画本部 広報室
 （TEL:03-5289-4400　FAX:03-5289-4401 ）
・担当者：上田
（Mobile：090-3043-6063　Email：ueda.nok@actpro.co.jp） 

   

■自動外貨両替機「SMART EXCHANGE」

○機能概要
・操　作：タッチパネル式
・対応言語：日本語・英語・中国語・韓国語・ドイツ語など10ヶ国
・対応通貨：12種類
　　　　　　USドル、ユーロ、イギリスポンド、オーストラリアドル、
　　　　　　シンガポールドル、中国人民元、香港ドル、韓国ウォン、
　　　　　　台湾ドル、スイスフラン、マレーシアリンギッド、
　　　　　　インドネシアルピア
・全額両替：紙幣と通貨で端数金額対応
・取扱金額：1回当たり日本円換算10万円まで
・両替手数料：通貨の種類、為替レートにより変動
・遠隔監視システムで両替更新、売上管理
・コールセンターで24時間対応

○SMART EXCHANGEは設置台数国内No.1の外貨両替機で、2019年1月
末時点で国内約450箇所に設置されています。昨年10月にはタイ・バン
コクのスワンナプーム空港に設置されるなど、海外にも進出中です。
1台あたりの年間利用額も年々増加しています。

2020年2月18日

■利用可能時間帯
11:00-22:00

■設置場所アクセス
〒060-0005 
北海道札幌市中央区北５条西 4-7 8F　
免税カウンター前


