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             株式会社ジェイック 

報道関係者各位                           (コード番号 7073 東証マザーズ) 

 

「新型コロナウイルスの感染拡大に伴う新卒採用/就活への影響」調査結果（2/28-3/4） 

約９０％が対策を検討するも、実行に至っていない企業が過半数 

「採用スケジュールの遅延」と「採用人数への影響」が懸念事項 
 

若年層向けの就職支援事業を展開する株式会社ジェイック(所在地：東京都千代田区、代表取締役：佐藤剛志)と

WEB 面接・録画面接システム「インタビューメーカー」を提供する株式会社スタジアム（スタジアム 本社：東

京都港区 代表取締役：太田靖宏）は、新型コロナウイルスの感染拡大が、企業の新卒採用・選考活動にどのよ

うな影響が出ているかを調査する企業向けアンケート（第 2 回）を実施いたしました。 

 

 

調査結果から、第 1 回（2/6-2/8）のアンケートと比較し、採用活動に影響が出ている企業が大幅に増えたこと

が明らかになりました。また、対面での説明会・面談等を避けオンラインで行う意向を持つ企業が多いものの、

Web 面談ツールを持っておらず悩んでいる姿も見て取れます。 

 

■新卒採用の活動に影響が「出ている」「出てくると思う」と答えた企業が９８％ 

設問「ウイルス感染拡大に伴い、選考活動への影響は出ていますか？」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「すでに影響が出ている」と答えた企業は第 1 回調査の６%から６１％へと増加しました、「現在は影響は出てお

らず、今後も影響は出ないと思う」と答えた企業は２%に留まり、ほぼ全ての企業が影響を懸念しています。 



 

 

■採用スケジュールの遅延、採用人数への影響が懸念事項 

設問「今後影響が出てくると思う、またはすでに影響が出ていると回答いただいた方にお聞きます。選考活動に 

対してどういった影響を及ぼすか（または、すでに及ぼしているか）ご回答ください(複数選択可) 」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「すでに影響が出ている」、今後「出る」と考える影響としては「採用スケジュールの遅延」をあげた企業が６１.

５％と最も多い結果となりました。また、第１回から第２回で大きく伸びた項目として、説明会や面接の中止、

合同企業説明会の中止などによる影響で「採用人数に影響する」という懸念が非常に多く見られます。 

（回答は上位１０個を記載。２/８時点の数値記載がない項目は第２回調査で新たに追加した選択肢となります） 

 

■対策を検討する企業が約９０％。一方で、まだ対策の実施には至っていない企業が過半数 

設問「コロナウイルスの感染拡大による選考活動への影響を少なくするために、具体的な対策はお持ちですか？」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

対策が必要と考える企業は９０％近くになりますが、３/４時点で具体的な対策を実行している企業は３６.３％

と１/３強、過半数の企業が「まだ実行していない」「今後検討を始める」という結果となりました。これまで経

験したことのない事態に、就活生だけではなく企業側も手探りの状況が見て取れます。 



 

 

■オンライン説明会・面接・面談の傾向強い 

設問 4「対策は持っている、すでに対策を実行している、今後対策の検討を始める、と回答いただいた方にお聞

きします。どういった対策を検討したり、実行されたりしていますか？(複数選択可)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

具体的な対策は、「来社を伴わないオンライン説明会（web 説明会）」「オンライン面接・面談」が最も多い結果と

なりました。とくに新規に加えた「オンライン説明会（web 説明会）」が３７.２％と急増しており、採用活動の

web 化が急速に進んでいることが分かります。一方で「選考スケジュール全体の見直し（後ろ倒し）」「来社を伴

う説明会の中止」「来社を伴う対面面接の中止」といった項目も大きく伸びており、オンラインでの実施ではな

く、「一旦中止にしてスケジュールを後ろ倒し」という会社も一定数出ていることが想像できます。 

（２/８時点の数値記載がない項目は第２回調査で新たに追加した選択肢となります） 

 

調査タイトル ：[第二回]新型コロナウイルスの感染拡大に伴う選考・採用活動への影響調査 

調査対象   ：21 卒対象の新卒採用活動を行っている企業 

調査期間   ：2020/2/28(金)9:00～2020/3/4(水)15:00 

調査方法   ：インターネットによる調査 

調査地域   ：全国 

提出数    ：有効回答 234 件 

実施機関   ：株式会社ジェイック・株式会社スタジアム 

引用について ：本調査結果を利用の際は（ジェイック・スタジアム調べ）と表記ください。 

また、報道以外の、商用目的での本データの紹介や引用は認めません。 

 

※[第一回]新型コロナウイルスの感染拡大に伴う選考・採用活動への影響調査 

調査対象   ：21 卒対象の新卒採用活動を行っている企業 

調査期間   ：2020/2/6(木)16:00～2020/2/8(土)23:00 

調査方法   ：インターネットによる調査 

調査地域   ：全国 

提出数    ：有効回答 141 件 

 

 

 

 

 



 

 

ジェイックとスタジアムは新型コロナウイルスの感染拡大を受け、 
就活生の不安を軽減し、企業の採用活動を支援するプロジェクトを共同実施中です 
 

 

 

 

＜プロジェクト内容＞ 

・Web 説明会/Web 面接ツールの活用に関する情報提供 

online セミナーの実施、情報提供レポートの提供、特設サイトでの情報提供（準備中） 

・Web 説明会/Web 面接ツールの無償提供 

詳細・申し込み URL：https://pray-for-wuhan.interview-maker.jp/ 

・Web 説明会に取り組む会社に対するコンテンツ作成サービスの開始 

・Ｗeb 上での母集団形成チャネルの一部無償提供、特別プランの提供 

特性診断を活用した就活メディア「FutureFinder（フューチャーファインダー）」：https://futurefinder.net/ 

・その他、新卒採用/就職活動のオンライン化を支援する取り組み（随時発表いたします） 

 

■運営会社概要 

社名   ：株式会社ジェイック 

代表取締役：佐藤 剛志 

設立   ：1991 年 3 月 

資本金  ：2 億 5,273 万円（2019 年 10 月末時点） 

本社所在地：東京都千代田区神田神保町 1-101 神保町 101 ビル 6F(東京本社・受付) 

事業所  ：新宿支店、池袋支店、横浜支店、仙台支店、名古屋支店、 

大阪支店、梅田支店、広島支店、福岡支店、上海ジェイックマイツ 

事業内容 ：若手総合職就職・採用支援サービス「就職カレッジ®」 

女性正社員就職・採用支援サービス「女子カレッジ®」 

新卒学生の就職・採用支援サービス「新卒カレッジ®」 

大学中退者の就職・採用支援サービス「セカンドカレッジ®」 

特性マッチングサイト「FutureFinder®」 

大学支援サービス 

各種教育セミナー事業、原田メソッド教育研修事業、7 つの習慣®教育研修事業   

社員教育教材の開発・販売事業 

URL    ：https://www.jaic-g.com/ 

 

社名   ：株式会社スタジアム 

代表取締役 兼 CEO：太田靖宏 

設立   ：2012 年 8 月 

資本金  ：571,000,000 円 (準備金含む) 

本社所在地：東京都港区赤坂 3-4-3 赤坂マカベビル 6F 

事業内容 ：営業代行、ビジネスプロセスアウトソーシング、 

Web サービス・アプリ・システムの企画・開発・販売の事業企画・運営 

URL    ：https://stadium.co.jp/ 

 

 

【お問い合わせ先】 

株式会社ジェイック     担当：田中 

E-mail： info@jaic-g.com TEL  03-5282-7600  FAX  03-5282-7607 

https://pray-for-wuhan.interview-maker.jp/
https://futurefinder.net/
https://www.jaic-g.com/
https://stadium.co.jp/

