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	■ 顧客関連データを集約して活用する「カスタマーサクセス活動支援システム」
	■ CustomerCoreの主な機能
	● ダッシュボード
	● 契約状況の確認
	● アラート設定
	● コミュニケーション
	● タスク管理
	● 解約予測（※次期バージョン：2020年11月頃実装予定）

	■ AIによるデータ活用と現場の業務負荷軽減の追求
	■ CustomerCore（カスタマーコア）について
	■ 株式会社リンクについて

