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2020 年 11 月 2 日 

各位 

エンバーポイント株式会社 

 

 

エンバーポイントの新CEOに神谷勇樹氏が就任 

～メッセージング×データで顧客接点の最適化を支援～ 

 

メール配信システム「MailPublisher」を開発・提供するエンバーポイント株式会社（本社：東京都千代

田区、以下エンバーポイント）は、2020 年 11 月 1 日付で、CEO に神谷勇樹（かみや ゆうき）が就任

したことをお知らせいたします。 

 

 

神谷は、これまで様々な大手事業会社でマーケティング部門の責任者を歴任し、ビッグデータ分析チー

ムの立ち上げやモバイルアプリの開発などデジタルマーケティングの推進を行い、業績拡大や利益改善に

貢献してまいりました。とくに株式会社すかいらーくでは、「ガストアプリの仕掛人」として開発から運用

まで携わり、外食系アプリで No.1 を獲得した実績があります。 

2016 年に創業した株式会社リノシス（以下リノシス）では、購買データや嗜好データ、位置情報データ

などのさまざまなデータを統合するモバイル CRM アプリや人工知能技術を用いた接客のモデル化など、

先進的な顧客体験（CX）ソリューションを提供してまいりました。 

 

 エンバーポイントは、今回の新 CEO の就任に加えて株式会社リノシス（以下リノシス）の株式取得につ

いても合意し、今後必要な承認を経てリノシスを完全子会社化する予定です。これまでエンバーポイント

は、高性能メール配信システムとして自社製品『MailPublisher（メールパブリッシャー）』の機能強化を続

け、メール配信市場で 12 年連続トップシェアを獲得してまいりました。今後は新体制の下、従来の強みで

あるメールに加え、LINE など他のメッセージングチャネルまで製品のサポート範囲を広げ、一方でリノシ

スの強みであるデータマネジメントや AI の技術を取り込み、顧客接点におけるラストワンマイルの最適化

をテーマにお客様を支援してまいります。 

 

 

【神谷 勇樹の経歴】 

東京大学工学部卒、東京大学大学院工学系研究科修了。ボストン・コンサルティング・グループ、グリー株

式会社、株式会社すかいらーく、PKSHA Technology を経てリノシスを起業。グリーでは KPI モニタリン

グの仕組みの構築やビッグデータ分析チームの立上げなどにより同社の業績拡大に貢献。すかいらーくで

はデータ分析チームを立上げ、マーケティングの ROI 改善や事業機会の特定／強化を中心に担当。モバイ

ルアプリの責任者としてオンラインマーケティング領域の強化も推進。 

 



 

- 2 - 

 

【会社概要】 

会社名： エンバーポイント株式会社（英文名： EmberPoint Co., Ltd.） 

本 社： 〒100-0006 東京都千代田区有楽町 1 丁目 7-1 有楽町電気ビル北館 20 階 

代 表： 神谷 勇樹 

資本金： 1 億円 

設 立： 1999 年 12 月 

ＵＲＬ： https://emberpoint.com/ 

事業概要： メール配信システム『MailPublisher』の開発・提供、およびコンサルティング・コンテンツ

制作、運用代行サービスなどの提供を通じて、企業のマーケティング支援事業を展開。 

詳細については、https://emberpoint.com/company.html をご覧ください。 

 

「エンバーポイント」とそのロゴ、記載されている製品・サービス名などは、エンバーポイントの商標・登録商標です。無断複写・転

載を禁じます。 

 

会社名： 株式会社リノシス（英文名： RenoSys Inc.） 

本 社： 〒151-0053 東京都渋谷区代々木 1-21-12 ヤマノ 26 ビル 3F-B 

代 表： 神谷 勇樹 

資本金： 905 万円 

設 立： 2016 年 2 月 

ＵＲＬ： https://www.renosys.co.jp/ 

事業概要： データ×機械学習、スマホアプリを中心としたソリューションを小売や外食、スポーツ、エン

タメなど幅広い業界に向け開発・提供、またデータ分析に基づくコンサルティングサービスの提供により、

企業の売上改善や顧客エンゲージメント強化を支援。 

 

 

【本件に関するお問い合わせ】 

エンバーポイント株式会社 マーケティング部 

電話番号: 03-6868-8793（部門直通）E メール: pr@emberpoint.com（広報窓口） 

https://emberpoint.com/
https://emberpoint.com/company.html
mailto:pr@emberpoint.com

