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写真代行販売サービス「みんなのおもいで.com」を提供する株式会社ハッピースマイル（本社：埼玉県さ

いたま市西区 代表取締役社⾧兼 CEO：佐藤堅一）は、保育園・幼稚園・こども園を対象とした写真撮影に

関する意識調査を実施（調査期間：2021 年 4 月 8 日～2021 年 4 月 28 日）、調査結果をお知らせいたしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
■調査概要■ 

調査対象：オンライン写真展示サービス「みんなのおもいで.com」を 2019 年以降にご利用を開始し、半 

年以内に本サービスサイトにログインした全国の保育園・幼稚園・こども園のうち 350 団体 

回 答 者：団体責任者様（園⾧先生など）もしくは写真展示ご担当者様 

有効回答数：152 団体 

調査期間：2021 年 4 月 8 日～2021 年 4 月 28 日 
 

約半数が「平等な写真撮影」に苦慮  

コロナ禍のマスク写真増加 目視での個人識別に課題も 
保育・幼児教育施設の写真撮影に関するアンケート調査 

 

■調査サマリー■ 

・写真撮影に関する困りごとでは、子供達を平等に撮影することに苦慮する声が 53％となりトップ。 

・コロナ禍でイベントが縮小・削減する中、写真撮影の機会の減少に悩む声も 23％あった。 

また、マスク姿の写真が増えたことで、目視での個人識別が難しくなったという意見も聞かれた。 

 ・デジタルカメラやスマートフォンによる写真撮影が増えたことで、データの保管に関する悩みも約 2 割 

みられた。 

・写真販売に関する保護者から寄せられた意見として、写真販売の機会を増やしてほしいという要望や、 

自分の子供の枚数が少ないという声も寄せられていた。 

 

 



■調査結果■ 

【設問 1】 

 写真撮影をするうえで困っていることは？（選択式・複数回答可） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

・写真撮影に関する困りごとでは、子供達を平等に撮影することに苦慮する声が 53％となりトップ。 

・コロナ禍でイベントが縮小・削減する中、写真撮影の機会の減少に悩む声も 23％あった。 

 イベントの減少により、担任による子供たちの日常の姿の写真機会が増えたことで、カメラの扱いや撮影技術 

に関する悩みも挙げられた。 

・マスク姿の写真が増えたことで、目視での個人識別が難しくなり、展示枚数などの確認負担が増えたという意 

見も聞かれた。 

・デジタルカメラやスマートフォンによる写真撮影が増えたことで、データの保管に関する悩みも約 2 割みられ 

た。 
 
 
【設問 2】 

オンライン写真展示サービス導入して、保護者からの反応は？（選択式・複数回答） 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

・写真販売に関する保護者から寄せられた意見として、オンラインによる写真展示・販売を歓迎する声が寄せら 



れた一方で、写真販売の機会を増やしてほしいという要望や、自分の子供の枚数が少ないという声も寄せられ 

ていおり、保育園や幼稚園などで写真撮影の苦慮している背景を裏付ける結果となった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
＜本件に関する報道関係者お問い合わせ先＞ 
ハッピースマイル広報事務局    
担当：青木（090-3903-5644）・杉村（070-1389-0175） 
TEL：03-5411-0066 FAX：03-3401-7788 
E-mail：pr@netamoto.co.jp 

【株式会社ハッピースマイル】 HP：https://happysmile-inc.jp/ 

「写真販売の文化を変え 写真に関わる全ての人が 写真で幸せになれる世界を創る」。 

写真に関わる全ての方の、「困った」を解決し、喜んでもらえるお客様を 1 人でも多く増やすのが、ハッピースマイル

の存在意義であると考え、現状に満足することなく、常に新しいアイデアを創造し、写真販売に関するリーディングカ

ンパニーを目指しています。 

 

代表取締役：佐藤 堅一（さとう・けんいち） 

本社：埼玉県さいたま市西区指扇 1753 

資本金：2000 万円（2021 年 5 月現在） 

事業内容：写真代行販売システムの運営・提供/プロカメラマン派遣事業/各種撮影事業 

         「みんなのおもいで.com」（https://minnanoomoide.com/） 

【写真代行販売サービス「みんなのおもいで.com」】 

「みんなのおもいで.com」（https://minnanoomoide.com/）は、保育士の先生

方が撮影した子供達の写真を、インターネットを利用して、「安全に」「手間を

掛けずに」保護者様に写真を見せることが出来るサービスです。 

写真購入時の現像代以外の利用料金が一切掛からないため、現場の保育

士の写真に掛かる労務負担を、費用負担なく解決できる仕組みとなっている

ため、私立園・公立園関係なく、全国 5000 ヶ所以上の保育園・幼稚園に導入

されています。 

 

新型コロナウイルスの感染拡大防止のため、保育現場の 3 密対策などの観

点から弊社サービスへのお問合せ・ご契約団体数は 3 月以降急増しました。 

当社サービスの特徴である、より高い個人情報等のセキュリティ対策や操作

性によって、「新しい生活様式」への対応がますます求められる保育現場や

小学校などの教育現場の負担軽減につなげたい考えです。 

 


