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2021 年 6 月 17 日 

 

 

各位 

エンバーポイント株式会社 

 

 

エンバーポイントが DM 発送システム『DMPublisher』の提供を開始 

メールなどの他チャネル施策との連携でコスト削減と効果最大化を実現 

 

 

エンバーポイント株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：神谷 勇樹、以下エンバーポイン 

ト）は、DM 発送システム「DMPublisher」の提供を 6 月 25 日より開始いたします。 

 

エンバーポイントは、高品質なデータマネジメントとマルチチャネル配信を中心に、より多くのユーザー

に、より効率的に、より安全にメッセージを届けるためのソリューションを提供し、企業における顧客接

点のラストワンマイルを総合的に支援しています。マルチチャネル配信のなかで DM の発送部分を担うの

が新たに提供を開始する「DMPublisher」です。 

 

 
 

DM は高いリーチ力が期待できる一方、1 通あたりの送付コストが高額なため、効果的な局面で届けたい

顧客にだけ発送するのが理想です。エンバーポイントの「DMPublisher」であれば、例えばメールの反応

が無い顧客にのみ DM を発送するなど、チャネルを横断したターゲティングができます。さらに会員情報

や購買履歴などのデータを活用することで、コンテンツのパーソナライズも容易に行うことができます。

これにより、コストの削減と効果の最大化を実現します。 
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■DMPublisher の 3 つの特長 

1. 簡単操作で最短翌日発送  

シンプルな UI と充実した機能を搭載。管理画面上だけで DM の印刷から宛名印字、郵便局差出までを完

結させます。最短翌日発送も可能。タイミングを逃さず発送できます。 

 

2. チャネルを横断したターゲティング 

各チャネルとの連携により、たとえばメールを見ない顧客にだけ DM を送るといったように必要な顧客に

だけ DM を発送できます。また、AI を活用した配信リスト最適化を行うことで、DM を送らないと成果が

出ない顧客に絞ったターゲティングも可能です。※ 

※別サービスのご契約が必要になります。詳細はお問い合わせください。 

 

3. コンテンツのパーソナライズ 

顧客/EC/POS データをもとに、パーソナライズされた DM 発送が可能です。顧客に適したコンテンツに

より、DM の効果向上を期待できます。 

      
■「DMPublisher」の詳細についてはこちら 

https://emberpoint.com/service/dmpublisher/ 

 

 

■本件に関するお問い合わせ 

エンバーポイントホールディングス株式会社 マーケティング部 

電話番号: 03-6868-8793（部門直通）E メール: pr@emberpoint.com（広報窓口） 

 

■会社概要: 

会社名： エンバーポイント株式会社（英文名： EmberPoint Co., Ltd.） 

本 社： 〒100-0006 東京都千代田区有楽町 1 丁目 7-1 有楽町電気ビル北館 20 階 

代 表： 神谷 勇樹 

資本金： 1 億円 

設 立： 1999 年 12 月 

ＵＲＬ： https://emberpoint.com/ 

 

■事業概要：  

国内メールマーケティングの黎明期より 20 年以上に渡り、数多くの企業へメール配信サービス

「MailPublisher」を提供しています。現在は月間 61 億通を超えるメール配信を支え、12 年連続国内メー

ル配信市場でトップシェアを維持しています。また、コンサルティングや運用代行サービス、コンテンツ

の制作など、システムの提供にとどまらず総合的にメールマーケティングの支援を行っています。さらに

近年では LINEや SMS配信のサービスやモバイルアプリを提供開始するなど、統合メッセージングプラッ

トフォームとして機能強化を図っており、企業における顧客接点のラストワンマイルを総合的に支援する

ため、提供するソリューションの範囲を拡大しています。 

 

詳細については、https://emberpoint.com/company.html をご覧ください。 

https://emberpoint.com/service/dmpublisher/
mailto:pr@emberpoint.com
https://emberpoint.com/
https://emberpoint.com/company.html
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「エンバーポイント」とそのロゴ、記載されている製品・サービス名などは、エンバーポイントの商標・

登録商標です。無断複写・転載を禁じます。 


