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エイジア、新任の取締役を迎え新体制で事業開始 

 

 

マーケティングコミュニケーションシステム「WEBCAS（ウェブキャス）」シリーズの開発・販売を

中心に、企業や団体の CRM 運用支援を行う株式会社エイジア（本社：東京都品川区、代表取締役：美

濃 和男、東証一部上場：証券コード 2352、以下 エイジア）は、本日、2021 年 6 月 25 日に開催され

ました第 26 回定時株主総会において、新たに 2 名の社外取締役と 3 名の取締役の就任が正式に決議さ

れ、新体制で事業を開始したことをお知らせいたします。 

 

 

■背景と目的 

当社は 2020 年 9 月に、M＆A により株式会社コネクティ（以下、コネクティ）をグループ会社とし

て迎えました。コネクティは集客力の高い Web サイトの構築とそれを維持・向上させる優れた国産ク

ラウド CMS(※)を有し、クライアント企業のゼロからの新規顧客発掘を実現させることができます。一

方、エイジアは 7,000 社以上の導入実績を誇るコミュニケーションシステム WEBCAS を有し、クライ

ント企業とその顧客との関係性の向上を実現させることができます。この 2 社が連携することで、当社

グループは、販売促進・マーケティングの施策における見込み顧客の発掘から固定客化まで、一気通貫

したサービスを提供することができる事業体となりました。 

当社は今後も、既存事業と新たなサービスを飛躍的に成長させながら、現行のグループ会社はもちろ

ん、Ｍ＆Ａによって新たにグループに迎える企業との間にも友好的な関係を築き、さらなる戦略事業拡

大を目指したいと考えています。 

それにともない、今後の成長展開を支えるためのグループの指針となる新しい価値観が必要であると

考え、当社は 2021 年 6 月 25 日に開催されました第 26 回定時株主総会において、株式会社 WOW 

WORLD への社名変更（2021 年 7 月 1 日開始）と、経営体制の強化を目的とした社外取締役 2 名の招

聘、グループ会社より取締役 1 名の任命、社内より 2 名の取締役への昇格を提案し、決議されました。 

 

※CMS：Contents Management System（コンテンツ・マネジメント・システム）の略。Web サイトやコンテンツを構

築・管理・更新できるシステムのこと。 

 

 

■新任の取締役について 

新たな社外取締役の 1 名には、富士通株式会社の執行役員常務を努め、多くの開発プロジェクトを責

任者として成功に導いた宮田一雄氏を迎え、当社の開発体制の高度化を実現します。もう 1 名の新たな

社外取締役には、「カスタマーサクセス」の日本における啓蒙・普及推進の第一人者である弘子ラザヴィ

氏を迎え、クラウドビジネスの成功の鍵といわれる「カスタマーサクセス」への取り組みを強化します。 

新たな取締役には、2020 年にグループ会社となったコネクティ及び株式会社 CONNECTY HOLDING

の代表取締役社長を務める服部恭之氏を迎え、グループ会社同士の結束力を高め、グループ全体で革新

的な成長展開を目指します。さらに、当社内より、営業とマーケティングの領域で豊富な経験と実績、

幅広い見識を有する入社 17 年目の磯貝浩貴（現・コンサルティング営業部 部長）を昇格させ、成長戦

略の策定・推進のさらなる強化を図ります。同じく当社内より、研究開発、導入コンサルティングの領

域で、当社の高い技術力をリードする入社 9 年目の朱田晋一（現・開発部 兼 導入コンサルティング部 



部長）を昇格させ、さらなる研究開発の推進および品質向上を目指します。 

 

 

■新任取締役の略歴とコメント 

 

宮田 一雄（新社外取締役） 
1977 年 4 月 富士通株式会社入社 

2001 年 10 月 同社 システムインテグレーション事業本部 

第二システムインテグレーション事業部長 

2003 年 3 月 同社 通信ユーティリティーソリューション本部長 

2004 年 6 月 同社 経営執行役 社会基盤ソリューションビジネス副グループ長 

2011 年 6 月 株式会社富士通アドバンストソリューションズ 代表取締役社長 

2015 年 4 月 株式会社富士通システムズ・ウエスト 代表取締役社長 

2016 年 11 月 富士通株式会社 執行役員常務  

グローバルサービスインテグレーション部西日本ビジネスグループ長 

2021 年 4 月 ハンブル・マネジメント 代表（現任） 

 

著書：「進む！助け合える！WA（和）のプロジェクトマネジメント―プロマネとメンバーのための CCPM 理論」

（ダイヤモンド社） 

 

コメント 

新たに社外取締役に就任した宮田です。 

7 月から社名の一部になる WOW（ワオ）を増やし、お客様から期待以上の満足をいただいた結果とし

て会社の成長を継続していくためには、ソフトウエアをビジネスにするためのエンジニアチームがとて

も重要になります。 

富士通における 44 年間のプロジェクトや組織マネジメントの経験を生かしエンジニアチームの高度化

を行い、株主の皆様のご期待に応えます。 

どうぞよろしくお願いいたします。 

 

 

弘子 ラザヴィ（新社外取締役） 

1991 年 10 月 新日本監査法人入所 

1999 年 8 月 アーサーD リトル ジャパン入社 

2003 年 5 月 日本ユニシス株式会社入社 

2005 年 4 月 ボストンコンサルティンググループ入社 

2012 年 12 月 シグマクシス入社 

2017 年 8 月 サクセスラボ株式会社設立 代表取締役社長（現任） 

 

 

 

著書：「カスタマーサクセスとは何か」（英治出版）、「カスタマーサクセス・プロフェッショナル」（英治出版） 

 

コメント 

この度、新たに社外取締役の任を拝命しました、弘子ラザヴィです。経営コンサルタントとして日本企

業の変革をリードしてきた 10 数年にわたる経験と、米国ベイエリアで得るデジタル時代に必要な考え

方や手法等の知見とをもって、株式会社エイジアの企業価値向上に全力で努める所存です。どうぞ、よ

ろしくお願いいたします。 

 



 

服部 恭之（新取締役） 
1998 年 4 月 ソニー株式会社入社 

2005 年 12 月 株式会社コネクティ 代表取締役社長（現任） 

2009 年 9 月 株式会社コネクティラボ 代表取締役社長（現任） 

2019 年 8 月 株式会社 CONNECTY HOLDING 代表取締役社長（現任） 

 

 

 

 

 

コメント 

2005 年にコネクティを創業して以来、起業家 Spirit を持って社会にイノベーションを起こし続けるこ

とを自身の使命として 16 年会社を率いてきました。 

今年から WOW WORLD の経営陣の一員として参画するにあたり、経営者としてのこれまでの経験、そ

してデジタルマーケティングや大企業向けのクラウド事業に関する知見を生かして、新しい風をグルー

プの中に吹き込んで行けたらと思っています。 

何卒、よろしくお願いいたします。 

 

 

磯貝 浩貴（新取締役） 

2001 年 4 月 株式会社光通信入社 

2005 年 4 月 当社入社 

2018 年 10 月 コンサルティング営業部 マネージャー 

2020 年 4 月 コンサルティング営業部 部長 

 

 

 

 

 

コメント 

営業およびマーケティングの担当取締役として常に現場の目線で物事を考え、入社以来 16 年間培って

きた自らの経験も活かしつつ株主、取引先、従業員の皆様の期待に応えられるよう労を惜しまず努力し

当社の更なる成長に貢献いたします。 

また、社名の通り「WOW＝驚き」があふれるシーンを生み出すよう牽引役として職責を果たしていきた

いと思います。よろしくお願いいたします。 

 

 

朱田 晋一（新取締役） 

2002 年 10 月 株式会社ユニマットオフィスコ入社 

2012 年 10 月 当社入社 

2018 年 10 月 研究開発部 マネージャー 

2019 年 8 月  導入コンサルティング部 マネージャー（兼務） 

2019 年 10 月 サービスマネジメント部 マネージャー（兼務） 

2020 年 4 月 開発 1 部 部長 兼 導入コンサルティング部 部長 

2021 年 4 月 開発部 部長 兼 導入コンサルティング部 部長 

 

 



コメント 

この度、取締役に就任し、大変身の引き締まる思いでございます。 

先輩各位ならびに社員の皆様方のご協力を仰ぎながら、これまでと変わらず「不撓不屈の精神」で当社

の発展に貢献していきたいと思っております。 

また、お客様や現場の意見を大切にし、「企業と顧客の間にうれしいつながり」を創れるような製品やサ

ービスを提供できるよう努めて参ります。 

よろしくお願いいたします。 

 

 

■株式会社エイジアについて 

エイジアは、メール配信システムを軸としたマーケティングコミュニケーションシステム「WEBCAS（ウ

ェブキャス）」シリーズの開発・販売をコアビジネスとして、CRM 運用環境の整備から、メールコンテ

ンツや Web アンケートのコンサルティング・制作までを手がける CRM 運用支援会社です。 

 

主な事業内容  マーケティングコミュニケーションシステム「WEBCAS」シリーズの開発・販売 

メールコンテンツや Web アンケートのコンサルティング・制作 

Web サイトおよび企業業務システムの受託開発 

設 立  1995 年 4 月 

本 社 所 在 地  東京都品川区西五反田 7-20-9 KDX 西五反田ビル 4F 

上場証券取引所  東証一部（証券コード：2352） 

代 表 者  代表取締役 美濃 和男 

U R L  https://www.azia.jp/ 

 

 

●本リリースに関するお問い合わせ先 

株式会社エイジア 

マーケティング部 PR 担当 

TEL : 03-6672-6788（代表） FAX : 03-6672-6805 E-mail : marketing@azia.co.jp 

https://www.azia.jp/
mailto:marketing@azia.co.jp

