
コロナ禍時代の生き方・働き方 

「年齢や場所に囚われることなく全国、海外でビジネスが出来る！」 

個人事業主のDXを実現する「マイベストプロダイレクト」 

 

 
 

 

法律・教育・住まい・健康・仕事などに悩みを抱える生活者と各分野の専門家を繋ぐWebプラ

ットフォーム「マイベストプロ」。その運営に携わる株式会社ファーストブランドは、個人事

業主にとって今まで壁になっていた時間や場所の制約を超え、全国の生活者の悩みを解決する

ことが出来る、オンライン予約・決済を備えたWebサービス、「マイベストプロダイレクト」

を2021年7月6日にリリースします。 

 

■「マイベストプロ ダイレクト」誕生の背景 

個人がブログやSNSを活用してメディアを持つ時代、企業に属さず個人事業主として活動する

人は年々増加しています。また人生100年時代に突入し、企業を定年退職または早期退職し、第

2のキャリアとしてシニア創業を目指す方もますます増えています。 

 

そして今後、コロナ禍をきっかけに人々のライフスタイルが大きく変化したことにより、シニ

ア創業を含めた個人事業主はさらに増加していくことが予想されています。 

 

このような流れにおいて、個人事業主のパーソナリティに焦点をあてた専門家紹介サイト「マ

イベストプロ」に登録している事業主の中で、コロナ禍をきっかけに時間や距離を超えてお客

様と繋がり、全国・海外へと事業を展開し順調に業績を伸ばしている人が増えてきています。

このことをヒントに、より簡単に生活者との接点創出を実現し、「予約」「決済」「相談」と

いう一連の顧客対応がオンラインで出来る「マイベストプロ ダイレクト」をリリースする運び

となりました。 



 

オンラインを通じて生活者と繋がることが出来れば、どこに住んでいようとも日本全国、そし

て海外に住む日本人の生活者を顧客化することが出来ます。一方で、個人事業主とって一人で

一からオンラインビジネスの仕組みを構築することが非常にハードルの高いことであるのも事

実です。そこで「マイベストプロダイレクト」のサービスを利用することにより、ITリテラシ

ーが高くなくても簡単にオンラインビジネスを導入することが可能となります。 

 

私たちはポストコロナにおいて個人事業主のDXを後押しし、彼らのオンラインビジネスを成功

させることで、年齢や場所というハードルに阻まれることなく全国・海外にビジネス展開でき

る世界を実現します。そしてどんな人にもチャンスがある「エイジレス社会」を実現し、地域

の活性化、日本の活性化に繋げていきたいと考えています。 

 

※ DX(デジタルトランスフォーメーション）とは 

2004年にスウェーデンのエリック・ストルターマン教授が提唱した 「ITの浸透が、人々の生

活をあらゆる面でより良い方向に変化させる」という考え方。 

 

<マイベストプロダイレクト> 

WEBサイトURL：https://direct.mbp-japan.com/ 

Twitterアカウント：https://twitter.com/mybestpro 

 

 
 

https://direct.mbp-japan.com/
https://twitter.com/mybestpro


■マイベストプロとは 

「マイベストプロ」は、さまざまな悩みや課題を抱える生活者と全国の専門家を繋ぐWebプラ

ットフォームです。法律から教育・住まい・健康・仕事・趣味まで多岐にわたる専門家が登録

されており、生活者（ユーザー）はご自身のお悩み解決に適した専門家を探して、相談をした

りレッスンを受けたりできます。 

 

 
 

■詳細 

「マイベストプロ ダイレクト」では、「マイベストプロ」に登録している専門家の中からオン

ラインを中心としたサービス提供ができる方をピックアップして掲載しています。 

専門家がどんなサービス提供をしているのか、サイト上にて一目で分かる仕様にしているた

め、ユーザーは自身が持つ課題や、依頼したい内容に対して最適な専門家を全国から探すこと

ができ、サービスを選んでそのまま予約・支払いを済ませることが可能です。 



 
＜使い方＞ 

1 サイト上でキーワード検索をする 

2 気になる専門家が見つかったら、申込みをしたいメニューを選択する 

3 メニュー種別に応じ、申込み時に必要な情報を入力し、申込みを確定する 

・相談メニューの場合は、申込時に希望日時を提示し、日程調整を行う 

・セミナー／レッスンメニューの場合は、希望の開催日時を選択する 

・見積もりが必要なメニューは、依頼したい内容を伝える 

4 申込後、依頼内容に応じて専門家とコミュニケーションを取り、サービス提供をしてもらう 

5 サービス提供完了後、決済処理が行われる 

 

 



申込み前に、専門家に問い合わせを行うことも可能です。 

また、相談やセミナー／レッスンについては、無料メニューを提供している専門家もいます。 

 

■特徴 

「マイベストプロ ダイレクト」の特徴は、信頼性の高い専門家が揃っている点にあります。オ

ンラインを通じてサービスを受ける際の一番の障壁は、相談相手が信頼できるかどうかという

こと。本サイトに掲載されている専門家は、全国の新聞社・テレビ局等が運営しているサービ

スである「マイベストプロ」の独自審査基準をクリアしている方のみ。安心して相談すること

ができます。 

 

■今後の展開 

将来的には、生活者と専門家がよりスムーズにコミュニケーションを図ることができるよう

なチャット機能（相互メッセージ機能）や、生活者が専門家サービスの利用体験を第三者に

シェアできるようなレビュー機能などを搭載する予定です。また多言語対応にアップデート

し、日本国内の生活者だけでなく日本のサービスに関心を持つ海外の生活者にも利用しても

らうことで、マイベストプロダイレクトを通じて「日本の無形サービスの輸出」を実現しま

す。 

 

■株式会社ファーストブランドとは 

【事業紹介】 

株式会社ファーストブランドは、ブランドマーケティングを主軸に広告事業を展開する企業で

す。主な事業は「大企業のブランドマーケティング・クリエイティブ制作を行うインテグレー

ション事業」、そして「小規模事業主のブランディングを実現する事業」です。小規模事業主

のブランディングの一環として、全国34社のメディアと連携した専門家紹介サイト「マイベス

トプロ」及び求人ポータルサイト「マイベストジョブ」の運営もしております。 
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