
ビルドサロン、オンラインサロン稼働サーバーの保守点検サービス
について、サービス内容・料⾦体系を明確化し提供開始

オンラインサロン運営における「ランニングコスト0」を⽬指したチケット制。

法⼈向けオンラインサロン制作・開発業務を専⾨で承る株式会社ビルドサロン（本社：東京都新宿区、 代表取締役：上

村 ⼗勝）は、⾃動更新⼀切なしの必要な時だけ保守点検サービスを受けられるチケット制の保守点検サービスを提供開

始しました。

必要な時だけ保守点検サービスを受けられる新サービス。

これまでもビルドサロンでは、オンラインサロンの納品後、事業者様からの依頼に応じて保守点検サービスを提供してま

いりましたが、

この度お⾒積もりフォームに「制作後アフターサービス」として選択肢を追加し、定型業務として取り扱いを開始しまし

た。

 

ビルドサロンでは、従来通りのオンラインサロン開発のみではなく、納品後の運営時におけるサポート体制も強化する⽅

針です。

 

株式会社ビルドサロンとは

オンラインサロンの開発・制作、その他関連業務を専⾨で⾏なっているWE

Bサイト制作業者。

https://buildsalon.co.jp

 

無料のアフターサポート（ https://buildsalon.co.jp/archives/functions/free-after-support ）に加え、サーバーのセッ

ティングなど、さらに踏み込んだテクニカルなサポートを提供可能になります。

⽉額制の固定費が発⽣してしまう形態ではなく、「ここはビルドサロンに助けて欲しい」といった時にのみチケットを利

⽤して保守運⽤サポートが受けられるチケット制でのサービス提供を開始しました。

サーバーに障害が発⽣した時だけ助けてもらう、など、柔軟な運⽤が可能になります。
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オンラインサロンに特化した保守点検サービス

無料アフターサポートサービスに加え、サーバーの設定に及ぶサポートなど、さらに踏み込んだテクニカルなサポートが

可能です。本格的に事業として展開を考えている事業者様におすすめです。

■ 保守点検サービスの内容

1チケット=5,000円（税別）で購⼊が可能です。1枚〜必要な時にご購⼊頂けます。（前もってまとめてご購⼊いただく

事も可能です。）

・サーバーダウンの復旧（１チケット）

・攻撃によりサイトで障害が起きた場合に対応（１チケット）

・改ざんやウイルス、マルウェア感染防⽌（２チケット）

・アプリケーションやサーバーモジュールのセキュリティアップデート（１チケット）

・アプリケーション アップデート（１アプリケーションにつき１チケット）

・サーバー パッケージ更新（１チケット）

・障害対応（１チケット）

・セキュリティ対策（１〜５チケット）

・ソーシャルログインシステムの仕様変更による調整（１チケット）（ある場合）

・サーバーの全体的なレビュー（１チケット）

・突発的なアクセス急増対応スケールアップ、スケールアウトでサーバーダウンを防ぐ（１チケット）

上記は⼀例です。

その他、事態に応じて柔軟に対応いたします。

事業者様の状況に応じて柔軟に料⾦プランを提案



保守点検サービスは⽉額契約ではなく、前もって購⼊した、または対応が必要な際に随時購⼊したチケットにて対応でき

ます。

「⽉額の費⽤は抑えたいので、WEBサーバーがダウンしないような管理のみを毎⽉お願いしたい」

「年契約で保守点検をお願いしたい」

などといった、独⾃のご依頼もご相談ください。

ビルドサロンでは、ランニングコスト０でのオンラインサロン運営を全⼒で応援いたします。

■ ビルドサロンによる保守点検サービスについての詳細解説

https://buildsalon.co.jp/archives/functions/maintenance

■ お申し込み⽅法

ビルドサロン 無料お⾒積もりフォーム

ビルドサロンの無料お⾒積もりフォーム（ https://buildsalon.co.jp/estimate ）にアクセスし、「オンラインサロン制

作後オプション」から「保守・点検」を選択した上で、他の項⽬を埋めて送信をお願い致します。

通常1営業⽇以内にお⾒積もりをお送りいたします。

--------------------------------------------------------------------------------------

■ リリースと取材に関するお問い合わせ

本社HP: https://buildsalon.co.jp

メール: info@buildsalon.co.jp

電話: 03-6822-4723(代表)

お問い合わせフォーム: https://buildsalon.co.jp/contact

公式LINE: https://lin.ee/psX1A0C

--------------------------------------------------------------------------------------

■ ビルドサロンの事業内容



ビルドサロン コーポレートロゴ

株式会社ビルドサロンは、オンラインサロンの専⾨事業者です。オンラインサロン制作業界 No.1。

・⾃前オンラインサロンの開発及び制作事業

・オンラインサロン運営代⾏業務

・既存オンラインサロンのページデザイン

・オンラインサロン関連 CMS プラグインの開発

・既存ブログからのコンテンツ移⾏作業 

・その他会員制サイトの受託開発業

・オンラインサロン運⽤ブログの運営

https://buildsalon.co.jp/blog

※当プレスリリースに記載の商品名、サービス名は⼀般に⽇本もしくは外国における各社の商標または登録商標です。

当プレスリリースURL

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000209.000048988.html

ビルドサロンのプレスリリース⼀覧

https://prtimes.jp/main/html/searchrlp/company_id/48988

取材歓迎しております。

【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】

社名: 株式会社ビルドサロン

部署: マーケティング部

WEB: https://buildsalon.co.jp

MAIL: info@buildsalon.co.jp

電話: 03-6822-4723

FAX: 03-6822-4723

公式LINE: https://lin.ee/psX1A0C

住所: 〒162-0042 東京都新宿区早稲⽥町12-5 クロステレビ ニュー早稲⽥ビル 5階

お問い合わせ: https://buildsalon.co.jp/contact

会社概要: https://buildsalon.co.jp/company


