
ビルドサロン、オンラインサロンを運営する上での法的リスクや会
員トラブルの解決をサポートする「オンラインサロン運営[トラブ
ル解決専⾨]相談窓⼝」を開設

緊急時にすぐ連絡・回答を得られる新サービスを提供開始。

法⼈向けオンラインサロン制作・開発業務を専⾨で承る株式会社ビルドサロン（本社：東京都新宿区、 代表取締役：上

村 ⼗勝）は、オンラインサロン運営中の会員とのトラブルを解決するための「オンラインサロン運営トラブル相談窓

⼝」を開設し、運⽤を開始しました。

株式会社ビルドサロンとは

​オンラインサロンの制作・開発を専⾨で請け負っているウェブサイト制作

会社。

https://buildsalon.co.jp

画像はイメージです

オンラインサロンを運営する上で、会員とのトラブルが発⽣した際に、事態解決をサポートします。

・オンラインサロンの会員と会費の決済についてトラブルになってしまった

・オンラインサロン内で新しい事業を展開したいが、問題が無いか精査して欲しい

・会員からの誹謗中傷に困っている

・会員とトラブルになり、訴訟を起こされそうである（起こされた）

オンラインサロン運営中に発⽣した「トラブルの解決」を⽬的としたサポートを提供します。

相談・質問への回答は無料で、対応が必要な場合のみ料⾦が発⽣します。

オンラインサロンの運営に関して豊富な実績を持つ、株式会社ビルドサロンがサポートし、迅速かつ的確に事態を解決へ

と導きます。

■ ビルドサロンによる詳細の解説

https://buildsalon.co.jp/archives/functions/trouble
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2021年7⽉から段階的にサービスを提供開始し、8⽉までの本格稼働を⽬指します。

※ 当サービスは主に会員とのトラブルを想定しております。「オンラインサロンの操作⽅法がわからない」など、通常

のサポートは無料アフターサポートにて対応しております。

https://buildsalon.co.jp/archives/functions/free-after-support

■ オンラインサロン制作お⾒積もりの依頼⽅法

ビルドサロン 無料お⾒積もりフォーム

ビルドサロンの無料お⾒積もりフォーム（ https://buildsalon.co.jp/estimate ）にアクセスし、オンラインサロン制作

のお⾒積もりをお願い致します。

--------------------------------------------------------------------------------------

■ リリースと取材に関するお問い合わせ

本社HP: https://buildsalon.co.jp

メール: info@buildsalon.co.jp

電話: 03-6822-4723(代表)

お問い合わせフォーム: https://buildsalon.co.jp/contact

公式LINE: https://lin.ee/psX1A0C

--------------------------------------------------------------------------------------

■ ビルドサロンの事業内容

ビルドサロン コーポレートロゴ

株式会社ビルドサロンは、オンラインサロンの専⾨事業者です。オンラインサロン制作業界 No.1。



・⾃前オンラインサロンの開発及び制作事業

・オンラインサロン運営代⾏業務

・既存オンラインサロンのページデザイン

・オンラインサロン関連 CMS プラグインの開発

・既存ブログからのコンテンツ移⾏作業 

・その他会員制サイトの受託開発業

・オンラインサロン運⽤ブログの運営

https://buildsalon.co.jp/blog

※当プレスリリースに記載の商品名、サービス名は⼀般に⽇本もしくは外国における各社の商標または登録商標です。

ビルドサロンのプレスリリース⼀覧

https://prtimes.jp/main/html/searchrlp/company_id/48988

取材歓迎しております。

【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】

社名: 株式会社ビルドサロン

部署: マーケティング部

WEB: https://buildsalon.co.jp

MAIL: info@buildsalon.co.jp

電話: 03-6822-4723

FAX: 03-6822-4723

公式LINE: https://lin.ee/psX1A0C

住所: 〒162-0042 東京都新宿区早稲⽥町12-5 クロステレビ ニュー早稲⽥ビル 5階

お問い合わせ: https://buildsalon.co.jp/contact

会社概要: https://buildsalon.co.jp/company


