
【2021年9⽉中旬速報】今、事業者がオンラインサロン運営に必
要としている機能とは？オンラインサロンの専⾨会社が⾒積もり依
頼データから統計を発表【株式会社ビルドサロン】

ビルドサロンがオンラインサロン開発における⼈気システム・機能（⾒積もり依頼状況）を発表。

法⼈向けオンラインサロン制作・開発業務を専⾨で承る株式会社ビルドサロン（本社：東京都新宿区、 代表取締役：上

村 ⼗勝）は、2021年9⽉12⽇時点における最新のオンラインサロン開発における⼈気機能の統計調査結果について公表

しました。

株式会社ビルドサロンが、オンラインサロン開発制作⾒積もり依頼データから、現在オンラインサロンに必要とされてい

る要件について所感・データを発表しました。

■ 所感

「オンラインサロンの開発依頼にあたっては、依然としてセキュリティに関する要件は多いです。弊社が8⽉から提供開

始している『セキュリティパッケージ』ですが、発表から１ヶ⽉程度しか経っていないにも関わらず、⼈気のシステム上

位20%に⾷い込んでいます。

リモートワークが急増した昨今では、近年マルウェアに関する被害が増加しているとの報道がされていますが、その影響

もあるのか、セキュリティに関しては最優先で施⼯して欲しいといった依頼も⾮常に増えてきております。」

（株式会社ビルドサロン マーケティング部）

※ セキュリティパッケージについて：https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000202.000048988.html

 

「ソーシャルログイン実装に関しては、Instagramでの会員登録機能の実装を定型業務として提供開始してから多くのご
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依頼を頂いております。

今回の⾒積もり割合に関しては、たったの1週間弱で今まで統計を開始してから1位であったFacebookを抜いて1位にな

りました。

オンラインサロンの会員層には若年層ユーザーが多く含まれ、同じく若年層を主なターゲットの⼀つとするInstagramと

親和性が⾼いためと考えられます。」

（株式会社ビルドサロン マーケティング部）

※ ソーシャルログインについて：https://buildsalon.co.jp/archives/functions/sns-oauth

 

「⽐較的⼤型のシステムである、オンラインサロン・プラットフォーム開発についての相談が増えている様に感じます。

『⾃社でオンラインサロンを運営して、コンテンツを配信したい』という事業者様も旧来から多いですが、プラットフォ

ームそのものを開発し、その利⽤料を運営者から徴収する収益モデルが注⽬されつつあります。」

（株式会社ビルドサロン マーケティング部）

※ プラットフォーム開発について：https://buildsalon.co.jp/archives/functions/platform

■ データ概要

⾒積もり依頼数：440件（システム）、170件（制作後サービス）、504件（ソーシャルログイン）

集計期間（システム）：2020年6⽉16⽇〜2021年9⽉12⽇

集計期間（制作後サービス）：2021年2⽉22⽇〜2021年9⽉12⽇

集計期間（ソーシャルログイン）：2020年4⽉16⽇〜2021年9⽉12⽇

調査項⽬：定型化システム・サービス（独⾃要件は除外）についての⾒積もり申請の割合。

備考：定型業務化開始⽇から起算。同⼀担当者からの⾒積もり依頼は最新の１件のみ計上。

■ ⼈気のシステムについて（ランキング）

⾒積もり依頼数：440件から集計（2020年6⽉16⽇〜2021年9⽉12⽇）

%は事業者様が⾒積もりを依頼(チェックボックスにチェック)した割合です。



⼈気のシステムについて（ランキング）

⾃動会費決済機能 61%

管理画⾯制作 57%

ライブ動画配信機能 50%

動画投稿機能 47%

利⽤規約・個⼈情報保護⽅針等作成 45%

チャットルーム機能 45%

お問い合わせページ 43%

キーワード収集・分析 43%

お知らせ機能 42%

セキュリティパッケージ 41%

ダイレクトメッセージ機能 40%

ZOOM連携 40%

コメント機能 38%

メルマガ配信機能 37%

予約・決済受付と管理 35%

予算内で最適な機能を希望 34%

会員情報エクスポート機能 34%

単発販売機能 34%

YouTube連携 33%

イベント管理機能 33%

会員コミュニティ作成 33%

質問システム 33%

会員ミーティング開催 31%

コンビニ決済・ATM決済・各種PAY導⼊ 30%

サーバー・ドメイン取得代⾏ 29%

アンケート機能 29%

会費のキャリア決済 27%

フォロー・お気に⼊り追加機能 27%

キャプチャ認証 26%



管理者のみ投稿 25%

コンテンツコピー防⽌ 25%

招待コード導⼊ 25%

アプリリリース 25%

IDS(侵⼊検知システム) 24%

ブログ記事作成 23%

Eラーニング(LMS) 23%

会社概要ページ等の制作 22%

ステップメール機能 22%

プラットフォーム構築 21%

稟議書(仮)・事業計画書作成 21%

記事分割公開(無料・有料) 21%

投げ銭受取 20%

ポイントシステム機能 20%

タイムライン表⽰ 17%

都度決済・管理 17%

コンテンツ投げ銭受取 16%

⾃社決済 16%

Basic認証 15%

ブロックチェーン保護 15%

マッチングシステム構築 14%

ロゴ制作 13%

多⾔語対応 10%

セキュリティ⾃⼰診断 9%

求⼈情報投稿 9%

その他（事業者による独⾃要件） 8%

 

⼈気のシステムについて（ランキング）



⼈気のシステムについて（ランキング）

⼈気のシステムについて（ランキング）

■ ⼈気の制作後サービスについて（ランキング）

⾒積もり依頼数：170件から集計（2021年2⽉22⽇〜2021年9⽉12⽇）



⼈気の制作後サービスについて（ランキング）

システムコピー 33%

未定 26%

LP制作 21%

保守・点検 19%

LINE公式アカウント開設 18%

コンサルティング 14%

利⽤者マニュアル作成 14%

リーガルチェック 13%

トラブル対応 13%

脆弱性検査(ASVスキャン) 11%

Google広告出稿 10%

プレスリリース代⾏ 9%

商標登録代⾏ 9%

クラウドファンディング代⾏ 8%

その他（事業者による独⾃要件） 3%

⼈気の制作後サービスについて（ランキング）



■ ⼈気のソーシャルログインについて（ランキング）

⾒積もり依頼数：504件から集計（2020年4⽉16⽇〜2021年9⽉12⽇）

⼈気のソーシャルログインについて（ランキング）

Instagram 75%

Facebook 48%

LINE 46%

Google 35%

Twitter 31%

予算内で⼈気のSNS登録機能を追加 26%

Yahoo! 10%

Amazon 10%

Apple 6%

不要 5%

その他（事業者による独⾃要件） 5%

LinkedIn 3%

mixi 2%

Github 1%



⼈気のソーシャルログインについて（ランキング）

■ データの⾒⽅と注意点について

グラフに表⽰している「申請割合」は、⾒積もり受付開始⽇時（⾒積もりフォームに選択肢として追加された⽇時）から

何件⾒積もりの依頼があったかを考慮して算出しています。

⾒積もり受付開始⽇から起算して⾒積もり依頼割合を算出しているため、単純な⾒積もり受付数ではございません。

例として、動画投稿機能は2020年6⽉16⽇から受付を開始していますが、会員コミュニティ作成機能は2021年7⽉5⽇

から受付を開始しました。

単純に計算すると、新しい機能である会員コミュニティの⽅が必然的に⾒積もり受付数は少なくなるため、受付開始⽇か

ら現在までの⾒積もり受付総数で申請割合を計算しています。

詳細のデータを希望する場合は、ビルドサロンまでお問い合わせをお願い致します。

--------------------------------------------------------------------------------------



株式会社ビルドサロンとは

​オンラインサロンの制作・開発を専⾨で請け負っているウェブサイト制作

会社。

https://buildsalon.co.jp

 

 

■ リリースと取材に関するお問い合わせ

本社HP: https://buildsalon.co.jp

メール: info@buildsalon.co.jp

電話: 03-6822-4723(代表)

お問い合わせフォーム: https://buildsalon.co.jp/contact

公式LINE: https://lin.ee/psX1A0C

--------------------------------------------------------------------------------------

■ ビルドサロンの事業内容

ビルドサロン コーポレートロゴ

株式会社ビルドサロンは、オンラインサロンの専⾨事業者です。オンラインサロン制作業界 No.1。

・⾃前オンラインサロンの開発及び制作事業

・オンラインサロン運営代⾏業務

・既存オンラインサロンのページデザイン

・オンラインサロン関連 CMS プラグインの開発

・既存ブログからのコンテンツ移⾏作業 

・その他会員制サイトの受託開発業

・オンラインサロン運⽤ブログの運営

https://buildsalon.co.jp/blog

※当プレスリリースに記載の商品名、サービス名は⼀般に⽇本もしくは外国における各社の商標または登録商標です。

ビルドサロンのプレスリリース⼀覧

https://prtimes.jp/main/html/searchrlp/company_id/48988

取材歓迎しております。

【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】



社名: 株式会社ビルドサロン

部署: マーケティング部

WEB: https://buildsalon.co.jp

MAIL: info@buildsalon.co.jp

電話: 03-6822-4723

FAX: 03-6822-4723

公式LINE: https://lin.ee/psX1A0C

住所: 〒162-0042 東京都新宿区早稲⽥町12-5 クロステレビ ニュー早稲⽥ビル 5階

お問い合わせ: https://buildsalon.co.jp/contact

会社概要: https://buildsalon.co.jp/company


