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当社のご紹介 Ⅰ．セミナーポータル事業

ビジネスクラス・セミナー

『会場開催セミナー』
集客・申込受付サービス

https://www.bc-seminar.jp/

年間掲載セミナー数
約20,000件

利用主催会社数
約600社

年間利用
ユニークユーザ
約80万

提携大手ビジネスポータルと
の連携プロモーション

検索エンジン対策

https://www.bc-seminar.jp/
http://www.m-ag.co.jp/seminar/index.html
http://www.zeikai.net/index.html
http://mypl.net/
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ビジネスクラス・セミナーに
掲載されたセミナーを
「受講料の価格帯」
で見たグラフです
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■ビジネスクラス・セミナー受講料分布
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有料セミナー申込者 役職別

■ビジネスクラス・セミナー利用会員属性
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2．WEBセミナー事業

Deliveru（デリバル）

①撮影・収録

②Live配信
撮影収録

③簡易編集

④アーカイブ
受講

コンテンツ制作から、申込受付・決済、受講環境までのトータルサービス

⑤集客サイト

⑥申込受付

⑦決済

⑧領収書発行

⑨受講

⑩受講管理

動画コンテンツ制作
集客・申込受付・決済ポータル 受講・管理サービス

主催会社様専用トップ

個別WEBセミナー詳細

PCモバイル対応

倍速受講

受講証明書発行

テスト・アンケート

資料ダウンロード

大手TV制作会社
TBSアクト（旧：東通）

との共同事業



■主要取引企業

顧客企業は約600社。Live配信事業では、海外人材への教育や国外情報が必要となる
グローバル企業の他、国内大手企業、官公庁へサービスを提供しています。
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配信実績 2013年からサービス開始、累計5,000開催以上を実施。2021年度は、1,283開催を実施。
2022年は、月間120～150開催を配信・収録。

http://www.bc-seminar.jp/BcSeminar/SeminarUser/SU030003.aspx?link=SU110003&scid=102270000&sid=000000398


Deliveru（デリバル）
サービスについて
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集客・申込受付・決済サービス

9

Ver.20191004

COPYRIGHT © 2017 COPYRIGHTS.FACIO.INC ALL RIGHTS RESERVED.



10COPYRIGHT © 2017 COPYRIGHTS.FACIO.INC ALL RIGHTS RESERVED.

3．集客・申込受付・決済ポータル サービスイメージ

Deliveru（デリバル）

コンテンツ制作から、申込受付・決済、受講環境までのトータルサービス

⑤集客サイト

⑥申込受付

⑦決済

⑧領収書発行

⑨受講

⑩受講管理

集客サービス 集客・申込受付・決済ポータル 受講・管理サービス

主催会社様専用トップ

個別WEBセミナー詳細

PCモバイル対応

倍速受講

受講証明書発行

テスト・アンケート

資料ダウンロード

ビジネスクラス・セミナー

提携サイト

企業法務ナビ

ゼイカイ

会員向けメルマガ
紙ＤＭ

Ascii.jp



11COPYRIGHT © 2017 COPYRIGHTS.FACIO.INC ALL RIGHTS RESERVED.

（1）集客サービス

ビジネスクラス・セミナー

『会場開催セミナー』
集客・申込受付サービス

年間掲載セミナー数
約20,000件

利用主催会社数
約600社

年間利用
ユニークユーザ
約80万

検索エンジン対策 提携メディア 会員向け 紙DM

http://www.m-ag.co.jp/seminar/index.html
http://www.zeikai.net/index.html
http://mypl.net/
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（2）申込受付・決済ポータル

各主催会社様専用サイト提供

トップイメージ WEBセミナー詳細

受講方法
ライブ（見逃し受講付き）/アーカイブ
①固定受講期間

○月○日○時～□月□日□時まで
②シネマ方式

公開期間を設定し、視聴開始から●日・時間内での受講設定

決済

クレジット
カード
コンビニ
銀行振込
（Pay-
easy)

領収書発行

申込・視聴についてのサポート窓口は、当社が担当いたします。
御社への問い合わせは、当社にエスカレーションしていただければ対応します。



WEBセミナー概要
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■ライブ配信方式

目的に合わせて、二つの配信方式を選択、もしくは組み合わせて利用する。

方 式 ストリーミング配信 双方向コミュニケーション配信

概 要 講師からの映像・音声一方向配信
（受講者テキストでの質問）チャット形式

映像・音声 双方向配信

メリット ①低い通信量で受信が可能、
②ブラウザで視聴が可能（HTML５）

・だれでも簡単に受講者に対応できる。
・安定して受講できる。
・映像・音声の品質が高い

（アーカイブ化がしやすい）

①相手の映像を視ながら、双方向で音声による
コミュニケーションがとれる。

デメリット ①受講者の反応が見えない。
②遅延（ディレイ）が発生する（30秒程度）
※低遅延ストリーミング配信サービス開始

（3～5秒程度）

①参加者のインターネット・PC環境や、
リテラシーの問題による配信の不安定さ。
(配信提供側がコントロールできない）

②映像・音声の品質が低い。

適応 ・講義型セミナー
・研修の基本知識講義部分

・ディスカッション/グループワーク

その他 ・ZOOMウェビナーも同じ方式のため、映像・音声
の品質が低い。



（1）ストリーミング配信

（2）双方向配信
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（1）受講画面イメージ（ストリーミング配信）
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受講者にLive受講/アーカイブ受講を

＜受講者 主な機能＞

１．パソコンやタブレット端末、スマートフォンでも、
”マニュアルレス“で簡単に受講できます。

２．資料もＰＤＦなどでダウンロードすることができます。

３．質問を受け付けることも可能です。

４．オプション：倍速受講機能も選択することができます。
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■映像配信イメージ

開始前のご案内
（音楽）

休憩時ご案内
（音楽）

ワイプ（時計）
全体時間を統一するため

終了の挨拶
（音楽）

タイトル画像（講師PC）

講師名

動画再生も可能

ワイプ
講師PC画像＋講師アップ

会場音響設備から出
力が必要。
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(2)双方向配信 グループワークの実現

Deliveru（デリバル）

双方向ディスカッション
Deliveru_Meets

ディスカッション
ルーム_Ａ

総合ルーム

ディスカッション
ルーム_B

ディスカッション
ルーム_C

ディスカッション
ルーム_Ｄ

ディスカッション
ルーム_Ｅ

全員参加（音声ミュート）

受講者（テレワーク）
講 師

総合ルームは、講師から
の指示・総評などで使う

講師は、各ルームに別に
入室して、ディスカッ
ションに参加する。

自
動
振
分

機
能

性別・年齢・職種・業種
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（2）双方向配信 グループワーク管理

ディスカッションの制限時間（講師が設定した時のみ）

マイク、カメラのON/OFF

画面共有画面

挙手機能

ルーム内チャット

ビュー切り替え

• トグルビュー（パネルビュー）

• 発話者の自動表示ビュー

講師からのメッセージや

ルームからの退室の指示など

ルーム内の参加者と名刺交換 講師へのフォロー依頼

退室はここから！

（⇒イベント視聴画面へ）

ルーム内マイメニュー

選択すると自分の背景をスリガラス

のようにボカす事が可能。

（自宅等でのプライバシー保護に）
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（2）双方向配信 グループワーク時間管理（講師）

ストリーミング配信画面（基本講義）
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（2）双方向配信 名刺データ交換機能

④ホームにあるマイメニュー

「受領済みの名刺一覧」から

交換済の名刺を確認可能です。

⑤名刺情報はvCard形式

でダウンロードするか、

QRコードでスマートフォ

ンの連絡帳に読み込むこ

とが可能です。

2種類のVCard
・通常：文字コードがUTF-８（標準規格）
・Outlook用：文字コードがShift-JIS



主な機能・サービス
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■申込前の視聴事前確認サイト
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※当日に「閲覧できません」旨ご連絡をいただいても、
応じかねますので必ず事前にご確認ください。

お申し込みの前に必ずインターネット環境を
お確かめください。

お申し込みの流れ

御社サイトでのご案内

テスト視聴サイトにアクセス

OK NO

申込

よくある質問サイト

当社サポート対応



簡単操作！

パソコンやタブレット
端末、スマートフォン
でも、”マニュアル・
レス“で簡単に受講で
きます。

資料もダウンロード！

ファイル形式は、PDFや
パワーポイントなど、な
んでもOKです！

倍速受講機能を搭載！

より短時間で受講する
ことが可能。
じっくり聴きたい部分
は、通常音声で！

※レガシーブラウザ・androidは不可。

（1）受講サービス 機能①

レジューム機能

受講を途中でもやめて
も、次回は停めた箇所
から受講再開！

簡単リスタート！

質問受付も可能！ ライブ中継中の「チャット質問」やアーカイ
ブ配信での「質問受付」をすることが出来ま
す。※非表示も可能

24



（1）受講サービス 機能②

選択式 テスト受験

選択式（単数・複数回答可）
テストを受けることができま
す。一度だけ、受かるまで複
数受験なども設定可能です。

修了書（受講証明書）
自動発行

受講⇒テスト合格した方には、
自動的に修了証などをPDFで
発行することができます。

アンケート

受講者にアンケートをお願い
することも可能です。

受講率や合格率を設定することにより、その達成度合いにより、テスト受験や修了書発行、
アンケートのお願いなどのタイミングを制御することが可能です。
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受講期間など管理が可能！

楽々、横着機能 満載！

受講者一括登録、メール自
動配信設定機能など便利
ツールなど、管理者にお手
間をとらせません。

受講状況 閲覧

受講者個別に、受講の進捗管
理（％）、受講時間（分）を
閲覧できます。さらに、デー
タを一括ＤＬして、管理者に
提供も可能です。

映像を対象者を限定し、
受講期間なども簡単設
定することで提供がで
きます。

チャプター＆パック提供

セミナー映像を分割す
ることで受講しやすく
提供できます。

2020

2020

（2）管理者向け 機能①
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（2）管理者向け 機能②

受講ログ・テストなど提出物一括管理

＜期間内・外＞
イベント（動画）提供期間外でのアクセス可否

（事前に資料などＤＬしたかのなど）

セミナーや研修イベント
毎に、設定したテスト・
修了書・アンケートなど
の提出状況を把握。

受講者毎に、セミナー研修イベント毎のアクセス可否・再生時間、ダウンロード状況、
提出物の可否、提出時間などを一元管理することができます。

テスト・アンケート自動集計

テストやアンケート結
果を自動集計し、グラ
ブ表示やCSVでのダウ
ンロードが可能です。
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＜参考＞アクセスログ詳細データ
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イベントIDイベント名 参加者ID 氏名 氏名（カナ） メールアドレス 会社名 部署名 役職 参加日 提供期間内

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」uk7hiLJ テスト hidesasa@vita-facio.jp 2020年10月19日 09時38分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」uqKBVbF 【事務局】正野公昭 shono@vita-facio.jp 2019年05月21日 18時21分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2020年04月06日 13時48分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」uqKBVbF 【事務局】正野公昭 shono@vita-facio.jp 2019年04月10日 14時15分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2020年04月19日 15時07分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2018年06月13日 10時46分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2020年04月28日 20時08分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2019年08月22日 15時34分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2020年03月25日 12時12分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」uqKBVbF 【事務局】正野公昭 shono@vita-facio.jp 2020年02月27日 17時51分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」uqKBVbF 【事務局】正野公昭 shono@vita-facio.jp 2018年05月19日 09時13分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2018年08月29日 10時31分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2019年10月21日 16時19分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2020年03月12日 15時18分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2018年10月04日 20時06分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」uqKBVbF 【事務局】正野公昭 shono@vita-facio.jp 2020年04月17日 23時28分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」uqKBVbF 【事務局】正野公昭 shono@vita-facio.jp 2019年02月27日 14時41分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2019年12月20日 10時53分 Y

iv8aVIlL 【松井忠三氏 講演会】赤字38億円からＶ字回復させた「仕組みづくり」usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 2019年01月16日 16時30分 Y

再生時間(秒) 再生開始 再生終了 再生率(%) 配信タグのタイトル 配信タグ内の再生率(%) [FacioOnly]UserAgent

3493 2020年10月19日 09時38分 2020年10月19日 10時37分 16 第一章　無印　松井相談役サンプル 64 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; WOW64; Trident/7.0; rv:11.0) like Gecko

2588 2019年05月21日 18時21分 2019年05月21日 19時07分 48 第一章　無印　松井相談役サンプル 48 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/74.0.3729.157 Safari/537.36

1759 2020年04月06日 13時48分 2020年04月06日 14時17分 33 第一章　無印　松井相談役サンプル 33 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/80.0.3987.149 Safari/537.36

492 2019年04月10日 14時15分 2019年04月10日 14時25分 9 第一章　無印　松井相談役サンプル 9 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/73.0.3683.103 Safari/537.36

476 2020年04月19日 15時08分 2020年04月19日 15時20分 11 第一章　無印　松井相談役サンプル 11 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/80.0.3987.163 Safari/537.36

346 2018年06月13日 10時46分 2018年06月13日 10時52分 1 第一章　無印　松井相談役サンプル 1 Mozilla/5.0 (iPad; CPU OS 11_3 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/11.0 Mobile/15E148 Safari/604.1

271 2020年04月28日 20時08分 2020年04月28日 20時13分 8 第一章　無印　松井相談役サンプル 8 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/81.0.4044.122 Safari/537.36

230 2019年08月22日 15時34分 2019年08月22日 15時38分 9 第一章　無印　松井相談役サンプル 9 Mozilla/5.0 (iPad; CPU OS 12_3_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.1.1 Mobile/15E148 Safari/604.1

218 2020年03月25日 12時12分 2020年03月25日 12時16分 9 第一章　無印　松井相談役サンプル 9 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/80.0.3987.149 Safari/537.36

215 2020年02月27日 17時51分 2020年02月27日 17時59分 6 第一章　無印　松井相談役サンプル 6 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/80.0.3987.122 Safari/537.36

204 2018年05月19日 09時13分 2018年05月19日 09時16分 1 第一章　無印　松井相談役サンプル 1 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/66.0.3359.181 Safari/537.36

202 2018年08月29日 10時32分 2018年08月29日 11時57分 7 第一章　無印　松井相談役サンプル 7 Mozilla/5.0 (iPad; CPU OS 11_3 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/11.0 Mobile/15E148 Safari/604.1

193 2019年10月21日 16時19分 2019年10月21日 16時21分 10 第一章　無印　松井相談役サンプル 10 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/77.0.3865.120 Safari/537.36

178 2020年03月12日 15時18分 2020年03月12日 15時21分 8 第一章　無印　松井相談役サンプル 8 Mozilla/5.0 (iPad; CPU OS 12_3_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.1.1 Mobile/15E148 Safari/604.1

177 2018年10月04日 20時06分 2018年10月04日 20時09分 6 第一章　無印　松井相談役サンプル 6 Mozilla/5.0 (iPad; CPU OS 11_3 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/11.0 Mobile/15E148 Safari/604.1

176 2020年04月17日 23時28分 2020年04月17日 23時30分 4 第一章　無印　松井相談役サンプル 4 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/81.0.4044.113 Safari/537.36

175 2019年02月27日 14時42分 2019年02月27日 14時44分 9 第一章　無印　松井相談役サンプル 9 Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/72.0.3626.119 Safari/537.36

173 2019年12月20日 10時53分 2019年12月20日 10時56分 9 第一章　無印　松井相談役サンプル 9 Mozilla/5.0 (iPad; CPU OS 12_3_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/12.1.1 Mobile/15E148 Safari/604.1

170 2019年01月16日 16時30分 2019年01月16日 16時34分 8 第一章　無印　松井相談役サンプル 8 Mozilla/5.0 (iPad; CPU OS 11_3 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko) Version/11.0 Mobile/15E148 Safari/604.1



＜参考＞資料ダウンロード ログ詳細データ
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イベントID イベント名 参加者ID 氏名
氏名（カ
ナ）

メールアドレス 会社名 部署名 役職 配布資料名 ダウンロード日 ダウンロード回数

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2018年11月14日 10時53分 1

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 補助資料.pdf 2018年11月14日 10時54分 1

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2018年11月22日 15時50分 3

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

uqKBVbF 【事務局】正野公昭 shono@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2018年11月26日 13時51分 1

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2018年11月26日 13時55分 4

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

uqKBVbF 【事務局】正野公昭 shono@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2018年11月29日 16時16分 2

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2018年12月13日 09時59分 5

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 補助資料.pdf 2018年12月13日 10時14分 2

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2018年12月21日 09時08分 7

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2018年12月25日 11時59分 8

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2018年12月25日 13時45分 9

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2018年12月26日 14時52分 10

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 補助資料.pdf 2018年12月26日 17時38分 3

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2019年01月08日 16時24分 12

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2019年01月11日 16時12分 13

iv8aVIlL
【松井忠三氏 講演会】赤字38億円から
Ｖ字回復させた「仕組みづくり」

usnYV2K 佐々木英明 hidesasa@vita-facio.jp 良品計画のマーケティング戦略.pdf 2019年01月15日 14時42分 14



＜参考＞イベントのセッションログ詳細データ
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ログイン管理

映像データコピー防止

ストリーミングにはHLS方式（※）を採
用しており、通信はAESによる暗号化
を実施。 通信途中でのデータコピーを
防止しています。
※Youtubeで採用されているプログレッシブダウンロード方式
とは異なり、閲覧端末のメモリー上にデータが残りにくい方
法となっています。

二重ログイン禁止

同じIDによる、同時アクセス
は、できないように制御して
います。

ログインには、ユニークなＩＤ
と、受講者が設定できるパス
ワードで管理しています。

キャプチャー録画等の抑止機能

映像内に利用者ID表示さ
せることにより、キャプ
チャーや外部カメラから
の撮影を抑制します。

（3）セキュリティ ①

31



①設定すると受講者IDがパスワードがかかります。ダウンロードファ
イルに、②PDF資料に受講者名/IDなどを自動的に付け加えます。

ＰＤＦ資料

受講者名・ID・ＤＬ時間・ＤＬ
回数が全頁に記載されます。

DL

（3）セキュリティ ②

32

資料全ページ・全面への利用者
ID『透かし』入れ機能も搭載



（3）ディスカッション機能のセキュリティ ③

33

ディスカッション機能は、（株）ファシオが開発・運用する
Facio-meetというWeb会議システムを使用しています。

Facio-meetでは、以下のように高いセキュリティを保っています。

・通信はすべて暗号化されており、通信を介した情報漏洩の心配がありません
・ファシオが管理・運用するサーバー上で動作しており、サーバーを介した情報漏洩の心配がありません。(※1)
・Facio-meetはオープンソースソフトウェアをベースに開発、ソフトウェア的な脆弱性のリスクが低いです(※2)

※1) ファシオはセキュリティに関して第三者機関の審査を受けています。
※2) 世界的にメジャーなオープンソースソフトウェアであるため、セキュリティの問題は多くの技術者から

常に監視され、問題が見つかった場合も速やかに修正されます。

◆まとめ - Facio-meetを利用するメリット

・利用規約に関する懸念が一切ありません。

・Zoomと比較してセキュリティおよび付随する問題が発生しにくいです。

・Deliveruと高度に統合されており、運営および講師の運用コストが低いです



配信オプション

1.受講者選択画面

2.ZOOMライブ連携
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1.受講者選択画面
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■発想の転換

配信側が選択して、受講者に視聴画面をお届けする。

参加者が視聴したい画面を自分で選択して受講する



■受講者「画面選択」イメージ

受講者が選択した画面が拡大表示される

講師 ホワイトボード講師
＋プロジェクター

資料
（パソコン画面）

受講者が見たい画面を自分で選択する



■受講者「画面選択」視聴 システムイメージ

HDMI 
画面合成

機材

SW
音声ミキサー

カメラ①

カメラ②

カメラ③

ＰＣ

マイク

マイク

会場ＰＡ
引き映像

ホワイトボード

ディスプレイ
（プロジェクター）

講師寄り

ＰＣ画面

LiveShell

受講者が自分で4画
面から見たい部分を
拡張して、視聴する

受講者



2.ZOOMライブ連携
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40COPYRIGHT © 2017 COPYRIGHTS.FACIO.INC ALL RIGHTS RESERVED.

(1)提供機能

イベント視聴画面からZoomに参加できます。
イベント視聴画面からZoomの招待リンクを開きます。

⇒ つまり、イベント開始の直前まで、招待リンクを隠蔽することができます。
Zoomへの参加後は、通常のZoomセミナーと全く同等の操作を行うことができます。

通常のイベントと同様に、EC上で販売することができます。
商品上にZoomで開催することが表示されます。
Zoomで開催する商品を検索することもできます。

通常のイベントと同様に、以下の機能を利用できます。
参加権限の制御
一斉配信メールの送信
イベント視聴画面における資料の配布
イベント視聴画面におけるアンケート等の実施
ただし、提出物の視聴率条件は指定できません。

参加者がイベントに参加したかどうかを判別できます。
判別できるのは「イベント視聴画面にアクセスしたかどうか」までです。
視聴率や視聴時間は記録できません。
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(2)Deliveru EC 販売画面イメージ

ライブ(ZOOM）
ライブ(ZOOM）＋

アーカイブ（Deliveru）
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(3) Deliveru EC 販売画面イメージ

ライブは、ZOOM利用
アーカイブは、Deliveruストリーミング配信
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(4)受講者利用イメージ
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(5)ZOOM単体運用を補完する機能

ZOOM Deliveru ZOOM連携

セキュリティー 事前にURL＋パスを受講者に渡すため、
情報を知っていれば誰でも入室できる。
それを防ぐために、待機機能を利用す
るが、途中ログアウトなどの場合、事
務局が再度許可するなど手間がかかる。

ID/パスワードで、ログイン管理
し、同ID複数アクセスはできな
い。

受講者へのアクセス
情報など連絡

他のメールシステムから送付 Deliveru内の一括メール配信シ
ステムで、受講者に予約配信な
ども可能（複数メール予約可）

資料ダウンロード
/アンケート機能など
付帯機能

事前にメールなどで送付。もしくは、
他のシステムと連動

Deliveru基本機能として搭載
・テスト/受講証発行なども有

見逃し配信
別途、URLなど設定し、受講者に連絡。 ライブ同一ID/パスワードで、ロ

グイン可能
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(6)機能制限

視聴時間・視聴率の記録はできません。

視聴率を利用した以下の機能は利用できません。
提出物の視聴率条件の指定
一斉配信メールの視聴率条件の指定
視聴率を条件としたイベント視聴順の指定

モバイル環境ではZoomへの参加中にDeliveru側がログアウト(タイムアウト)します。
Zoomへの影響はありません。



■ 問い合わせ先
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株式会社 ファシオ
セミナー事務局

〒160-0022 東京都新宿区新宿 5-15-14  INBOUND LEAGUE 新宿
Tel：03-6304-0550 Fax：03-6304-0554
メールアドレス：bcs-info@vita-facio.jp
ビジネスクラス・セミナー：http://www.bc-seminar.jp

※無断転載を固く禁じます。

mailto:bcs-info@vita-facio.jp

