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セイコーソリューションズがテンソル・コンサルティングと AI 審査モデルや信用スコアを

利用した新サービスの開発に向けた協業に合意 

～金融機関の個人ローンビジネスの DX 加速を実現～ 

 

セイコーソリューションズ株式会社 

 

セイコーソリューションズ株式会社（本社：千葉県千葉市美浜区 代表取締役社長：関根 淳 

以下、セイコーソリューションズ）は、テンソル・コンサルティング株式会社（本社：東京都千代

田区 代表取締役社長：田代勇一 以下、テンソル・コンサルティング）と、個人向けローン業務

を支援する新サービスの開発・提供における協業に合意しました。「融資クラウドプラットフォー

ム」、「Seiko Trust 個信サービス」と「AI 審査モデル」、「信用スコア」を組み合わせた個人

ローン業務を支援する新サービスを、銀行をはじめとする金融機関等を対象に、早期のサービス提

供に向けて開発を進めます。 

 

 

 

デジタル化の進展を背景に、一般事業会社による金融ビジネスへの参入やフィンテック企業の台

頭など、既存の金融機関を取り巻く競争環境は益々厳しくなっています。銀行にとって収益性の高

い個人ローンサービスにおいても、スマホ・アプリによる利便性のよいローンサービスの増加や、

後払いサービスとの競合といった外部環境の変化から、個人向けローン残高の安定的な維持と新規

貸出の促進や他社との差別化に向けて、戦略の見直しや AI を活用した新サービスの開発・導入、

既存サービスのさらなる拡充が不可欠です。 



  

 

 

 

こうした環境を踏まえ、セイコーソリューションズが保有する「融資クラウドプラットフォー

ム」、「Seiko Trust 個信サービス」と、テンソル・コンサルティングの「AI 審査モデル」を組み

合わせた次世代の個人向けローン業務を支える新たなサービスを開発する運びとなりました。 

 

新サービスの概要 

金融機関がより迅速・正確・柔軟な個人向けローン業務を実現できるサービスを目指します。ク

ラウドベースの「融資クラウドプラットフォーム」に、個人信用情報を取得する「Seiko Trust 個

信サービス」と高度な「AI 審査モデル」を統合し開発予定です。 

 

（実装予定の機能） 

・クラウド型融資プラットフォーム 

フルクラウドのため、インフラ不要で導入可能。セキュアな環境でスケーラブルな運用を実現 

・オンライン完結 

申込受付から審査、契約終結までをすべてオンラインかつワンストップで完結 

・電子契約対応 

電子署名・タイムスタンプに対応し、法的にも安心・安全な契約締結が可能 

・自動審査フロー 

個人信用情報や AI審査モデル、信用スコアと連携し、スピーディかつ正確な審査を実現 

・柔軟な審査ルール対応 

各金融機関の審査ポリシーに応じたカスタマイズが可能。各金融機関の各個人向けローン商品

に最適化された審査ルールを構築 

 ・信用スコア 

様々な情報を基にお客様の信用力を算定し数値として見える化を実現 

収集した情報を金融機関のマーケティングに生かすことが可能 

 

なお、本サービスの導入にあたっては、ビジネスプラン策定支援やローンチ後のモニタリングな

どの丁寧なコンサルティングを実施いたします。利用中の AI 審査モデルの見直しや顧客起点のコ

ミュニケーション強化など、幅広く支援可能な新サービスとなります。 

 

個人向けローン業務や信用スコア、マーケティングにおける豊富な知見、経験を有するセイコー

ソリューションズ、高度な AI 技術と審査モデル構築における確かな実績を有するテンソル・コン

サルティングが協業し、両社の強みを活かすことで、金融機関のお客さまのビジネスの成長やデジ

タルトランスフォーメーションの推進に貢献します。 

 

「AI 審査モデル」について 

豊富な実績・知見と最先端の AI 技術を活かし、精度の高い AI 審査モデルを構築しています。各

金融機関での実績をモニタリングし必要に応じて適宜チューニングを行います。 

 



  

 

 

 

「信用スコア」について 

AI 審査モデルの結果を基に「信用スコア」を算定し、個人の信用力を数値で見える化することが

可能です。さらにアンケートモデルを加えることでデータ利活用やマーケティング高度化が期待で

きます。 

アンケートモデルではお客様の同意の基に属性、生活、性格、お金などの項目を任意で入力して

いただくことで、普段入手できない顧客情報を幅広に収集することができます。収集した情報をス

コア化し、ローン審査の高度化、差別化を図ると共に、収集したデータを基にしたデータ利活用や

金融機関のマーケティングの高度化を図ることが可能となります。 

金融機関で保持している情報から、最先端でかつ高度な AI 技術を用いて、専用の個別モデルを

オーダーメイドで構築することも可能です。 

これらのモデルを組み合わせた信用スコアに基づく審査を行うことで、他の金融機関と差別化し

た信頼度の高い与信業務を行うことができます。 

 

「Seiko Trust 個信サービス」について 

「Seiko Trust 個信サービス」は、金融機関・ノンバンク 170 社以上の豊富な導入実績をもつ個人

信用情報照会用パッケージソフトウェア「L-CRIP(エルクリップ)」のクラウドサービスとなりま

す。 

詳細については下記 URL の内容をご参照ください。 

https://www.seikotrust.jp/product/koshin/  

 

「融資クラウドプラットフォーム」について 

「融資クラウドプラットフォーム」は、金融機関の個人、法人向けの無担保、担保付融資業務を電

子化、自動化する Saas のサービスです。金融機関向けにワークフローを備え、融資の受付から審

査、契約、書類保管まで対応します。タイムスタンプサービス、リモート型電子署名サービスを自

社開発・運用している国内唯一の電子契約サービスプロバイダーである弊社の特性を生かし、強固

かつ拡張性が高いセキュリティ機能を実装しています。 

https://www.seikotrust.jp/product/loan-cloud/  

 

＜テンソル・コンサルティング株式会社 会社概要＞ 

2006 年 12 月設立の高度な AI 技術の提案を専門領域とした経営コンサルティング会社。常に最新の

技術を研究しその成果を活用して、これまで銀行、保険、クレジットカード、消費者金融などの大

手金融機関をはじめとする幅広い業態のお客様に対して、マーケティング、信用リスク分析などの

豊富な支援実績を有しております。 

・本社所在地：東京都千代田区五番町 2番地 24 

・経営陣：代表取締役社長 田代 勇一 

・設立：2006 年 12 月 

・事業内容：数理モデルに基づく経営コンサルティング業 

・URL：https://www.tensor.co.jp/ 

https://www.seikotrust.jp/product/koshin/
https://www.seikotrust.jp/product/loan-cloud/
https://www.tensor.co.jp/


  

 

 

 

 
報道関係の方からのお問い合わせ先： 

セイコーソリューションズ株式会社 

マーケティングコミュニケーション部 

担当：安井  tel：03-6779-8952  e-mail：pr-center@seiko-sol.co.jp 

 

お客さまからのお問い合わせ先： 

 セイコーソリューションズ株式会社 

 DX ソリューション本部 

 担当：大竹、犬塚   tel：03-6779-8951  e-mail：support@seiko-sol.co.jp 
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